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Tén thwong mai: Chubb Life - Twong Lai Hoan Hao

(Puoc phé chudn theo Cong vin sé 8444/BTC-OLBH ngay 1 6/07/2018 cua Bo Tai
chinh va chinh swa theo quy dinh cua Ludgt kinh doanh bao hiém 2022 va cac van ban
hwong dan thi hanh)

Chuwong 1: Nhirng quy dinh chung

Piéu 1. Giai thich tir ngir

11

1.2

1.3

“Chubb Life”: 1a Cong ty Trach nhiém Hiru han Bao hiém Nhan tho Chubb
Viét Nam, hoat’ dong theo Giay phép thanh lap va hoat gi(f)ng s0 33GP/KDBH do
B0 Tai chinh cap ngay 04/05/2005 va cac Giay phép dic¢u chinh.

“Bén mua Bao hiém”: 12 ca nhan c6 nguyén vong tham gia bao hiém, ké khai
va ky tén trén HO so Yéu cau Béao hiém, dugc Chubb Life chap thuan phat hanh
Hop ddng Bao hiém va thuc hién nghia vy dong Phi bao hiém va cac quyén,
nghia vu khac theo Hop dong Bao hiém.

Bén mua Bao hiém phai tir 40 muoi tam (18) tudi dén nam muoi 1am (55) tudi
tai thoi diém ndp HO so Yéu cau Bao hiém, dang cu tra tai Viét Nam va c6 nang
luc hanh vi dan sy day du.

“Nguoi dugce Bao hjém”: laca nha:m dang cu tri ‘tai Viét Nam thudc ddi tuong
dugc Chubb Life chap nhan bao hiém theo cac diéu khoan quy dinh tai Hop
dong Bao hiém va dugc the hién tai Trang Thong tin Chi ti€t Hop dong Bao
hiém.

Ngudi dugc Bao hiém theo Hop dong Béao hiém nay dugc quy dinh nhu sau:
a)  Nguoi dwge Bao hiém 1 (Nguoi duoc Bao hiém 14 tré em):

(i) 6 do tudi tir du mdt (01) thang tudi dén muoi 1am (15) tudi tinh
dén Ngay hi¢u lyc Hop dong Bao hiém; hoac

(i)  ké tir khi chao doi, trong truong hop la em be dugc sinh ra boi
Nguoi duge Bao hiém la thai phu nhu khoén c¢) dudi day.

b)  Nguwdi dwoc Bao hiém 2 (Nguoi dugc Bao hiém ddi v6i Quyén loi HS
tro Tai chinh va Quyén loi Mién dong phi): ¢6 do tudi tir ¢t muoi tam
(18) tudi dén nim muoi lim (55) tudi tinh dén Ngay hiéu luc Hop dong
Bao hiém. Nguoi dugc Bao hiém 2 phai dong thoi 1a Bén mua Bao hiém
trén HO so Yéu cau Bao hiém.
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c)
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Nguoi duwge Bio hiém 3 (Nguoi duoc Bao hiém 1a thai phu): ¢6 d6 tudi tir do mudi tam (18) tudi dén
bbn muoi 1am (45) tudi va dang mang thai (don thai hodc song thai) tir tudn tht mudi sau (16) t6i tudn
thtr ba muoi sau (36) tinh dén Ngay hiéu lyc Hop ddng Bao hiém. Bén mua Béao hiém phai tham gia

hai (02) Hop dong Bao hiém riéng trong truong hop Ngudi dugce Béo hiém 1a thai phu mang song thai.

Khi Nguoi duge Bao hiém 12 thai phu sinh em bé, em bé s& 1a Ngudi duge Bao hiém cia Hop dong
Bao hiém nay nhu quy dinh tai khoan a) (ii) néu trén.

Trong truong hop Bén mua Bao hiém tham gia bao hiém cho Nguoi duoc Bao hiém 1a tré em theo
khodn a) (i) trén, Hop dong Bao hiém s€ khong c6 Nguoi duge Bao hiém 3.

“Nguoi thu hwéng”: 13 ca nhan hoic t6 chirc dwoc Bén mua Béo hiém chi dinh (véi su dong ¥ cua
Nguoi duge Béo hiém hodc nguoi dai dién theo phap luat cia Nguoi duge Bao hiém) d€ nhan So tién
Béo hiém theo Hop dong Bao hiém.

“Bén nhan chuyén giao”: 14 ca nhan hoic t6 chirc dwgc Bén mua Béo hiém chuyén giao toan bd Hop
dong Bao hiém theo cac dicu khoan hodc quy dinh tai Hop dong Bao hiém va quy dinh cta phap luat
tai thoi diém chuyén giao.

Néu Bén nhan chuyen giao 14 ca nhan thi c4 nhan d6 phai tir ¢t mudi tam (18) tudi tro 1én tai thoi
diém ndp hd so yéu cau chuyen giao, dang cu tra tai Viét Nam va c6 nang lyc hanh vi dan sy day du.
Néu Bén nhéan chuyén giao 13 t6 chuc thi to chirc d6 phai dang hoat dong hop phép tai Viét Nam.

“Ho so' Yéu ciu Bao hiém”: 13 hd so yéu cau bao hiém theo mau ctia Chubb Life va nhiing tai liéu
lién quan dén viéc yéu cau tham gia bao hiém do Bén mua Bao hiém lap, ky tén va cung cap cho
Chubb Life, va la co s& cho viéc giao két Hop dong Bao hiém gitra Chubb Life va Bén mua Bao hiém.

“Trang Théng tin Chi tiét Hop ddng Bio hiém”: 13 vin ban xac nhan bao hiém do Chubb Life phat
hanh, liét k€ cac chi tiét chinh cua Hop dong Bao hiém, va la mot phan khong tach roi cia Hop dong
Béo hiém.

“Ban Quy tac va Piéu khoan”: 12 ban Quy tac va Didu khoan nay, quy dinh chi tiét cac diéu khoan
va diéu kién vé viéc tham gia bao hiém, quyén va nghia vy cua Bén mua Bao hiém va ctia Chubb Life.
Ban Quy tic va Diéu khoan 1a mot phan khong thé tach roi ciia Hop dong Bao hiém.

“Hgp ddng Bao hiém”: 14 sy thoa thuan bang vin ban giita Chubb Life va Bén mua Bao hiém. Hop
d6ng Bao hiém bao gom: Ho so Yéu cau Bao hiém, Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém, Ban
Quy tic va Diéu khoan nay, Tai liéu tom tit Quy tic va Diéu khoan, Tai liéu minh hoa, cac ban phu
luc va céc thoa thuan khac (néu co) ctia hai bén phat sinh trong qua trinh giao két, thuc hién Hop dong
Béo hiém va dugc ghi nhén la mot phan ctia Hop dong Bao hiém. Hop dong Bao hiém c6 thé dugc
giao két bang van ban gidy hodc giao két thong qua phuong tién dién tir dudi hinh thirc thong diép dir
liéu dién tir.

“Ngay phat hanh Hop dong Béo hiém”: 1a ngay Chubb Life chap nhan bao hiém cho Nguoi dugc
Bio hiém va phat hanh Hop dong Bao hiém. Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém dugc ghi trén Trang
Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém.

“Ngay hié¢u lyc Hop dong Bio hiém”: 1a Ngay phat hanh Hop dong Béo hiém néu Nguoi duoc Bao
hiém con sdng vao ngay Chubb Life phat hanh Hop dong Bao hiém, ngoai trir trudng hop cac bén c6
thda thuan khac.

“Ngay dao nién”: la ngay ky niém hang nam cua Ngay hi¢u luc Hop dong Béo hiém trong Thoi han
Hop dong Bao hiém; truong hop trong mdt (01) ndm khong c6 Ngay dao nién twong ung, ngay lién ké
trude do s€ dugce tinh 1a Ngay ddo nién.

Trang 2/32
CHHONBEL240045V



1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

1.19

1.20

1.21

1.22

1.23

1.24

Chubb Life - Twong Lai Hoan Hao

“Ngay dao han Hop d?mg Bao hiém”: 1a ngay két thac Thoi han Hop dong Bao hiém va duoc néu tai
Trang Thong tin Chi tiét Hgp dong Bao hiém.

“Ngay khoi phuc hi¢u lyc Hop dong Bao hiém”: 1 ngdy Chubb Life phat hanh thu chip thuin khoi
phuc hi¢u luc Hop ddng Bao hiém trong trudng hop Hop ddng Bao hiém di bi cham dat hiéu luc va
Bén mua Bao hiém hoic Bén nhan chuyen giao ¢6 yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong Bao hiém
theo quy dinh tai Hop dong Bao hiém.

“Niim hop dong”: 1a thot han mot (01) nam tinh tir Ngay hiéu luc Hop ddng Bao hiém hoic tir Ngay
d40 nién cta cac nam tiép theo cia Hop dong Bao hiém.

“Tubi bao hiém”: 13 tudi theo ngay sinh nhat gin nhat da qua ciia Ngudi dugce Bao hiém vao Ngay
hiéu lwc Hop dong Bao hiém va duoc tang dan theo cac Nam hop dong. Tudi bao hi_ém 1a tudi duoc
dung 1am co so dé tinh Ménh gia San pham, Phi bao hiém, quyén lgi bao hiém va dé ap dung cac quy
tac, diéu khoan va diéu kién cia Hop dong Bao hiém.

“Ménh gia San pham”: 1a gia tri dé xéac dinh Sb tién Bao hiém clia san pham bao hiém tham gia dugc
Chubb Life chap nhan va thé hién tai Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém va/hodc thu chap
thuédn khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hieém.

“S6 tién Bao hiém”: 12 sb tién ma Chubb Life s& chi tra cho ngudi nhan quyén loi bao hiém khi c6 Su
kién Bao hiém Xay ra. S6 tién Bao hiém duoc xé4c dinh trén co s& Ménh gia San ph'fim va dugc quy
dinh cu thé twong tmg voi timg quyén loi bao hiém theo Quy tic va Piéu khoan san pham bao hiém,
va phu hop véi co s¢ k¥ thuat da dang ky véi B Tai chinh.

“Phi bao hiém”: 1 s6 tién ma Bén mua Bao hiém déng cho Chubb Life dé dugc bao hiém theo Hop
dong Bao hiém.

“Phi bio hiém theo ky”: 1a khoan phi ma Bén mua Bao hiém phai dong cho Hop dong Béo hiém theo
ky phi xac dinh cho moi Nam hop dong trong Thoi han dong Phi bao hiém. Ky phi c6 thé 1a thang,
quy, nira nam hoac nam.

“Gia tri Hoan lai”: 1 s6 tién ma Bén mua Bao hiém sé& duoc nhan khi Hop dong Bao hiém cham dut

trude thoi han trong cac truong hop duge quy dinh cu thé theo Ban Quy tic va Diéu khoan. Hop dong
Bao hiém sé& c6 Gia trj Hoan lai khi d& dong du hai (02) ndm Phi bao hiém. Chubb Life c6 trach nhiém
tinh Gia tr1 Hoan lai phu hgp véi co s¢ k¥ thuat da dang ky véi Bo Tai chinh.

“Khoan giam thu nhap diu tu”: 1a s6 tién thu duoc tir hoat dong dau tu bi giam do Bén mua Bao
hiém tam tmg tir Gié tri Hoan lai hodc Gi4 tri Hoan lai duoc st dung dé dong Phi bao hiém tu dong
hodc dong Phi bao hiém qué han. Khoan giam thu nhap dau tu dugc xac dinh bang tich sb cta muc i
sut va sd tién tam tng hodc Phi bao hiém qua han tuong (mg v&i thoi gian nhan tam tmg hodc cham
dong Phi bao hiém. Mirc 13i suat ap dung cho Khoan giam thu nhap dau tu s& duge Chubb Life cong
bb tai ting thoi diém trén Trang tin dién tir trén mang Internet (website) cia Chubb Life.

“Swr kién Bao hiém™: 1a nhiing su kién khach quan dugc quy dinh theo Hop dong Bao hiém ma khi
nhitng su kién nay xay ra, Chubb Life s& tra S6 tién Bao hiém cho ngudi nhan quyén lgi bao hiém.

“Tai nan”: 12 mdt sy kién hodc mot chudi su kién khong bi gian doan bét dau béng mot vat hoac mot
luc bat ngd tir bén ngoai truc tiép 1én co thé Nguoi dugc Bao hiém dan dén viéc Nguoi duoc Bao hiém
bi tir vong hodc bi thuong tat hoan toan va khong héi phuc hay bi ton thuong. Sy kién hodc chudi sy
kién néu trén phai 1a nguyén nhan tryc tiép, duy nhit va doc 1ap v6i bat ky nguyén nhan nao khac giy
ra ton thuong, thuong tat, hodc tir vong cho Nguoi duge Bao hiém trong vong mot trim tam muoi
(180) ngay ké tir ngay xay ra su kién hodc chudi su kién do.
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“T6n thwong”: 1a nhimg ton thuong co thé do Tai nan gy ra cho Nguoi duoc Bao hiém dudi nhiéu
hinh thai va mirc 4§ khac nhau trong thoi gian c¢6 hi¢u luc cua Hop dong Bao hiém, dong thoi khong
bi loai trir trong bat ctr quy dinh nao ctia Ban Quy tac va bi¢u khoan.

“Thwong tat toan bd va vinh vién”: 1a khi Nguoi duoc Bao hiém bi thuong tat xay ra trong thoi gian
Hop dong Bao hiém c6 hi¢u luc dan dén:

a) Bi cit cut hodic mat hoan toan va vinh vién chirc ning cua: (i) Hai tay, hodc (ii) Hai chan, hoic
(111) Mot tay va mot chan, hoac (iv) Mot tay va mu hoan toan mgt mat, hoac (v) Mot chan va
mu hoan toan mdt mat, hodac (vi) Mu hoan toan hai mat.

Trong truong hop nay, cit cut tay 1a khi cit cut tir khop cb tay tro 16n va cit cut chén 1a khi cit
cut tir mt c4 chan tré 1én. Mt hoan toan va vinh vién chirc ning duoc hiéu 1 bi mét hoan toan
va khong thé phuc hdi dugc chte ning cia bd phan co thé 6 lién quan.

Viéc chung nhan Nguoi duge Bao hiém bi cét cut/ mat hoan toan bo phan co thé (tay, chan
hodc mat) c6 thé dugc thuc hién ngay sau khi Sy kién Bao hiém xay ra.

Viéc x4c dinh tinh trang mét hoan toan va vinh vién chirc ning ctia bo phan co thé phai dugc
thuc hién boi co quan gidm dinh y té cép tinh/Ho1 déng giam dinh Y khoa cép tinh tro 1én.
Vi¢c giam dinh nay phai dugc thuc hién sau mét tram tam muoi (180) ngay tinh tir ngay xay ra
Tai nan hodc tir ngay Bénh dugc chan doén xac dinh.

Hodc:

b) Ngudi dugc Bao hiém bi thuong tat tir tam muoi mét phan tram (81%) vinh vién theo xac nhan
cua co quan gidm dinh y té cap tinh/Ho1 dong giam dinh Y khoa cap tinh tro 1€n.
“Bénh”: 1 cac chtng bénh tat hay dau 6m trong co thé cua Nguoi duge Bao hiém, phat sinh sau Thoi

han hoén 4p dung va trong thoi gian c6 hiéu luc ctia Hop dong Bao hiém, dong thoi khong bi loai trir
trong bét ctr quy dinh nao ctia Ban Quy tic va Piéu khoan. Bénh dugc xem 14 phét sinh khi Bénh d6
tao ra nhiing tri€u ching khién cho mét nguoi binh thuong phai tim kiém su tham vén, chan doan,
hodc diéu tri ciia Bac si hodc Bénh d6 di duoc tham van, chan doan, diéu tri boi mot Béc si.

“Bénh Nan Y”: c6 nghia la chimg bénh, bénh tat hay dau dm trong co thé ngudi ma Nguoi duoc Bao
hiém méc phai sau Thoi han hodn 4p dung va trong thoi gian hiéu luc ciia Hop dong Bao hiém, dong
thoi khong bi loai trir trong bat ¢t quy dinh nao ctia Ban Quy tic va Diéu khoan. Bénh Nan Y duogc
xem la phat sinh khi bénh d6 tao ra nhiing triéu chiing khién cho mét nguoi binh thudng phai tim su
tham van, chan doan, hodc diéu tri ctia Bac si hodc bénh d6 da duoc tham vén, chan doan, diéu tri boi
mét Bac si. Danh sach cac Bénh Nan Y cu thé duoc quy dinh tai cac Phu luc 2 dinh kém theo Ban Quy
tac va Piéu khoan nay.

“Bénh nhan ndi tri”: 1a Nguoi dugc Bao hiém da hoan tat thi tuc nhap vién theo chi dinh va dudi su
cham soc va theo doi thuong xuyén cua Bac si, phai nam vién qua dém tai Bénh vién/Trung tam Y té
dé diéu tri Bénh hodc Tén thuong theo yéu cau Can thiét va hop 1y vé mit y khoa.

“Ngay nam vién”: nghia 1a mét (01) ngay Nguoi duoc Bao hiém nam vién qua dém 1am Bénh nhan
noi tri ma vién phi va tién phong cho mot (01) ngay theo quy dinh cua Bénh vién/ Trung tam Y té
phai duogc tra day da cho Bénh vién/Trung tam Y té.

“Bac si”: 1a nguoi co bang t6t nghi¢p bac si'y khoa, da dang ky hanh nghe bac si theo quy dinh phap
luat Viét Nam hién hanh dé cung cip dich vu kham chita bénh, dich vu y té va phiu thuat, va dang
cong tac tai Bénh vién.
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Béc si theo dinh nghia tai diéu khoan nay khong duoc dong thoi 1a: (i) Bén mua Bao hiém, Ngudi
duoc Bao hiém hodc Nguoi thu hudng; (i) ddi tac kinh doanh ciia Bén mua Bao hiém hodc Ngudi
duoc Béo hiém; (iii) dai ly bao hiém, chu st dung lao dong/nhan vién cua Bén mua Bao hiém hodc
Nguoi duge Béo hiém; (iv) thanh vién gia dinh tryc hé ciia Bén mua Bao hiém hoic Nguoi duge Bao
hiém (bé me, bd me Vq/chéng, Vq/ché)ng, con cai, anh chi em rudt).

132 “Bénh vién”: la co s kham chira bénh dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam nham
cham soc va diéu tri nhimg ngudi bi tai nan hodc bénh tét. Diéu kién tién quyét dé giai quyet quyén loi
bao hiém theo quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan nay 12 Bénh vién phai dap tng tat ca cac yéu
cau sau:

a) C6 gidy phép do co quan Nha nude co thim quyén cdp dé thanh 14p Bénh vién nhim hoat dong
cham soc/diéu tri bénh nhan;

b) Co y ta cham soc 24/24 gid va co it nhat mot Bac si tryc thuong xuyén;

C) C6 con dau chinh thirc theo quy dinh phap luat hién hanh vé con dau va trén con dau phai c6
chir “Bénh vién”.

1.33 “Trung tam Y t&”: 1a trung tdm y té huyén, quén, thi x4, thanh phé thudc tinh, thanh pl}é thu@g thanh
pho truc thude Trung wong duge thanh lap theo quyét dinh cia co quan Nha nudce ¢6 thdm quyén
nham hoat dong cung cap dich vu khdm bénh, chita bénh theo quy dinh ctia phép luat.

a) Diéu kién tién quyét dé giai quyet quyén lgi bao hiém theo  quy dinh tai Ban Quy tic va Piéu
khoan nay 1a Trung tdm Y té phai dap ung tat ca cac yéu cau sau:

b) C6 quyét dinh ctia co quan Nha nudc c6 tham quyén cap vé viéc thanh 1ap Trung tam Y té;
C) Co y ta cham soc 24/24 gid va co it nhat mot Bac si truc thuong xuyén;
d) C6 con diu chinh thirc theo dung quy dinh phéap lut hién hanh vé con déu va trén con dau phai

c6 chitr “Trung tam Y t&”.

1.34  “Khoa hdi strc tich cwe”: 1a mot khoa, phong hoac mét bo phan cua Bénh vién/Trung tam Y té, dugc
Bénh vién/Trung tdm Y té thiét lap nham cung cap chuong trinh chim soc, theo dai va diéu trj tich cuc
nham hoi phuc cac chirc nang sinh ton ciia co thé con nguoi, danh cho nhitng Bénh nhan noi tra tai
Bénh vién/Trung tam Y té ma theo nhan dinh cta cac Bac si diéu tri, cac chirc nang quan trong cua co
thé dang bi de doa va can su theo déi, cham soc, va giam sat tich cyc cua cac Béc si. Khoa hdi st tich
cuc duoc trang bi dﬁy du tat ca cac loai thiét bi y té, thudc men, dung cu va cac phuong tién cép cuu
can thiét tai chd dé c6 thé sir dung ngay khi can thiét nham can thiép kip thoi trong cac truong hop
khan cip theo diing quy dinh tai tiéu chuin nganh. Khoa/phong cip ctru, Khoa/phong cham soc hau
phau ctia Bénh vién/Trung tam Y té khong duge xem 1a Khoa hdi sirc tich cuc. Céac khoa/phong cua
Bénh vién/Trung tam Y té chi dugc xem la Khoa hdi strc tich cuc theo quy dinh tai Ban Quy tic va
Diéu khoan néu dap tmg cic yéu cu va co day du cac chirc nang néu tai diéu khoan nay.

1.35 “Can thiét va hop Iy vé mit y khoa”: nghia la viéc nam vién dé diéu tri Bénh hay Ton thuong dap
{ing tat ca cac tiéu chi sau: (i) diéu tri duoc tién hanh phu hop va nhit quan voi céc triéu chung, chan
doén lién quan tryc tiép dén Bénh hay Tdon thuong; (ii) thoi gian va phuong phap diéu tri phai can
thiét, phu hop voi tdp quan thue hanh y khoa dang ap dung vao thoi diém diéu tri; va (iii) thoi gian va
phuong phép diéu tri Bénh hay Ton thuong khong thudc pham vi nghién ctru khoa hoc, diéu tri thir
nghiém hodc tAm soat. Thoi gian nam vién lam Bénh nhéan ndi tra khong déng nghia véi thoi gian ndm
vién Can thiét va hop 1y vé mat y khoa.
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1.36

1.37

“Tinh trang ton tai trwdc”: nghia la bét ky tinh trang Bénh, Tén thuong hodc thuong tat nao, theo do
Nguoi duge Bao hiém da tung phai di kham Béc si, dugc kiém tra, xét nghi¢m chan doan, nam vién,
diu tri y t€ hay trai qua phau thuat; hodc bat ky ching ctr y khoa nao, ké ca 101 khai trong tién su
bénh, cho thay Bénh, Ton thuong hodc thuong tat da khdi phat hay ton tai trudce:

(i)  Ngay hiéu luc Hop dong Béo hiém, hoic

(i) Ngay khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém gan nhit,

ldy ngay nao dén sau.

“Thoi han hoan ap dung”: 1a khoang thoi gian Chubb Life dugce quyén mién trir trich nhiém bao
hiém do1 véi Nguoi duge Bao hiém. Thoi han hoan &p dung doéi voi Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y
la chin muoi (90) ngay lich, Quyén lgi bao hiém Ho trg Vién phi 1a ba muoi (30) ngay lich, ké tu:

(i)  Ngay hiéu luc Hop ddng Béo hiém, hodc

(i) Ngay khoi phuc hiéu Iyc Hop dong Bao hiém gan nhit, hoic

(iii) Ngay Nguoi dugc Bao hiém 14 thai phu sinh em bé,

lay ngay nao dén sau.

Piéu 2. Thii tuc tham gia bio hiém

2.1.

2.2.

Bén mua Bao hiém, Nguoi duge Bao hiém phai dién dﬁy du, trung thuc va chinh xac vao HO so Yéu
cau Bao hiém va cung cip cac thong tin lién quan dé Chubb Life danh gia kha ning chap nhan bao
hiém, va ndp cho Chubb Life khoan Phi bao hiém tam tinh ciing véi gidy to chimg minh nhan than ctia
Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiém.

bé dugc chap nhan bao hiém, Bén mua Bao hi€ém phai c6 quyén loi c6 thé dugc bao hi€ém doi véi
Nguoi duge Bao hiém va Bén mua Bao hiém, Nguoi duge Bao hiém phai thdéa man cac tiéu chuan
theo yéu cau tham dinh ctia Chubb Life.

Piéu 3. Thoi gian cin nhic

Bén mua Bao hiém c6 thoi gian hai muoi mdt (21) ngay ké tir ‘ngay Bén mua Bao hiém nhén dugc
Hop dong Bao hiém, dé xem xét viée tiép tuc tham gia bao hiém. Truong hop Bén mua Bao hiém tir
chéi tiép tuc tham gia bao hiém thi Hop ddng Bao hiém s& bi hity bo, Chubb Life s& hoan lai Phi bao
hiém d3 dong, khong c6 13, sau khi da trir di chi phi tham dinh stc khoe (néu co).

Pic¢u 4. Thoi han déng Phi bao hiém — Thoi han Hop dong Bao hiém

4.1

4.2

Thoi han déng Phi bio hiém: 12 thoi han Bén mua Bao hiém phai dong Phi bao hiém va dugc thé
hién tai Trang Thong tin Chi tiét Hop d6ng Bao hiém. Thoi han déng Phi bao hiém duogc xac dinh
bang Thoi han Hop dong Béo hiém trir di bon (04) nam.

Thoi han Hop dong Bao hiém: 13 thoi han ké tir Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém cho dén Ngay
dao han Hop dong Bao hiém va dugc ghi trén Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém. Thoi han
Hop dong Bao hiém tbi thiéu 1a muoi hai (12) nam va ti da 1a hai muoi bay (27) nam, tiiy thudc vao
lua chon ciia Bén mua Bao hiém. Trong moi trudng hop, Tubi Bao hiém tdi da cua Nguoi duge Bao
hiém 1 khi két thuc Thoi han Hop dong Bao hiém 1a hai muoi bay (27) tudi.
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Piéu 5. Nhitng quy dinh chung khac

5.1  Nghia vu cung cs?'lp thong tin ciia Bén mua Bio hiém, Nguoi dwoc Bao hiém

5.1.1 Bén mua Béo hiém, Nguoi duge Bao hiém c6 nghia vu cung cip, ké khai dy di va chinh xac
moi thong tin can thiét & Chubb Life (i) danh gia kha ning chép nhén bao hiém dé 1am co s
cho viéc giao két Hop dong Bao hiém gilra cac bén; hodc (ii) tham dinh va xem xét chp thuan
yéu cau tham gia san phim bao hiém bd sung; hodc (ii1) tham dinh va xem xét chap thuan yéu
cau khoi phuc hiéu luc Hop dong Bao hiém.

Viéc thim dinh stc khoe cua Nguoi duge Bao hiém, néu c6 (tuy theo timg truong hop ma
Chubb Life yéu cau) ciing khong thé thay thé cho nghia vu phai cung cap, ké khai day du,
chinh x4c thong tin ciia Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiém theo quy dinh cua diéu nay.

5.1.2 Néu Bén mua Bao hiém, Nguoi duge Bao hiém cb y vi pham nghia vu cung cap, ké khai thong
tin theo quy dinh tai Di¢u 5.1.1 néu trén, ma néu biét dugc thong tin chinh xac, thi:

a)

b)

Trang 7/32
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Chubb Life da khong chép nhén yéu gﬁu giao két Hop dong Bao hiém hodc yéu cau
khoi phuc hiéu luc Hop dong Bao hiém. Khi dé6 Chubb Life c6 quyen:

Huy bo Hop dong Bao hiém; va
Khong giai quyét quyén loi bao hiém; va

Hoan tra toan bo Phi bao hiém da dong, khong co 13i, sau khi trir di cac khoan tam
ung tir Gid tri Hoan lai, cdc Khoan gidm thu nhap dau tu, chi phi kham strc khoe va
cac quyén loi bao hiém d chi tra trude d6 (néu o), tinh tir Ngay hiéu lyc Hop
dong Bao hiém hodc Ngay khoi phuc hiéu luc Hop dong Bao hiém ma Bén mua
Bao hiém, Ngudi duoc Bao hiém vi pham quy dinh tai Diéu 5.1.1 trén.

Chubb Life da khong chap nhan yéu ciu tham gia san pham bao hiém bo sung. Khi do
Chubb Life c6 quyén:

Huy bo, khong giai quyét quyen loi bao hiém ctia (cac) cac san pham bao hiém bd
sung duoc Bén mua Bao hiém yéu cau tham gia bo sung; va

Hoan tra Phi bao hiém da dong, khong tinh 13i, ciia (cac) san pham bao hiém bd
sung duogc bd sung, tinh tir Ngay Chubb Life chap thudn (cic) yéu cAu nay cua Bén

mua Béo hiém; va

Trur di cac quyén loi bao hiém da chi tra trude do cia (cac) san pham bao hiém bd
sung dugc bo sung; va

Trir di chi phi kham sirc khoe (néu co).

Chubb Life chap nhan bao hiém véi diéu kién bd sung. Khi d6 Chubb Life c6 quyén:

Thu thém khoan Phi bao hiém; va/hodc

Ap dung thém diéu kién loai trir trach nhiém bao hiém va/hodc khong chiu trach
nhiém bao hiém doi véi nhitng Sy kién Bao hiém xay ra lién quan dén cac thong tin
ké khai khong chinh xac, khong trung thuc hoac bi che giau.
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5.2

5.2.1

5.2.2

5.3

5.3.1

5.3.2

Truong hop Bén mua Bao hiém khong chip nhan tham gia bao hiém véi diéu kién bd
sung dugc Chubb Life d€ nghi, Chubb Life s€ 4p dung:

- Diéma) quy dinh tai Diéu 5.1.2 nay d(‘)i‘ voi yéu céivu giao két Hop ddng Bao hiém
hoac yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong Bao hiém; hoac

- Piém b) quy dinh tai Piéu 5.1.2 nay d6i voi yéu cau tham gia san phdm bao hiém
b sung.

d) Chubb Life khong thay d6i quyét dinh chép nhan bao hiém. Trong truong hop nay
Chubb Life van s€ chi tra quyen loi bao hi€ém n€u ¢6 Su kién Bao hiém xay ra theo Quy
tac va Diéu khoan cua Hop dong Bao hiém nay.

Trach nhiém cung cip thong tin va biao mat thong tin ciia Chubb Life

Chubb Life ¢6 trach nhiém cung cap day du thong tin lién quan dén Hop dong Bao hiém giai thich cac
diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua Bao hiém. Truong hop Chubb Life by cung cap thong
tin sai su that nham giao két hop ddng thi Bén mua Bao hiém co6 quyen hay bo Hop d6ng Bao hiém va
Chubb Life phai hoan tra toan bo Phi bao hiém ma Bén mua Béo hiém da dong, dong thoi boi thuong
thiét hai thuc té phat sinh cho Bén mua Bao hiém do viée cung cép thong tin sai sy that.

Chubb Life s& khong chuyén giao thong tin c4 nhan do Bén mua Béo hiém/Nguoi duge Bao hiém
cung cap tai Hop dong Bao hiém cho bat ky bén thir ba nao khac, trir cac truong hop sau day:

a) Thu thép, str dung, chuyén giao theo yéu cau ciia co quan nha nudc c6 tham quyén hoic cho
muc dich thim dinh, tinh toan phi bao hiém, giao két va phat hanh Hop dong Bao hiém, thu phi
bao hiém, tai bao hiém, trich 1ap du phong nghiép vu, giai quyet chi tra quyén lgi bao hiém,
nghién ciru thiét ké san pham, phong chong truc o1 bao hiém, nghién ciru, danh gia tinh hinh
tai chinh, kha nang thanh toan, cac yéu cau vé von theo quy dinh ctia phap luat.

b) Cac truong hop khac dugc Bén mua Bao hiém/Ngudi duge Bao hiém dong ¥ bang vin ban, voi
diéu kién:

- Bén mua Bao hiém/Ngudi dugc Bao hiém phai dugc thong bao vé muyc dich chuyén giao
thong tin va dugc quyén lya chon gitta dong v hodc khong dong y vaoi viée chuyén giao do;
va

- Viéc Bén mua Bao hiém/Ngudi duoc Bao hiém tir chdi cho phép chuyén giao théng tin
cho bén thir ba ngoai truong hop a) néu trén khong duoc sir dung lam ly do dé Chubb Life
tir chdi giao két Hop dong Bao hiém.

Piéu khoin mién truy xét

Trir trudng hop ¢d tinh gian déi cia Bén mua Bao hlem Nguoi duge Bao hiém, céc ndi dung ké khai
khong chinh xac hodc thiéu sot trong Hb so Yéu cau Bao hiém hoidc cac ban phu luc trong qua trinh
giao két va thyc hién Hop dong Bao hiém s& khong bi truy xét sau khi Hop dong Bao hiém di c6 hiéu
luc hai (02) nam ké tir Ngay hiéu luc Hop ddng Bao hiém hodc tir Ngay khéi phuc hiéu luc Hop dong
Bao hiém 1an sau ciing, tiy thudc ngay nao xay ra sau.

Trudng hop cd tinh gian ddi cua Bén mua Bao hiém, Nguoi dugc Bao hiém duoc hiéu 1a su ¢ tinh ké
khai khong trung thyc vé nhimng yeu to ma Bén mua Béo hiém, Nguoi duoc Bao hiém da biét; va néu
Chubb Life biét duoc vé nhimg yéu td d6, Chubb Life di khong chap nhan bao hiém hodc chap nhan
bao hiém theo diéu kién dic biét nhu quy dinh tai biéu 5.4 dudi day.
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5.4

5.4.1

5.4.2

5.4.3

5.5

5.6

Chubb Life - Twong Lai Hoan Hao
Chép nhin bio hiém theo diéu kién dic biét

Trong trudng hop Chubb Life chdp nhan yéu cau bao hiém ctia Bén mua Bao hiém theo nhiing diéu
khoan va diéu kién dic biét, bao gém tang Phi bao hiém va/hoic khong bao hiém cho mdt hodc mot sb
quyén loi bao hiém d6i véi Nguoi duoc Bao hiém, Chubb Life s& phat hanh cho Bén mua Béo hiém
“Thu thong bao chdp nhan bao hiém c6 diéu kién” trong d6 ghi rd cac diéu khoan va diéu kién ap
dung.

Hop ddng Bao hiém chi dugc phat hanh sau khi Chubb Life nhan dugc thong bao bang vin ban cia
Bén mua Bdo hiém vé viéc chap nhan cac diéu khoan va diéu kién dic bi¢t duoc ghi trong “Thu thong
bao chap nhan bao hiém co6 dic¢u kién” va da nhan du phi bo sung (n€u co).

Thu thong bao chip nhan bao hiém cé diéu kién dugc xem 1a mot phan khong tach roi cia Hop dong
Bao hiém.

Chuyén giao Hop dong Bao hiém

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém c6 hiéu luc, Bén mua Bao hiém c6 thé chuyén giao toan bd Hop
d6ng Bao hiém cho nguoi khéc theo cac diéu khoan quy dinh tai Hop dong Bao hiém va quy dinh cta
phap luat tai thoi diém chuyén giao.

Viéc chuyén giao Hop dong Bao hiém chi c6 hi¢u luc khi Bén mua Bao hiém thong bao yéu cau
chuyén giao bang van ban va dugc Chubb Life chap thuan va xac nhan viéc chuyén giao d6 bang vin
ban, voi diéu kién Bén nhan chuyén giao thoa man cac yéu cau cia Ban Quy tic va Piéu khoan va quy
dinh cua phap luat Viét Nam co lién quan.

Khi viéc chuyén giao c6 hiéu luc, Bén nhan chuyén giao s€ c¢6 toan bd quyén lgi va nghia vu ctia Bén
mua Bdo hiém d61 vo1 Hop dong Bao hiém. Tuy nhién, Nguoi duge Bao hiém s€ khong thay doi.

Chubb Life s& khong chiu trach nhiém vé tranh chap lién quan dén giao dich chuyén giao giita Bén
mua Bao hiém va Bén nhan chuyén giao.

Khéu trir cac khoén ng

Chubb Life s& khau trir tit ca cac khoan tam (mg cong v6i cac Khoan giam thu nhap dau tu va céc
khoan ng Phi bao hiém (néu c6) trudc khi chi tra S tién Bao hiém hodc vao bat ky khoan tién nao ma
Chubb Life phai tra theo Hop dbng Béo hiém. Chubb Life co quyén uu tién hon so vai bat ky chu no,
chu hop dong, Bén nhan chuyén giao hay bat ky bén c6 quyen loi lién quan nao khac dé giai quyét bat
ky khoan khau trir nao néu trén. Trong truong hop co bat ky su mau thudn nao giita Diéu 5.6 va cac
diéu khoan con lai cia Hop dong Béo hiém, Diéu 5.6 s& duoc 4p dung.

Chuwong 2. Quyén lgi Bio hiém

San pham Bao hiém hdn hop véi Quyén loi Hoc van toan dién 1 loai hinh bao hiém hdn hop, c6 Gié tri Hoan
lai va khong tham gia chia l4i tir két qua hoat dong kinh doanh cia Chubb Life.

Piéu 6. Quyén lgi bao hiém danh cho Ngwoi dwoc Bio hiém la thai phu

6.1  Quyén lgi bao hiém Bién chirng Thai san

6.1.1 Trong thoi gian Hop déng Bao hiém Cf)l:l hiéu luc, néu Nguoi duge Bao hiém 14 thai phu khéng may
mac phai nhimg bién chung lién quan dén thai san dugc quy dinh tai Phu lyc 1- Danh sach Bién ching
thai san dugc bao hiém dinh kém Ban Quy tic va Diéu khoan nay, Chubb Life s€ chi tra SO tién Bao
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6.1.2

6.2

hiém bang mu:(‘wi‘phz‘?m tram (10%) Ménh gia San pham nhung géi da khong vuot qua mot tram tricu
(100.000.000) dong. Quyén loi nay chi dugce chi trd mot (01) lan duy nhat.

Trong trudng hgp Nguoi duge Bao hiém 1a thai phu bi sdy thai, hu thai, thai chét luu hogc dinh chi
thai ky theo chi dinh/xac .’nhafm cua Bac si chuyén khga san cua Bénh Vién/Tr}mg tam Y t€, Chubb Life
s€ hoan trd lai Phi bao hiém da dong. Khi d6, Hop dong Bao hiém nay s€ cham dut hié¢u luc.

Quyén lgi bao hiém khi Nguoi dwge Bao hiém 1a thai phu tir vong

Trong thoi gian Hop ddng Bao hiém con hiéu luc, néu Nguoi duoc Bao hiém 14 thai phu khong may tir
vong trong thoi gian ké tir Ngay hiéu lyc Hop ddng Béao hiém cho dén ngay thir ba muoi (30) sau khi
sinh em bé, Chubb Life sé& chi tra S6 tién Bao hiém bang mudi phan trim (10%) Ménh gia San pham
nhung t6i da khong vuot qua mot tram triéu (100.000.000) dong.

Piéu 7. Quyen lgi bao hiém danh cho Nguwdi dwoc Bao hiém la tré em

7.1

7.2

Quyén lgi Tién mit (Quyén loi Hoc van)
Néu Nguoi duoc Bao hiém 1 tré em con séng va Hop dong Bao hiém van con duy tri hiéu luc, tiy
theo lya chon cua Bén mua Béo hiém va dugc thé hién trén Trang Thong tin Chi tiet Hgp dong Bao

hiém, Chubb Life s& chi tra quyén loi nay theo mot trong hai lwa chon nhu sau:

a) Lya chon 1 (nhdn dinh ky): Chubb Life sé chi trd nhu sau:

Thoi diém chi tra Quyén lgi Tién mat S6 tién Bao hiém

Vao Ngay dao nién trudc Ngay ddo han Hop

R t 3 0, A N2 = R ~ r
ddng Bao hiém bén (04) nam 20% tong Phi bao hiém da dong

Vao Ngay dao nién trudc Ngay ddo han Hop

R t 0, A N2 = R ~ r
ddng Bao hiém ba (03) nam 20% tong Phi bao hiém da dong

Vao Ngay dao nién trude Ngay dao han Hop

R t 0, A N2 = R ~ r
ddng Bao hiém hai (02) nam 20% tong Phi bao hiém da dong

Vao Ngay dao nién trude Ngay dao han Hop

R t 0, A N2 = R ~ r
ddng Bao hiém mot (01) nam 20% tong Phi bao hiém da dong

Vao Ngay d4o han Hop dong Bao hiém 25% tong Phi bao hiém da dong

b)  Lua chon 2 (nhdn mét lan): Vao Ngay dao han Hop dong Bao hiém, Chubb Life s& chi tra S
tién Bao hiém bang mot tram lé ndm phén tram (105%) tong Phi bao hiém déa dong cua Hop
dong Bao hiém.

Quyén loi ndy nham dam bao cho Ngudi duge Bao hiém 14 tré em c6 mot khoan tai chinh dé yén tam
trén con duong hoc van.

Quyén lgi Ping khoa

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu Iyc, néu Nguoi duge Bao hiém 1a tré em thi dd/duoc xét
tuyén hé chinh quy vao cc truong dai hoc, cao dang cong 1ap tai Viét Nam va nam trong danh sach
muoi (10) thi sinh ¢6 mirc diém dau vao cao nhit cua truong dai hoc, cao dang do, Chubb Life s& chi
tra Quyén loi Pang khoa bang ba muoi phan trim (30%) Ménh gia San pham nhung t6i da khong vuot
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7.3

7.3.1

7.3.2

7.3.3
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qua mot tram ndm muoi tri¢u (150.000.000) ddng. Quyén loi Pang khoa chi chi tra mot (01) 1an trong
sudt Thoi han Hop dong Bao hiém.

Quyén lgi bao hiém H§ tro Vién phi

Trong thoi gian Hop ddng Bao hiém con hiéu lyc, Chubb Life s& chi tra Quyén loi bao hiém HJ trg
Vién phi khi Nguoi duge Bao hiém la tré em phai nam vién lam Bénh nhan n6i tra d€ di€u tri Bénh
hodc Ton thuong theo sy chi dinh ctia Béc si, nhu sau:

Quyén lgi Tro cap Nam vién

Chubb Life s& chi tra Quyén loi Trg cdp Nam vién bang khong phay mat phan tram (0,1%) Ménh gia
San pham nhung t6i da khong vuot qua nam tram ngan (500.000) ddng cho mdi Ngay nam vién, tinh
tir Ngay nam vién tha ba tro di dé dleu tri Bénh, hodc tir Ngay nam vién dau tién dé diéu tri Ton
thuong do Tai nan, hodc tir Ngay nam vién dau tién tai Khoa hdi stc tich cuc, liy theo ngay nao dén
trude.

Quyén lgi Chim séc Pic biét

Bén canh viéc chi tra Quyén loi Trg cip Nam vién quy dinh tai Diéu 7.3.1, Chubb Life s& chi tra thém
Quyén loi Cham séc Pic biét bang khong phay mot phan tram (0,1%) Menh gia San pham nhung toi
da khong vuot qua nam trim ngan (500.000) dong cho mdi Ngay nam vién tai Khoa hdi sirc tich cyec.

Quyén lgi Chim séc Dic biét s& khong dugc chi tra trong truong hop nam diéu tri tai Khoa hoi strc
tich cyc dudi hai muoi bon (24) gio va/hoic trong truong hop Chubb Life tir chéi chi tra Quyén loi
Tro cAp Nam vién theo Piéu 7.3.1 cta Ban Quy tic va Diéu khoan nay.

Piéu Kién va giéi han Quyén lgi bao hiém HS tro' Vién phi:

Chubb Life chi chi tra cac quyén loi bao hiém tai Diéu 7.3.1 va 7.3.2 néu Nguoi dugc Bao hiém 1 tré
em nam vién lam Bénh nhan ngi trt sau Thoi han hoan ap dung.

Gioi han quyen loi néu tai khoan a) trén khong ap dung cho trudng hop Nguoi duoc Bao hiém 1a tré
em nam vién dé diéu tri Ton thuong do Tai nan.

Déi véi truong hop Nguoi duge Bao hiém nam vién lam Bénh nhan ndi tra tai Trung tam Y té, Chubb
Life s€ chi tra t61 da khong vuot qua ndm (05) Ngay nam vién cho moi 1an nam vién.

Déi véi Quyen loi Cham soc Pic biét, Chubb Life s& chi tra toi da bon muoi 1am (45) Ngay nam vién
trong mo6i Nam hop dong va khong vuot qua mot tram (100) Ngay nam vién trong sudt thoi gian Hop
dong Bao hiém c6 hiéu luc.

Trong moi truong hop, Chubb Life chi chi tra t6i da chin muoi (90) Ngay nam vién trong mdi Nam
hop dong va khong vuot qua mot nghin (1.000) Ngay nam vién trong sudt thoi gian Hop dong Bao
hiém c6 hiéu luc cho tat ca cac quyén loi quy dinh tai Piéu 7.3.1 va Diéu 7.3.2.

Chubb Life c6 quyén tir chdi chi tra Quyén loi bao hiém H tro Vién phi néu c6 bang chimg vé viéc
Gian 14n bao hiém tir Bén mua B4o hiém, Nguoi dugc Bao hiém hodc Nguoi thu hudng.

Gian 1an bao hiém 1a viéc Bén mua Béo hiém, Nguoi duge Bao hiém hodc Nguoi thy hudng c6 hanh
vi gid mao tai li¢u, c6 y 1am sai 1€ch thong tin trong ho so yéu cau thanh toan quyén lgi bado hiém,
va/hodc tu gay thiét hai cho surc khoé cua Nguoi duge Bao hiém dé dugce chi tra quyén loi bao hiém.
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7.4 Quyén lgi bio hiém Bénh Nan Y

7.4.1 Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu lic, néu Ngudi duge Bao hiém 14 tré em tir di bdn (04)
Tudi bao hiém tré di mic Bénh Nan Y sau Thoi han hoén ap dung va Quyén loi bao hiém Tu vong
hodc Thuong tat toan bo va vinh vién chua dugc chi tra, Chubb Life sé& chi tra S4 tién Bao hiém bang
mdt trim phan tram (100%) Ménh gia San pham hodc tong Phi bao hiém da dong tinh dén ngay Bénh
Nan Y dugc chian doan xac dinh, tuy gia tri nao 16n hon.

7.4.2 Néu Nguoi duoc Bao hiém 1a tré em mic Bénh Nan Y trude khi tron bbn (04) Tudi bao hiém va
Quyén loi bao hiém Tu vong hodc Thuong tat toan bd va vinh vién chua duoc chi tra, Chubb Life s&
chi tra Sé tién Bdo hiém bang Ménh gi4 Sdn phim nhén véi ty 1 phan trim theo bang duéi day hodc
tong Phi bao hiém di dong tinh dén ngay Bénh Nan Y dugc chan doan xéc dinh, tiy gia tri ndo 16n

hon:
Thoi diém méc Bénh Nan' Y Ty 1é phan trim caa Ménh gia San pham
Duéi mot (01) Tudi bao hiém 20%
Tir mot (01) dén duéi hai (02) Tudi bao hiém 40%
Ttr hai (02) d&én dudi ba (03) Tudi bao hiém 60%
Tir ba (03) dén dudi bdn (04) Tudi bao hiém 80%

7.4.3 Hop dong Bao hiém s& chim dut hiéu lyc sau khi Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y dugc chi tra.
7.5  Quyén lgi bio hiém Tir vong hoic Thwong tit toan bd va vinh vién

7.5.1 Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu lyc, néu Nguoi duoc Bao hiém 1a tré em tir di bon (04)
Tudi bao hiém tré di tur vong hodc bi Thuong tit toan bd va vinh vién va Quyén loi bao hiém Bénh
Nan Y chua dugc chi tra, Chubb Life s€ chi tra S tién Bao hiém bang mot trim phan tram (100%)
Ménh gia San pham hoic tong Phi bao hiém d4 dong tinh dén ngay tir vong hay ngay c6 két luan gidm
dinh vé Thuong tat toan b va vinh vién ciia Nguoi duge Bao hiém, tiy gia tri nao 16n hon.

752 Néu Nguoi duge Bao hiém 14 tré em tur vong hoic bi Thuong tat toan bd va vinh vién trudc khi tron
bbn (04) Tubi bao hiém va Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y chua duogc chi tra, Chubb Life s& chi tra
S tién Bao hiém bang Ménh gia San pham nhéan véi ty 1¢ phan trim theo bang duoi day hoac tong Phi
bao hlem da dong tinh dén ngay tir vong hay ngay c6 két luan giam dinh vé Thuong tat toan bg va
vinh vién ctia Ngudi duge Bao hiém, tuy gia tri nao 16n hon:

Thoi diém tir vong hoic Thwong tat toan bé va | Ty 1& phan trim cia Ménh gia San pham
vinh vién

Tir ba muoi mét (31) ngay tudi dén dudi mot (01) | 20%
Tudi bao hiém

T mot (01) dén dudi hai (02) Tudi bao hiém 40%
T hai (02) d&én dudi ba (03) Tudi bao hiém 60%
Tir ba (03) dén duéi bdn (04) Tudi bao hiém 80%
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7.5.3

7.6

Chubb Life - Twong Lai Hoan Hao

Néu Nguoi duoc Bao hiém 14 tré em tir vong trong vong ba muoi (30) ngdy sau khi sinh ra, Chubb
Life s& hoan tra lai toan bo Phi bao hiém di dong.

Hop dong Béo hiém s& chim dut hiéu luc sau khi Quyén loi bao hiém Tir vong hodc Thuong tit toan
bd va vinh vién duoc chi tra.

Quyén lgi Pam bao Phat hanh Hop dong

Trong vong sau (06) thang ké tur Ngay dao han Hop ddng Bao hlem Nguoi duoc Bao hiém 14 tré em
duoc quyén tham gia mot (01) hop dong bao hiém méi va dugc mién tham dinh strc khoe, voi diéu
kién:

a) M¢énh gia san pham cua hop dong bao hiém méi t6i da béng Ménh gia San pham ctia Hop dong
Béo hiém nay va khong vuot qua mot ty (1.000.000.000) dong;

b) Nguoi duoc Bao hiém phai 1a ngudi dugc bao hiém chinh va dap tng tiéu chuan vé 46 tudi
tham gia bao hiém theo quy dinh trong quy tac va dieu khoan cta san pham bdo hiém du kién
tham gia; va

C) San pham bao hiém duy kién tham gia phai 1 san pham dang duoc Chubb Life cung cp.

Phi bao hiém ctia hop dong bao hiém méi s& duge xac dinh trén co s¢ biéu phi ctia san pham bao hiém
moi, d6 tudi, gidi tinh va nghé nghiép cia Nguoi dugc Bao hiém vao thoi diém tham gia hop ddng bao
hiém méi. Trong truong hop Nguoi duge Bao hiém theo Hop dong Bao hiém nay dugc chap nhan bao
hiém c6 diéu kién, thi cac diéu kién nay s& duoc giit nguyén va dugc p dung cho hop dong bao hiém
moi.

Piéu 8. Quyén lgi bao hiém danh cho Nguoi dwoc Bio hiém 2

8.1

8.2

Quyeén lgi Hb tro Tai chinh

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu lyc, néu Nguoi duoc Bao hiém 2 bi Thuong tat toan bo
va vinh vién trudc ngay du sau muoi lam (65) Tudi bao hiém hoic tir vong, Chubb Life sé& chi tra Sb
tién Bao hiém bang nam phan tram (05%) Ménh gia San pham nhung t6i da khong vuot qua mot trim
triéu (100.000.000) dong vao mdi Ngay dao nién sau ngay Ngudi dugc Bao hiém 2 tir vong hoic bi
Thuong tat todn bo va vinh vién cho dén khi két thiic Thoi han dong Phi bao hiém.

Quyén lgi Mién déng phi

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu luc, néu Nguoi duoc Bao hiém 2 bi Thuong tat toan bo
va vinh vién trude ngay du sau muoi 1am (65) Tudi bao hiém hodc tir vong, Chubb Life s& mién nghia
vu déng Phi bao hiém con lai ctia San pham Bao hiém Hon hop v6i Quyén loi Hoc véan toan dién nay
kéNtl:l’ ky phi ké tiép sau ngay Ngudi duoc Bao hiém 2 tir vong hodc bj Thuong tat toan bd va vinh
vien.

Piéu 9. Nhirng truwong hep loai trir bao hiém

9.1

Chubb Life s& khong chi tra Quyén lgi bao hiém Bién ching Thai san tai Diéu 6.1 néu trén khi Ngudi
duoc Bép hiém la thai phu bi bién chiing thai san hodc say thai, hu thai, thai chét luu hay dinh chi thai
ky do bat ky nguyén nhan nao sau day gay ra:

a) Tu y nao pha thai ngoai trir vi€éc nao pha thai do Bac s chi dinh vi néu tiép tuc mang thai s€
anh huong to1 strc khoe va tinh mang cua nguoi me;
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b)

c)

d)

Twong Lai Hoan Hao

Viéc thu tinh nhan tao;

Nhiém HIV, bi AIDS, hofc nhitng bénh lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trir truong hop nhiém
HIV trong khi dang thuc hi¢n nhiém vu tai noi lam vi¢c nhu 1a mot nhan vién y té hodc cong
an, canh sat;

Cac truong hop loai trur bao hiém quy anh tai Phu luc 1 — Danh sach Bién ching thai san dugc
bao hiém dinh kém Ban Quy tac va Diéu khoan nay.

9.2 Chubb Life s& khong chi trd Quyén lgi bao hiém HJ trg Vién phi tai Diéu 7.3 néu trén khi Nguoi duge
Bao hiém nam vién do bat ky nguyén nhan nao sau day gay ra:

a)

b)

f)

9)

h)

)

Trang 14/32

Tham gia chién tranh hodc cac hanh dong gay chién, bao gdm hanh 'dong xam lugc, cac hanh
dong cua nudce thu dich (cho du c6 tuyén chlen hay khong), ndi chién, khoi nghia, cach mang,
ndi loan, d4o chinh quan su hodc tiém quyén;

Phuc vu céc lyc lugng vil trang trong thoi gian ¢6 chién tranh (cho du ¢6 tuyén chién hay
khong) hodc hoat dong chién dau, 1ap lai trat tu cong cong;

Tham gia 4u da, danh nhau hoac chéng cu viéc bat git;

Bét ky Bénh hay Tén thuong nao do anh huéng truc tiép hodc gian tiép ciia ruou bia, ma tiy,
cac chat kich thich khac, ty tr hodc muu toan ty tir hodc 6 tinh ty gay thuong tich du dang &
trong bat ky trang thai tinh than tinh tdo hay bi mat tri;

Do hau qua cta céc hanh vi chay xe qua tdc d6 hoac uéng rugu bia vugt qua néng dd quy dinh
khi tham gia giao thong theo phap ludt hién hanh;

Do hanh vi vi pham phap lut ciia bat ky Nguoi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thy
huong va hanh vi d6 dugc quy dinh tai B luat Hinh sy ctua Viét Nam,;

Tham gia vao céc hoat dong thé thao chuyén nghiép hosc thé thao nguy hiém nhu nhay du, leo
nui, sin ban, dua xe, dua ngua, 1an co binh khi nén hodc cac hoat dong co tinh chat nguy hiém
tuong tu, trir khi cb gang cliru song tinh mang con nguoi;

Tham gia cac hoat dong hang khong, trur khi v6i tu cach la hanh khach hodc phi hanh doan trén
cac chuyén bay dan dung;

Diéu trj cac loai u lanh tinh hodc 4c tinh, rd hau mon, tran dich mang tinh hoan, bat ky loai
thoat vi ndo, bénh tim mach, soi than, séi duong tiét niéu, soi tai mat, soi duong mat, bét
thudng chirc ning tuyén giap, bénh lao, dong kinh, gidn tinh mach thimng tinh, loét da day hoic
ta trang, ngon chan cai veo ngoai, viém amidan (amygdale), bénh 1y cua céc to chirc lympho
vOm hong, bénh 1y xoang hodc cac bat thudng cua khoang miii, vach ngin mii hodc cta cac
Xuong xoin mili, ngoai trir truong hop ngay trudc khi Nguoi dugc Bao hiém bit dau nhap vién
lam Bénh nhan noi tra, Nguoi duge Bao hiém di dugc bao hiém it nhat mot trim hai muoi
(120) ngay lién tuc ké tir Ngay hiéu lyc Hop dong Bao hiém hodc Ngay khoi phuc hiéu luc
Hop dong Bao hiém gan nhat, hodc ngdy Ngudi dugc Bao hiém 1a tré em chao doi, liy ngay
nao dén sau;

Diéu tri cac Bénh hay Ton thuong quy dinh tai Phu luc 3 — Danh sach cac Bénh va Tén thuong
nam ngoai danh muc bao hi€ém dinh kém Ban Quy tac va Bi€u khoan nay;
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k)

P)

a)

y)

Chubb Life - Twong Lai Hoan Hao
Phéu thuat thAm m¥, hién/cho mé hay bd phan co thé, phiu thut chuyén dbi giéi tinh hay bat
ctr hinh thirc phau thuét nao tu chon lya ma khong phai la cac bién phap y khoa can thiét cho
viéc dicu tri Bénh hay Ton thuong;
Piéu trj hodc cham soc rang;
Tat ca cac diéu tri lién quan dén mat hodc tai, ngoai trir bit budc phai trai qua qua trinh diéu tri
Tén thuong do Tai nan gay ra trong thoi gian ¢6 hiéu lyc cua Hop ddng Bao hiém va qua trinh
diéu tri Tén thuong nay phai duoc bit dau thyuc hién trong vong chin muoi (90) ngay ké tir
ngay xdy ra Tai nan;
biéu trj cac bénh lay truyén do tinh duc hoac bénh lién quan dén AIDS/HIV, ngoai trur trudng
hop nhiém HIV trong khi thyc hién nhiém vu tai noi lam vi¢c nhu 1a mgt nhan vién y t€ hoac

cong an, canh sat;

biéu trj thu nghiém; cac thir nghiém khong lién quan dén viéc diéu tri Bénh hay Ton thuong
hodc cac diéu tri khong Can thiét va hop 1y vé mét y khoa;

Céc diéu tri lién quan dén thai san, sinh d¢, chita vo sinh, thy tinh nhn tao, ngira thai, triét san,
nao pha thai, di tdt bam sinh, cat bao quy dau;

Piéu trj cac bénh/ rdi loan tAm than hay r6i loan tAm 1y hay cac 16i loan vé giéc ngu;

Diéu tri nghién ruou, lam dung thudc hay bét cir bién .ching nao phat sinh do cac nguyén nhan
nay, str dung thudc khong c6 chi dinh, tinh cd hodc ¢d y sir dung thude qua liéu hay bat ctr Tai
nan nao vé thudc;

Tiém chung;

biéu tri phong, diéu tri tai bénh vién hodc cac co s& diéu tri phong;

Bénh hodc tinh trang bat thuong do bam sinh, di truyén, di tat bam sinh;

Kham suc khoe dinh ky;

Diéu dudng, tinh dudng, dudng bénh, hay cham soc y té chi can nghi ngoi;

Diéu tri bang thudc hodc cac bién phap 'y hoc dan toc/y hoc co truyen hoic diéu tri tai cac bénh
vién/khoa/phong y hoc dan toc/y hoc ¢ truyén, diéu tri phuc hdi chtic nang, vat 1y tri lidu;

Cac truong hgp thude Tinh trang tdn tai trude hodc Bén}} da duoc chan doan xac dinh, dlI,(_)’C
hudéng dan diéu tri hodc qua cac ching cir y khoa cho thay Bénh da phat sinh trudce khi két thiic
Thoi han hoan ap dung.

9.3  Chubb Life s& khong chi tra Quyén lgi bao hiém Bénh Nan Y néu tai Diéu 7.4 trén néu Ngudi dugc
Béo hiém mac Bénh Nan Y do bat ky nguyén nhan nao sau day gay ra:

a)

b)

Trang 15/32

Do anh hudng tryc tiép hodc gian tiép ciia ruou bia, ma tay, cac chat kich thich khac, tur tir
hodc muu toan ty tr hoac co tinh tuy gay thuong tich du dang & trong bat ky trang thai tinh than
tinh tao hay bi mat tri;

Do hau qua ctia cac hanh vi chay xe qua tc d hodc udng ruou bia vuot qua ndng do quy dinh
khi tham gia giao thong theo phép luat hi¢n hanh;
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c)

d)

€)

Twong Lai Hoan Hao

Do hanh vi vi pham phép luat cta bat ky Nguoi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Nguoi thu
huong dugce quy dinh tai B luat Hinh sy cia Viét Nam;

Cac tru:Cang hgp thudc Tinh trang tdn tai trude hodc Bén}} da duoc chan doan xéc dinh, du,qc
hudng dan diéu tri hoac qua cac chung ctr y khoa cho thay Bénh da phat sinh trudce khi két thuc
Thoi han hoan &p dung;

Cac trg:b’ng hop loai trir bao hiém quy c\iinh tai Phu luc 2 — Danh sach cac Bénh Nan Y duogc
bao hiém dinh kém Ban Quy tac va Di¢u khoan nay.

9.4  Chubb Life s& khong chi tra cac quyén loi bao hiém tai Piéu 7.5 va Diéu 8 néu trén néu Ngudi duoc
Bao hiém bi Thuong tit toan bd va vinh vién do bat ky nguyén nhan nao sau day gy ra:

a)

b)

d)

Ty tir hodc muu toan ty tir hodc cb tinh ty gdy thuong tich du dang & trong bat ky trang thai
tinh than tinh tdo hay bi mat tri;

Tham gia cac hoat dong hang khong, trir khi v6i tu cach la hanh khach hodc phi hanh doan trén
cac chuyén bay dan sy;

Do hanh vi vi pham phap luét ciia bat ky Nguoi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thy
huong dugce quy dinh tai Bo luat Hinh sy cua Viét Nam.

Trong truong hop c6 hon mét Nguoi thy huong duge chi dinh va mét hodc mot sO nguoi trong
do co tinh gdy ra tinh trang Thuong tét toan bg va vinh vién cho Nguoi duge Bao hiém thi
Chubb Life van thanh toan quyén lgi bao hiém cho nhitng Nguoi thu huéng khac theo quy dinh
tai Ban Quy tic va Diéu khoan.

Céc truong hop thude Tinh trang ton tai trude.

9.5  Chubb Life s€ khong chi tra cac quyén loi bao hiém tai Didu 6.2, Piéu 7.5 va Diéu 8 néu trén néu
Nguoi duge Bao hiém tir vong do bat ky nguyén nhan nao sau day gay ra:

a)

b)

d)

e)

Hanh dong tu tir trong vong hai muoi bén (24) thang ké tir Ngay phat hanh Hop dong Bao
hiém hodc Ngay khéi phuc hidu lyc Hop dong Bao hiém lan sau ciing (néu co);

Nhiém HIV, bi AIDS, hoic nhitng bénh lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trur trudng hop nhiém
HIV trong khi thyc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhu 1a mot nhan vién y t€ hoac cong an,
canh sat;

Str dung trai phép ma tiy hodc cac chat gay nghién khac;

Do hanh vi vi pham phép luat ciia bat ky Nguoi duoc Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thu
huong dugc quy dinh tai BO luat Hinh sy cua Viét Nam.

Trong truong hop c6 hon mot Nguoi thy huong duoc chi dinh va mot hodc mot s6 nguoi trong
d6 cb tinh gay tir vong cho Ngudi duoc Bao hiém thi Chubb Life Van thanh toan quyén loi bao
hiém cho nhitng Ngudi thy hudng khéc theo quy dinh tai Ban Quy tic va Diéu khoan.

Nguoi duoce Bao hiém la thai phu ttr vong do Tai nan, dp ¢d tinh nao pha thai, tor vong khong
do bién chung thai san hodc tr vong khong lién quan dén thai ky.

9.6 Ddi véi cac truong hop loai trir bao hiém quy dinh tai Diéu 9.5 néu trén, néu Ngudi dugc Bao hiém 13
tré em tir vong thi Chubb Life s& hoan tra lai cho Bén mua Bao hiém tong s6 Phi bao hiém da ndp

Trang 16/32
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Chubb Life - Twong Lai Hoan Hao

khong tinh 13i hodc Gia tri Hoan lai, ldy gié tri ndo 16n hon; va Hop dong Bao hiém s& chim dut hiéu
Iuc.

Chwong 3. Phi bio hiém va quy dinh déng phi

Piéu 10. Phi bao hiém va quy dinh déng phi

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Phi bao hiém theo ky va Thoi han déng phi duoc quy dinh trong Trang Thoéng tin Chi tiét Hop dong
Bao hiém. Bén mua Béo hiém s& chiu cac khoan thué, phi trén Phi bao hiém (néu c6).

Trong Thot han déng Phi bao hiém, Bén mua Bao hiém c6 nghia vu dong day du cac khoan Phi bao
hiém theo ky duoc quy dinh tai Hop ddng Bao hiém. Bén mua Bao hiém c6 quyén yéu cau thay ddi
dinh ky dong Phi bao hiém. Yéu cau thay ddi dinh ky dong phi phai dugc 1ap thanh van ban va gui toi
Chubb Life chdm nhit ba muwoi (30) ngay trude ky dong phi tiép theo.

Bén mua Bao hiém c6 trach nhiém phai dong Phi bao hiém dang thoi han, Chubb Life sé ho tro gui
thu bao nhac thoi diém dong Phi bao hiém dén Bén mua Bao hiém.

Khi chi tra SO tién Bdo hiém, néu Bén mua Bao hiém chua dong da so Phi bao hi€ém cua Nam hop
dong do thi phan Phi bao hiém con thiéu ciia Ndm hgp dong do6 s€ dugce khau trir vao SO tién Bao hiém

duoc tra.

Bén mua Bao hiém c6 thé iy quyén cho ngudi khac dong Phi bao hiém.

Pi¢u 11. Gia han déng Phi bao hiém

111

11.2

Trong trudng hop Bén mua Bao hiém khong dong phi theo ding thoi han nhu di thoa thuan, Chubb
Life s& cho Bén mua Bao hiém mot khoang thoi gian gia han dong Phi bao hiém 1a sau muoi (60) ngay
ké tir ngay dén han déng Phi bao hiém. Trong thoi gian nay, Hop dong Bao hiém tiép tuc c6 hiéu luc.

Sau khi két thuc thoi gian gia han dong Phi bao }}iém quy dinh tai diéu khoan nay ma Bén mua Bao
hiém khong dong phi dén han, Hop dong Bao hiém sé& bi cham dut hiéu luc ké tir ngay dén han dong
phi, ngoai trur truong hgp quy dinh tai Diéu 13 cua Ban Quy tac va Diéu khodn nay.

Piéu 12. Tam @ng tir Gia tri Hoan lai

121

12.2

12.3

Néu Hop dong Bao hiém dang co6 hiéu lyc va da c6 Gia tri Hoan lai, Bén mua Bao hiém c6 thé dugc
tam ing mot khoan tién toi da khong qua tdm muoi phan traim (80%) Gia tri Hoan lai va khong thap
hon mtrc tdi thiéu theo quy dinh ctia Chubb Life vao ting thoi diém. Mt tdi thiéu ap dung cho khoan
tam ung tir Gia tri Hoan lai dugc thong bao trén Trang tin dién tir trén mang Internet (website) cia
Chubb Life.

Bén mua Bao hiém c6 thé hoan tra toan b hodc timg phan sb tién tam (mg cong véi Khoan giam thu
nhap dau tu vao bat cr luc nao. S6 tién hoan tra mdi lan khong duge thip hon mire t6i thiéu theo quy
dinh ctia Chubb Life. Chubb Life s& khau trir s6 tién tam (mg va Khoan giam thu nhap dau tur tir bat ky
khoan tién ndo ma Chubb Life phai tra theo Hop dong Bao hiém.

Néu tat ca cac khoan tién tam tmg cong véi Khoan giam thu nhap dau tu vuot qua Gia tri Hoan lai,
Hop dong Bao hiém s€ bi cham dut hi¢u lyc. Trong truong hop nay, Bén mua Bao hiém s€ khong
nhan duoc Gia tri Hoan lai.
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Piéu 13. Sir dung Gia tri Hoan lai dé déng phi tw dong

13.1 Khi Hop dong Bao hiém da c6 Gia tri Hoan lai, néu sau khi két thuc thoi gian gia han dong Phi bao
hiém quy dinh tai Piéu 11.1 & trén ma Bén mua Bdo hiém van khong déng du Phi bao hiém dén han
thi Chubb Life s ty dong cho Bén mua Bao hiém tam tng tir Gia tri Hoan lai cua Hop dong Bao hiém
dé déng Phi bao hiém. Néu Gia tri Hoan lai khong du chi tra cho mot ky phi theo dinh ky dong phi
hién tai, Hop dong Bao hiém s& tu dong chuyén ddi sang dinh ky dong phi c6 thoi han ngén hon dé
duoc tlep tuc tam tng tir Gia tri Hoan lai va dong Phi bao hiém tu dong, véi diéu kién dinh ky dong
phi t6i thiéu phai 1a thang.

13.2  Trong trudong hop Bén mua Bao hiém tam tng tir Gia tri Hoan lai ciia Hop dong Béo hiém dé dong Phi
bao hiém theo diéu khoan nay, Chubb Life s€ ap dung Khoan giam thu nhap dau tu ddi véi cac khoan
tam Ung. Bén mua Bao hiém c6 thé hoan tra toan bo hoic ting phan so tién tam ng cong véi Khoan
giam thu nhap dau tu vao bat ctr lac nao. Chubb Life s& khau trir s tién tam ng va Khoan giam thu
nhap dau tu tir bat ky khoan tién niao ma Chubb Life phai tra theo Hop dong Bao hiém.

13.3  Néu tat ca cac khoan tién tam tng cong véi Khoan giam thu nhap dau tu cia Bén mua Bao hiém vuot
qua Gia tri Hoan lai, Hop dong Bao hiém s€ bi cham dut hiéu lyc. Trong truong hop nay, Bén mua

Bao hiém sé& khong nhan dugc Gia tri Hoan lai.

Chuong 4. Piéu chinh — Cham dt Hop dong Bao hiém

Piéu 14. Ménh gia San pham va tham gia cac san pham bé sung

141 Mg¢énh gia San phém duoc thé hién tai Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hiém va/hoic thu chép
thuén khoi phuc hiéu luc Hop d6ng Bao hiém. Trong thoi gian Hop. dong Bao hiém c6 hiéu lyc, Bén
mua Bao hiém c6 thé yéu cau giam Ménh gia San pham. Phi bao hiém va cac diéu kién khac c6 lién
quan ctia Hop dong Béo hiém sé& duoc diéu chinh twong duong vi Ménh gia San pham méi. Yéu cau
giam Ménh gia San pham phai dugc giri bang van ban ba muoi (30) ngay trudc Ngay dao nién.

14.2  Bén mua Bao hiém c6 thé dimg dong Phi bao hiém va duy tri Hop dong Bao hiém véi Ménh gia San
pham giam sau khi Hop dong Bao hiém di c¢6 Gia tri Hoan lai, bang cach giri yéu cau bang van ban
cho Chubb Life cham nhét ba muoi (30) ngay trudc ngay dén han dong phi cua ky dong phi tiép theo.
Trong thoi han ba muoi (30) ngay ké tir ngay nhén dugc yéu cau ctia Bén mua Bao hiém, Chubb Life
s€ thong bao bang vin ban Ménh gia San pham giam tai thoi diém dimg dong Phi bao hiém va cac
thay d6i twong Gmg c6 lién quan.

K& tir ngay Chubb Life chip thuan viéc Bén mua Bao hiém dimg dong Phi bao hiém va duy tri Hop
dong Bao hiém vdi Ménh gid San pham gidm theo quy dinh tai diéu nay:

a) Hop dong Bao hiém sé& khong con Gia tri Hoan lai;

b) Cac Quyén loi bao hiém Bénh Nan Y, Quyén loi bao hiém Tu vong hodc Thuong tat toan bo
va vinh vién quy dinh tai Diéu 7.4 va bi€u 7.5 s€ dugc ap dung theo Ménh gid San pham giam;

C) Quyén loi Tién mit (Quyén loi Hoc van) quy dinh tai Diéu 7.1 s& khong duogc ap dung; thay
vao do, vao Ngay dao han Hop dong Bao hiém, v6i diéu kién Nguoi duge Bao hiém 14 tré em
con song, Chubb Life sé& chi tra Quyén loi Tién mat (Quyen loi Hoc van) nay mét lan véi sd
tién bang mot tram phan trim (100%) Ménh gia San pham giam;

d) Tét ca cac quyén lgi béo hiém con lai theo cac Diéu 6, Diéu 7.2, Diéu 7.3, Piéu 7.6 va Diéu 8
s€ tu dong cham duat hiéu luc;

e) (C4c) san pham bao hiém bd sung (néu co) s& tu dong cham dat hiéu luc.
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Vao nhirng Ngay d4o nién, Bén mua Bdo hiém c6 thé yéu cau tham gia cac san pham bao hi€ém bo
sung ncu dap g day du céac diéu kién sau:

a) Chubb Life c6 cung cip (cac) san pham bao hiém bd sung do;

b) Bén mua Bao hiém va Nguoi dugc Bao hiém c6 du diéu kién dé tham gia bao hiém doi véi
(cac) san pham bao hiém bo sung ¢6 lién quan,;

c) Bén mua Bao hiém dong ¥ va déng da Phi bao hiém bo sung;
d) Yéu cau tham gia san pham bao hiém bo sung duoc thuc hién trong Thoi han dong Phi Bao
hiém ctia Hop dong Bao hiém.

Piéu 15. Thay doi khac lién quan dén Hop dong Bio hiém

151

15.2

15.3

154

155

Déi voi truong hop Hop dong Bao hiém c6 Ngudi duoc Bao hiém 1a thai phy, trong thoi han chin
muoi (90) ngay ké tir ngay em bé chao doi, Bén mua Béao hiém phai ndp cho Chubb Life Gidy khai
sinh (ban sao c6 chirng thuc) dé hoan tat viéc cap nhat thong tin vé Nguoi duge Bao hiém 1a tré em.
Chubb Life s& khong chiu trach nhiém trong viéc chua chi tra quyén lgi bao hiém lién quan dén Nguoi
dugc Bao hiém 1a tré em néu Bén mua Bao hiém khong cung cap hodc cung cap khong diing han cac
chirng tur nay.

Trudng hop Bén mua Bao hiém khong phai 1a Nguoi duoc Bao hiém va néu Bén mua Bao hiém tir
vong trong thoi han Hop ddng Bao hiém con hiéu luc, nguoi thira ké hop phap ciia Bén mua Bao hiém
s& duoc thira ké toan bo quyén loi va nghia vy ciia Bén mua Bao hiém quy dinh tai Hop ddng Béao
hiém. Trong truong hop nguoi thura ké hop phap cua Bén mua Bao hiém khong co quyén lgi co thé
dugc bao hiém véi Nguoi duoc Bao hiém, Hop ddng Bao hiém s& dugc giai quyét theo quy dinh cua
Luat Kinh doanh Bao hiém, trir truong hop cac bén c6 thoa thuan khéc.

Néu Bén mua Bao hiém khong con quyén loi ¢6 thé duge bao hiém vai Nguoi duge Bao hiém, Hop
d6ng Bao hiém s& cham dut hiéu lyc ké tir ngdy Bén mua Bao hiém khong con quyén loi c6 thé duoc
bao hiém v&i Nguoi duge Bao hiém. Trong truong hop nay, Gia tri Hoan lai (néu c6) s& dugc hoan tra
cho Bén mua Bao hiém sau khi di trir di cac khoan tam tmg, Khoan giam thu nhap dau tu va cac
khoan ng phi bao hiém (néu c¢6). Chubb Life s& khong chi tra bat ky quyén lgi bao hiém nao phat sinh
sau ngdy cham dat Hop dong Bao hiém theo diéu nay.

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém c6 hiéu luc, Bén mua Bao hiém c6 thé chi dinh va/hoic thay doi
Nguoi thy huong véi su dong v bang van ban ctia Ngudi duge Bao hiém (hodc nguoi dai dién theo
phap luat ctia Nguoi dugc Bao hiém). Vi¢c chi dinh hoac thay ddi Nguoi thy hudng sé chi dugc ap
dung sau khi Chubb Life phat hanh thu thong bao xac nhan cac yéu cau thay doi d6. Chubb Life khong
chiu trach nhiém vé tinh hop phap ciing nhu tranh chap (néu c6) lién quan dén viéc chi dinh hodc thay
d6i Nguoi thy hudng.

Néu Bén mua Bao hiém, Ngudi duoc Bao hiém ra khoi lanh thd Viét Nam trén chin muoi (90) ngay
(lién tuc hodc khong lién tuc trong vong mudi hai (12) thang), hodc thay do6i nghe nghiép, Bén mua
Bao hiém phai thong bao cho Chubb Life bang vin ban va Chubb Life c6 quyén quyét dinh:

i) Tiép tuc bao hiém véi cac diéu kién bao hiém khong doi; hodc

i) Tang Phi bao hiém; hodc

iii) Cham dit hodc hity bo Hop dong Bao hiém.
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15.6

15.7

Trong truong hop Bén mua Bao hiém, Ngudi dugce Bao hiém dén cac qudc gia hodc thay d6i nghé
nghiép dan dén viéc tang Phi bao hiém theo diém (i) didu nay, néu Bén mua Bao hiém khong dong y
viéc ting Phi bao hiém, Bén mua Béo hiém c6 quyén yéu cau cham dut Hop dong Bao hiém dé nhan
lai Gié tri Hoan lai tai thoi diém chim dut Hop dong Béo hiém.

Trong truong hgp chim dirt hogc hity bo Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai diém (iii) diéu nay,
Chubb Life s& hoan lai Phi bao hi€ém da dong (khong co 1ai) hodc Gia tri Hoan lai tai thoi diém cham
dut Hop dong Bao hiém, tuy gid tri nao 16n hon.

Néu Bén mua Bao hiém, Ngudi duoc Bao hiém hodc Ngudi thy hudng thay doi chimg minh nhan
dan/can cudc cong dan/hd chiéu, Bén mua Bao hiém phai thong bao kip thoi cho Chubb Life biét vé
su thay ddi nay kém theo ban sao ctia chimg minh nhan dan/can cudc cong dan/hd chiéu méi va xac
nhén cta co quan nha nudc ¢ thim quyén vé viée thay doi do.

Bén mua Bao hiém phai thong bao kip thoi cho Chubb Life bang vin ban moi yéu cau thay doi cac
diéu kién ciia Hop dong Bao hiém nhu quy dinh tai diéu khoan néu trén. Cac diéu kién méi ciia Hop
d6ng Bao hiém chi dugc ap dung néu Chubb Life chap thuan cac yéu cau thay doi d6 bang cach phat
hanh vin ban chip thuan. Vin ban chp thuan do s& tré thanh mot phan khong tach rdi cia Hop dong
Bao hiém.

Piéu 16. Cac trwong hop nham lin khi ké khai tudi va/hodc giéi tinh

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

Bén mua Bao hiém c6 nghia vu thong bao chinh xac tudi va gidi tinh cia Bén mua Bao hiém va Nguoi
duoc Bao hiém vao thoi diém ndp HO so Yéu cau Bdo hiém dé lam co s¢ tinh Ménh gia San pham va
Phi bao hiém.

Trong trudng hop Bén mua Bao hiém thong béo sai gi6i tinh ciia Bén mua Bao hiém va/hodc Ngudi
duoc Bao hiém lam thay doi riii ro bao hiém thi Chubb Life c6 quyén diéu chinh Ménh gia San phim
va/hoidc thay d6i Phi bao hiém tuong tng v6i gidi tinh ding ciia Bén mua Bao hiém va/hodc Ngudi
duogc Bao hiém.

Trong truong hop Bén mua Bao hiém thong bao sai tudi cia Bén mua Bao hiém va/hodc Nguoi duge
Bao hiém lam thay dbi rai ro bao hiém nhung tudi dung cua Bén mua Bao hiém va/hodc Ngudi duoc
Béo hiém van thudc nhom tudi c6 thé dugc bao hiém, Chubb Life c6 quyén diéu chinh Ménh gia San
pham va/hodc thay d6i Phi bao hiém twong tmg véi tudi dung ctia Bén mua Bao hiém va/hoic Nguoi
dugc Bao hiém.

Trong truong théng béao sai tudi ciia Bén mua Bao hiém va/hoic Ngudi duoc Bao hiém va tudi ding
ctia Bén mua Bao hiém va/hoic Nguoi dugce Bao hiém khong thudc nhom tudi co thé dugc bao hiém,
Chubb Life c6 quyén hity bo Hop dong Bao hiém va hoan tra sé Phi bao hiém di dong khong c6 13i
sau khi dd khau trir cac khoan tam tmg, Khoan giam thu nhép dau tu, cac khoan tién di chi tra cho cac
quyén loi bao hiém theo Hop ddng Bao hiém va cac khoan phi thim dinh strc khoe (néu c6).

Cac quy dinh néu tai diéu nay ciing dugc ap dung khi chi tra quy:én loi bao hiém trong truong hop
Ngub’i‘duqc Bao biém tor vong, bi Thuong tat toan bg va vinh vién, bi Bénh Nan Y hoac khi dao han
Hop dong Bao hiém.

Piéu 17. Khéi phuc hiéu lrc Hop ddng Bio hiém

17.1

Néu Hop ddng Bao hiém bi chdm durt theo quy dinh tai Diéu 11.2, Pidu 12.3 hodc Diéu 13.3 cua Ban
Quy tac va bBiéu khoan, Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém
bang van ban néu dap g tat ca cac diéu kién sau:
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i) Bén mua Bao l}iém thue hién yéu gﬁu khéi phuc hiéu lyc trong vong hai muoi bon (24) thang ké
tu ngay Hop dong Bao hiém bi cham dut hi¢u luc;

ii) Bén mua Bao hiém déng tit ca Phi bao hiém chwa dong, Khoan giam thu nhap dau tu va cac
khoan tam Ung;

iii) Nguoi dugc Bao hiém phai con song tai thoi diém khoi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém va dap
ung cac dicu kién dé co thé dugc bao hiém theo quy dinh ctia Chubb Life; va

iv) Nguoi duoc Bao hiém thoa mén cac tiéu chuén theo yéu cau thim dinh ctia Chubb Life lién quan
dén viéc khoi phuc hi¢u luc Hop dong Bao hiém.

Néu duoc Chubb Life chap thuan khoi phuc hiéu luc Hop dong Bao hiém, thoi diém hiéu luc cua viée
khoi phuc nay duoc tinh tir ngay Chubb Life cap thu chip thuén khéi phuc hiéu luc Hop dong Bao
hiém. Chubb Life khong bao hiém cho nhimng Su kién Bao hiém da xay ra trong giai doan Hop dong
Bao hiém mét hiéu luc.

Pidu 18. Chim dirt Hop dong Bio hiém theo yéu ciu ciia Bén mua Bao hiém

Trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu lyc, Bén mua Bao hiém c6 quyén yéu cau chdm dit Hop
d6ng Bao hiém bang cach giri thong béo yéu cau chdm dut bang vin ban cho Chubb Life va giri lai
Hop dong Béao hiém dé nhan Gia tri Hoan lai tai thoi diém d6 (néu c6). Chubb Life s& khau trir cac
khoan tam tmg, cdc Khoan giam thu nhap dau tu va cac khoan ng phi bao hiém (néu c6) trudce khi
thanh toan.

Piéu 19. Chim dirt Hop dong Bao hiém

Hop dong Béo hiém s& chim dut hidu lyc khi mot trong cac trudng hop sau day xay ra:

a) HQP déng B{lo hiém bi ghém dut, mét hi¢u ll_I'C‘ theo quy d‘inh tai cac Di‘éu 7.4.3; biéu 7.‘5.3;
Diﬁu 9.6; bicu 11.2; biéu 12.3; bicu 13.3; Diéu 15.3; Diéu 15.5 va biéu 18 cua Hop dong Bao
hiém,;

b) Hop dong Bao hiém dao han;

c) Nguoi duge Bao hiém 1a tré em tir vong;

d) Cac truong hop khac theo quy dinh phap luat hién hanh.

Chuwong 5. Thi tuc giai quyét quyén lei bao hiém

Piéu 20. Ngudi nhin quyén lgi bao hiém

20.1

20.2

Ngudi nhan quyén lgi bao hiém 1a Ngudi thy huong duge Bén mua Bao hiém chi dinh trong Hop dong
Bao hiém.

Trudng hop Bén mua Bao hiém khong chi dinh Nguoi thy hudng trong Hop dong Bao hiém hodc
Nguoi thy hudng tir vong cung lac hodc trude khi Sy kién Bao hiém xay ra, Chubb Life s& chi tra
quyén loi bao hiém cho (nhiing) ngudi nhan quyén 191 bado hiém theo thur ty vu tién tr trén xudng nhu
Sau:

a) Bén mua Bao hiém;
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b) Nguoi thira ké hop phap cua Bén mua Bao hiém theo quy dinh cta phap luat vé thira ké néu
Bén mua Bao hiém di tir vong trude do;

C) Nguoi duge Bao hiém, néu con song vao thoi diém chi tra So tién Bao hiém,;

d) Ngudi thira ké hop phap cua Nguoi duoe Bao hiém theo quy dinh cua phép luat vé thira ké néu
Nguoi duge Bao hiém da tr vong.

20.3  Trong trudng hop c6 nhiéu Nguoi thu hudng dugc chi dinh trong Hop ddng Bao hiém, néu co bat ky
Nguoi thy huong nao tr vong trude Nguoi duge Bao hiém, phan quyén loi bao hiém ctia Nguoi thu
huong do s& duoc giai quyét theo nguyén tic quy dinh tai Didu 20.2 & trén.

Piéu 21. Thi tuc gidi quyét quyén loi bao hiém

21.1  Nguoinhan quyén loi bao hiém phai giri cho Chubb Life trong thdi gian sém nhat c6 thé, bao gdm
nhitng gidy to sau day:

a) Phiéu yéu cAu thanh toan quyén lgi béo hiém d3 duoc khai dﬁy du, chinh xac;

b) Thu chip thuan/iy quyén cho Chubb Life thu thap thong tin co x4c nhan ctia chinh quyén dia
phuong;

C) Biang ching hop phap vé quyén nhan tlen bao hiém (chirg minh nhan dan/cin cudc cong
dan/ho chiéu (ban sao co chung thyc), gidy khai sinh ctia Ngudi duoc Bao hiém 14 tré em (ban
sao c¢6 chimg thuc), gidy ay quyén hop phap);

d) Bang chimg hop phép vé Su kién Bao hiém xay ra (gidy chung tir, bién ban tai nan, bién ban
kham nghiém hién truong, bién ban két luan dleu tra, bién ban gidi phau phap y do Cong an
cap quan/huyén tré 1én 1ap (néu c6), hd so'y té, bién ban giam dinh thuong tét, ban goc hodc
ban sao c6 chung thuc cac hda don tai chinh cho chi phi nam vién, bang ké chi phi ndm vién,
gidy xac nhan diéu trj tai Khoa hdi stic tich cuc trong truong hop Ngudi duge Bao hiém co
nam vién lam Bénh nhan ndi tra tai Khoa héi stre tich cuc va/hodc nhiing tai li¢u khac) theo
yéu cau ctia Chubb Life phu hop v6i quy dinh cta phép luat;

e) Dbi voi Quyén loi Pang khoa, ngudi nhan quyén loi bao hiém phai ndp xac nhan cia truong
dai hoc, cao dang da tham gia thi/xét tuyén 1a mdt (01) trong muoi (10) thi sinh ¢6 mtrc diém
dau vao cao nhat cua truong dai hoc, cao dang d6 (ban chinh hoac ban sao c6 chiing thuc);

f) Ban gdc Hop dong Béo hiém va tit ca cac ban phuy luc, cac ban dinh kém, céc tai liéu dua vao
tham chiéu (néu c6).

21.2  Thu thap tai lidu bd sung:

Néu xét thay cac tai lidu dugc cung cip chua déy du va/hoac ¢ nghi van, Chubb Life c6 thé chu dong
thu thap thém cac tai liéu co lién quan khac dé bd sung chimg cr vé Su kién Bao hiém tuy thudc vao
quyet dinh riéng cua minh. Chubb Life bao luu quyén yéu cau cung cép cac gidy to hodc bang chimg
bd sung lién quan tryc tiép dén Su kién Bao hiém nham tao diéu kién cho Chubb Life thanh toan chinh
xac quyén loi bao hiém. Chubb Life s& thanh toan céc chi phi cho viéc cung cap cac gidy to c6 lién
quan theo chirng ttr héa don hop 1€.

Piéu 22. Thoi han ndp yéu ciu giai quyét quyén lgi bao hiém
22.1  Truong hop Ngudi duge Bao hiém tir vong:

Trang 22/32
CHHONBEL240045V



22.2

Chubb Life - Twong Lai Hoan Hao

Thoi han nép yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a hai muoi bon (24) thang ké tir ngay Nguoi
dugc Bdo hiém tir vong.

Céc truong hop khac:

Thoi han ngp yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a muoi hai (12) thang ké tir ngay xay ra Su kién
Béo hiém.

Pieu 23. Giam dinh y te, yéu cau van ban cia co quan c6 tham quyen

23.1

23.2

23.3

Neu xét thay céc tai liéu, chimg tir duge cung cap chua day du va/hodc c6 nghi vin, Chubb Life c6
quyén yéu ciu giam dinh y té dbi voi Nguoi duoc Bao hiém tai cac co quan giam dinh, chuyén vién
giam dinh hoac van ban két luan cta cac co quan c6 tham quyen duoc Chubb Life chi dinh hoac chap
thuén.

Néu xét thiy cac tai liéu duoc cung cp chua déy du va/hodc c6 nghi van, Chubb Life c6 thé chu dong
thu thép thém cac tai liéu c6 lién quan khac dé bod sung ching ctr v€ Su kién Bao hiém tuy thudc vao
quyet dinh riéng cua minh. Chubb Life bao luu quyén yéu cau cung cép cac gidy to hodc bang chimg
bd sung lién quan tryc tiép dén Sy kién Bao hiém nham tao diéu kién cho Chubb Life thanh toan chinh
xéc quyén loi bao hiém.

Truong hop c6 phat sinh cac yéu cau glam dinh y te hay yeu ciu cung cip vin ban néu trén, Chubb
Life chap thuan chi tra cac chi phi cho viéc cung cap cac gidy to 6 lién quan dya theo ching tir hoa
don hop phép do co quan y té hay co quan nha nudc ¢ thim quyén phét hanh.

Piéu 24. Thoi han gidi quyét quyén loi bio hiém

24.1

24.2

Chubb Life c6 trach nhiém giai quyet quyen loi bao hiém {trong vong ba muoi (30) ngay tinh tur ngay
nhan dugc ho so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém day du va hop 16. Neu qua thot han trén, dbi
v6i ho so duoc chip nhan chi tra, khi thanh toan, Chubb Life s¢ tra 1ai cua s tién nay tuong g voi
thoi gian cham tra va theo mirc 13i suét tién giri tiét kiém ky han 12 thang do Ngan hang TMCP Ngoai
Thuong Viét Nam (Vietcombank) quy dinh vao thoi diém chi tra.

Quyén loi bao hiém s& dugc tra cho ngudi nhan quyén loi bao hiém bang phuong thire chuyén khoan,
hodc nhén tién mat tai ngan hang, hodc theo thoa thuén cu thé giita ngudi nhan quyén loi bao hiém va
Chubb Life.

Chuwong 6. Giai quyét tranh chap

Piéu 25. Giai quyét tranh chap

Moi tranh chap lién quan dén Hop dong Bao hiém, néu khdng giai quyét duoc bang thuong lugng, hoa
giai giita cac bén, s& dugc dua ra giai quyét tai tda an c6 tham quyén. Thoi hiéu khai kién 12 ba (03)
nam ké tir thoi diém ngudi khai kién biét hoac phai biét quyén, lgi ich hop phéap cua minh bi xam
pham, tri truong hop phép luat co6 quy dinh khac.

Chuong 7. Bio hiém tam thoi

Piéu 26. Bao hiém tam thoi trong thai gian thAm dinh Ho so' Yéu ciu Bao hiém

26.1

Néu Nguoi duge Bao hiém la thai ghu hoidc Ngudi duoc Bao hiérr} la tré em tr vong do Tai nan xay ra
trong thoi gian Chubb Life dang tham dinh HO so Yéu cau Bao hiém:
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Chubb Life sé& chi tra S6 tién Bao hiém bang mudi phan trim (10%) Ménh gia San pham (néu
Nguoi duge Bao hiém 1a thai phu tir vong) hodc mét tram phan tram (100%) Ménh gia San
pham (néu Nguoi duge Bao hiém 13 tré em tir vong) ghi trén Hb so Yéu cau Bao hiém nhung
t6i da khong vugt qua hai tram triéu (200.000.000) dong cho Bén mua Bao hiém. Néu Nguoi
duoc Bao hiém 1a tré em dudi bon (04) Tudi bao hiém tir vong, Sé tién Bao hiém chi tra s&
dugc tinh theo ty 18 gi¢i han quyén loi bao hiém nhu dugc quy dinh tai Pidu 7.5.2 ciia Ban Quy
tac va Piéu khoan.

Trong trudng hop c6 nhidu hon mot HO so Yéu cdu Bao hiém dang duoc Chubb Life tham
dinh, Chubb Life s& chi tra S tién Bao hiém bang mudi phan trim (10%) tong Ménh gia San
pham (néu Nguoi dugc Bao hiém 1a thai phuy tir vong) hodc mot trim phan trim (100%) tong
Ménh gia San pham (néu Ngudi duge Bao hiém 1a tré em tir vong) ghi trén cac Hb so Yéu cau
Bao hiém nhung toi da khong vuot qua hai tram triéu (200.000.000) dong cho Bén mua Bao
hiém. Néu Nguoi duge Bao hiém 14 tré em dudi bon (04) Tudi bao hiém tir vong, S tién Bao
hiém chi tra s& duoc tinh theo ty 1& gidi han quyén lgi bao hiém nhu dugc quy dinh tai Diéu
7.5.2 ctia Ban Quy tic va Piéu khoan.

Trudng hop Phi bao hiém tam tinh di dong cua tat ca cac Ho so Yéu ciu Bao hi’ém dang th'f}m
dinh 16n hon hai tram tri¢u (200.000.000) dong thi Chubb Life s€ chi hoan lai so Phi bdo hiém
da dong.

26.2  Bao hiém tam thoi trong thoi gian thim dinh hd so chi bat dau c6 hiéu lyc sau khi Chubb Life dong
dau x4c nhan di nhan Ho so Yéu cau Bao hiém hop 1¢ va di thu Phi bao hiém tam tinh. Trudong hop
Phi bao hiém tam tinh dugc tra béng séc thi bao hiém tam thoi chi ¢6 hiéu luc néu séc nay dugc chép
nhan chi tra boi ngan hang phat hanh ngay tir 1an dau xuét trinh.

26.3  Quyen lgi bao hiém nay s& khong dugc chi trd va Chubb Life s& chi hoan lai s0 Phi bao hiém da dong
cho Bén mua Bdo hiém néu Nguoi dugc Bao hiém la tré em tir vong do hdu qua cua bat ky nguyén
nhan nao duoi day:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)
h)
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Nguyén nhén tir vong khong do Tai nan;

Do Tai nan ma thoi diém xay ra Tai nan trude khi Chubb Life dong dau xac nhan di nhan Ho
so Yéu cau Bao hiém hop 1€ va da thu Phi bao hiém tam tinh;

Do tur tir ké ca trong tinh trang mat tri;

Do hanh vi vi pham phép luat ciia bat ky Nguoi duge Bao hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thy
hudng;

Do gay Tai nan hodc bi Tai nan do sir dung ruou bia, hoic cac chit kich thich khac trong
nhitng truong hop phap luat khong cho phép;

Do hau qua ctia cac hanh vi chay xe qua toc dd hodc udng ruou bia vuot qua ndng do quy dinh
khi tham gia giao thong theo phap ludt hién hanh;

Do str dung trai phép cac chit ma tay;

Do tham gia cac hoat ddng nguy hiém nhu nhay du, leo ndi, san ban, dua ngua, dua xe, 1an c6
binh khi nén hodc céc hoat dong c6 tinh chat nguy hiém tuong tu;

Do ngd doc thire dn va do udng, cac truong hop dot tir khong rd nguyén nhan hodc do tai bién
trong qua trinh diéu tri bénh;
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), Do tham gia cac hoat dong hang khong trir khi voi tu cach 1a hanh khéach trén cac chuyén bay
dan su.
k) Trong truong hop quyén loi béo hiém tam thoi dugc chi trd, Phi bao hiém ciia cac HO so Yéu

cau Bdo hiém da duoc chi trd nay sé khong duoc hoan lai.

) Quyén loi bao hiém tam thoi nay s& mic nhién chim dit theo mot trong céc truong hop sau,
tuy theo ngay nao dén trudc:

m)  Ngay khi Chubb Life phat hanh Hop dong Bao hiém;
n)  Ngay khi Chubb Life phat hanh thu tir chdi hodc tam hodn chip nhan yéu cau bao hiém;

0) Ngay khi Bén mua Bao hiém dé nghi huy bé Hd so Yéu cau Bao hiém bing vin ban.
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PHU LUC 1:
DANH SACH BIEN CHUNG THAI SAN PUQC BAO HIEM

1. Thuyén tic 6i

Thuyén tic i 13 tinh trang nudc 6i di vao tudn hoan cua thai phy gay phu phéi hodc ngung tim, de doa
tinh mang thai phu hoac tr vong thai nhi.

2. Pong mau ndi mach rai rac
Dbong mau ndi mach rai rac xay ra khi co sy kich hoat qua murc hé théng dong mau va tiéu soi huyét
dan dén tic nghén cdc vi mach, tiéu hiy tleu cau va cac yéu t6 dong mau, gdy ra tinh trang xudt huyét

nghiém trong can dugc diéu tri bang truyén huyét twong dong lanh va khéi tiéu cau.

Bénh phai duoc chan doén xac dinh boi Bac si chuyén khoa phu san, dua trén két qua cac xét nghiém
huyét hoc.

Loai trir bio hiém trong cic truong hop sau:

- Khéng do bién chimg thai san;

- Do nao, pha thai;

- Xay ra trong thoi gian hai muoi tdm (28) tuan dau cia thai ky.
3. San giat

San giat 1 tinh trang xay trong thai ky, bénh phai duoc chan doan xac dinh boi Béc si chuyén khoa
phu san va phai théa man tat ca cac diéu kién sau day:

- Ting huyét ap;
- Xuat hién céc con co ctng, co giit;
- Co dam (protein) trong nudc tiéu; va
- Phu.
4, Thai trung

Thai trimg la bénh 1y xay ra trong thai ky, do su thoai hoa cia mang dém va gai nhau, phat trién phong
1én thanh céac tui chtra day dich trong long tir cung va gay say thai.

S. Xuit huyét sau sinh
Xuat huyét sau sinh 1a tinh trang chay mau tiép dién xay ra trong vong bbn muoi tam (48) gio sau sinh,

gdy ra tinh trang mat mau nghiém trong. Viéc diéu tri tinh trang xuat huyét sau sinh doi hoi phai cét tur
cung theo chi dinh cua Bac si chuyén khoa phu séan.
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Sy thai hoic thai chét luu

La tinh trang chét ctia phoi hodc thai nhi. Khi d6, phdi hodc thai nhi khéng c6 biéu hién thd hodc ddu
hi€u cua su song (vi du: khong c6 tim thai, khong ctr dong...) sau khi ra khoi co thé cia nguoi me.

Loai trir bao hiém ddi véi cac truong hop nao, phé thai.
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PHU LUC 2:
DANH SACH BENH NAN Y PUQC BAO HIEM

1. Bénh van tim hiu thip

Bénh van tim hau thip 12 hdu qua ciia bénh sbt thap (thip khép) cap gdy ton thuong mét hodc nhidu
van tim. Bénh phai dugc chan doan xac dinh Bénh van tim hau thap boi Bac si chuyén khoa tim mach
nhi trén co s& tiéu chudn Jones di sira d6i va Nguoi duge Bao hiém phai c6 tinh trang ton thwong mot
hodc nhiéu van tim, trong do co it nhat mot (01) van tim bi ho trén két qua si€u am tim, siéu am tim
Doppler mau.

2. Bénh dai thao duwdng phu thudc Insulin & nguoi tré
Bénh dai thao duong phu thu¢c Insulin (Bénh dai thao duong typ I) & nguoi tré 1a mot bénh man tinh
do céc t€ bao béta cua tuyén tuy bi hity hoai khién cho ngudi bénh phai 1€ thudc hoan toan vao Insulin

ngoai co the.

Bénh phai duoc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa ndi tiét hodc Bac si chuyén khoa nhi - ndi
tiet va Nguoi duge Bao hiém phai thoa man tat ca cac diéu kién sau day:

a) C6 xét nghiém Puong huyét khi déi cao hon 126 mg/dl (hoic cao hon 7 mmol/L); hodc xet
nghiém HbAlc cao hon 6,5% (hoac cao hon 47,5 mmol/mol); hoac Puong huyét sau hai (02)
gi0 trong nghiém phap dung nap duong cao hon 200 mg/dL (hodc cao hon 11,1 mmol/L); va

b) Puogc diéu trj tiém insulin trong thoi gian lién tuc it nhat 1a sau (06) thang.

Loai trir bio hiém trong cac truong hop sau day:

- Bénh déi thao duong type 11,
- Bénh dai thao duong lién quan dén thai ky.
3. Bénh Kawasaki
Bénh Kawasaki 1 bénh st phat ban cap tinh keém viém lan toa hé mach mau vira va nho chua rd can
nguyén, thuong gdp ¢ tré em. Bénh phai dugc chan doan xac dinh bdi Bac si chuyén khoa nhi va Bac

si chuyén khoa tim mach nhi va Nguoi duge Bdo hiém phai thdéa man tat ca cac diéu kién sau day:

a) Bi sbt kéo dai it nhat ndm (05) ngay lién tuc, kém theo bdn (04) trong nim (05) tiéu chuan sau
day:

i) Viém két mac ca hai mit;

i)  Hong ban & moi, hong hoic khoang miéng, ntt méi, “ludi dau tay” (Strawberry tongue);
iii)  Phu, ban do & tay chan, bong da dau ngén tay, ddu ngén chan hodc bong da toan than;
iv)  Phat ban;

v)  Sung hach co.
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b) Bénh duoc chan doan dya trén cac thim do can 14m sang phu hop va két qua siéu am tim cho
thay duong kinh trong cua dong mach vanh bi gian hodc phinh it nhat Smm va tinh trang nay
da ton tai it nhat sau (06) thang; va

C) Nguoi duoc Bao hiém phai dugc diéu tri bénh bang thue chdng viém salicylates va truyén
tinh mach Gamma globulin.

4. Bénh viém néo
Bénh do siéu vi trung gdy ra tinh trang viém ¢ muc d néng ban cau dai ndo, cudng nio hay tiéu nio
dé lai di chung than kinh vinh vién trén nao trén hinh &nh phim Chup cat 16p (CT scan) nao hoac trén
hinh anh Cong hudng tir hat nhan (MRI) ndo. Bénh khién cho Nguoi dugc Bao hiém khong the thuc
hién ba (03) trong Sau (06) chirc nang sinh hoat hang ngé}y(*) trong thoi gian lién tuc it nhat sau (06)
tuan. Bénh dugc xac dinh bdi mot Bac si chuyén khoa than kinh.
Loai trir bao hiém d6i véi truong hop viém ndo ¢ nhitng nguoi nhiém HIV/AIDS.

5. Bénh viém mang nio do vi khuin kém di chirng than kinh
Bénh do céc loai vi khudn gy ra hién tuong viém mang ndo hoic mang tay song khién cho Nguoi
duge Bdo hiém hoan toan khong thé thue hién ba (03) trong sau (06) chirc nang sinh hoat hang ngay"")
trong thoi gian lién tuc sdu (06) tuan. Bénh dugc chan doan dya trén tinh chat nhiém trung cua dich
nao tuy qua choc do tiy song va boi mdt Bac si chuyén khoa than kinh.
Loai trir bao hiém ddi véi trudng hop viém mang ndo ¢ nhimng ngudi nhiém HIV/AIDS.

6. Bénh dong kinh thé niing
Bénh phai giuqq chan doan xac d@nh béi Bac si chu‘yén khoa than k,inh hoiac Béc’ si chuyén khoa nhj,
dua trén bién doi dac hiéu trén két qua Pién ndo do (EEG); kém két qua chup cat 16p (CT scan), két
qua chup cong huong tir hat nhan (MRI), két qua chup xa hinh cat 16p positron (PET).

Nguoi duge Bao hiém phai théa man tat ca cac diéu kién sau day:

a) Con dong kinh toan thé, kém theo tinh trang mat y thirc va xuat hién cac con co cliing — co giat;
va

b)  Bénh dong kinh ctia Ngudi duoc Bao hiém d3 ton tai it nhdt mudi hai (12) thang; va

c) c6 bang ching y khoa cho thay cac con dong kinh khong thé kiém soat bang thude va Nguoi
duoc Bao hiém trai qua it nhit sau (06) con co ctng - co giat khong do kich thich hodc dong
kinh con 16n trong thoi gian it nhat muoi hai (12) thang lién tuc; hodc

d) D3 timg trai qua phau thuat ndo dé diéu tri dong kinh.

Loai trir bio hiém trong cac truong hop sau day:

- Cogiatdo sbt cao;
- Pong kinh con nho (con ving y thic); hoic

- Céc ctr dong bét thudong hodc chimg co giat - co thit & tré so sinh, tré em.
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7.

10.

Bénh tay chan miéng mirc d§ ning

Bénh phai dugc chan doan xac dinh boi Bac si chuyén khoa nhi, trén co sd c6 tat ca cac diéu ki¢én sau
day:

- Nguoi duge Bao hiém phai duoc diéu tri tai Khoa hdi st tich cuc (ICU) do céc bién chung: viém
nao, li¢t cap tinh, phu phoi cap, xuat huyét phoi hodc suy ho hap tuan hoan; va

- Xét nghiém phan lap siéu vi: c6 su hi¢n dién cua siéu vi Coxsackie hoac Enterovirus 71.
Thwong tit vinh vién sau chin thwong diu

Tinh trang Nguoi duoc Bao hiém bi di chimg than kinh trAm trong va khong hoi phuc sau chin thuong
dau do Tai nan.

Bénh phai duoc chan doén xac dinh trén co s& c6 tit ca cac diéu kién sau day:

- Nguoi duge Bao hiém bi Tai nan; va

- Nguoi duge Bao hiém c6 cac ddu chung than kinh dinh vi ton thuong tai ndo kéo dai lién tuc it
nhat sau (06) tuan va dugc Bac si chuyén khoa ndi than kinh hay ngoai than kinh xac dinh trén co
s¢ hinh anh ton thuong nao trén phim chup cat 16p (CT scan) ndo hodc trén hinh dnh Cong hudng

tir hat nhan (MRI) nao.

Loai trir bio hiém trong cic truong hop sau day:

- Chén thuong cot séng; hoic

- Chén thuong do cic nguyén nhan khac khong phai tai nan giao théng, tai nan lao dong.

Bénh tao xwong bit toan

Bénh tao xwong bét toan 1a bénh duoc dic trung béi tinh trang xwong gion, x6p va dé giy. Ngudi dugc

Bao hiém phai bi Bénh tao xuong bét toan loai I1I, dugc chan doan boi Bac si chuyén khoa nhi va phai
théa man tat ca cac diéu kién sau:

a) Co tinh trang cham phat trién tdm than — van dong va giam thinh luc;
b) Co6 hinh anh trén phim X quang thé hién tinh tran da giy xwong va tir tir dan dén gu veo cot
song; va

d) C6 két qua sinh thiét da pht hop v6i chan doan bénh.

Bénh ung thu de doa tinh mang
Bénh duoc chan doan x4c dinh 14 4c tinh do sy phat trién vo td chirc va khong thé kiém soat duoc cua
nhirng t€ bao ung thu, xam lan va hay hoai nhitng mé lanh xung quanh. Chan doén x4c dinh nay can

dua trén két qua giai phdu bénh cung véi két luan ctia mot Béc si giai phdu bénh hodc ung thu hoc.

Loai trir bio hiém trong cac truong hop sau day:

- Nhiing khéi u 4c tinh & giai doan sdm bao gdm ung thu tai chd (carcinoma in situ) va tat ca nhiing
giai doan tién ung thu hay ung thu chua xam lan khac nhu: di san, loan san c6 tr cung thudc phan
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loai CIN I, CIN II va CIN III; ung thu ¢0 tir cung tai chd; ung thw v tai chd; va nhitng truong hop
c6 tinh chat tuong ty khéc;

Tang sinh té bao da hay té bao stmg, ung thu da té bao vay hay té bao day, cac loai ung thu da, nbt
rudi ac tinh c6 chi€u sau mong dudi 1,5mm theo bang phan loai cﬁq Breslow, hay thuoc nhom I;
IT; TIT theo bang phan loai cua Clark, khong ké céc truong hop c¢6 dau ching di cén;

Ung thu tién liét tuyén Tla hodc T1b cta phan loai mé hoc TNM hay twong duong hoic nhe hon
theo phan loai khac. Ung thu tuyén giap giai doan TINOMO c6 duong kinh khéi u nhé hon hodc
bang 2cm; Micro carcinoma nht ctia bang quang hay Ung thu bang quang dang nhi, Ung thu
bach cau hé tAn bao man tinh thudc nhom 0, I, 1T cta bang phan loai RAI;

Tt ca céac loai u, budu ¢ nhitng ngudi nhiém HIV/AIDS.

*) “SAu (06) chire niing sinh hoat hang ngay” bao gém cac chirc ning/kha ning sau day:

1)

2)
3)
4)
5)

6)

Kha ning tu thay quan 4o, tw mang vao hay théo ra nhing thiét bi trg giup nhu vong dai, chi gia
va/hodc céc thiét bi twong tu khac;

Kha ning ty di chuyén tir noi nay qua noi khéac trong nha va trén bé mit bang phang;
Kha nang tu di chuyén ra khoéi hodc vao giuong, ghé dua hodc xe lan;

Kha nang tiéu tién va dai tién tu chu;

Kha nang tu dua thic an da lam san tir bat, dia vao miéng;

Kha nang v¢ sinh cé nhan, ty tam rua.

(**)  Chubb Life cam két dinh nghia vé Bénh Nan Y néu trén 1a pht hop véi quy dinh cta phép luat Viét
Nam tai thoi diém phé duy€t san pham. Véi sy chip thuan ctia Bo Tai chinh, Chubb Life bao luu quyén xem
xét lai cac dinh nghia vé Bénh Nan Y trong tirng thoi diém nham phul hop véi nhitng tién bo khoa hoc trong
linh vuc y khoa ddi v&i viée chan doan va diéu tri cac loai Bénh Nan Y. Néu duoc su chép thuan cua B6 Tai
chinh lién quan dén viéc thay d6i cac dinh nghia vé Bénh Nan Y, Chubb Life c6 nghia vu thong bao bang vin
ban cho Bén mua Bao hiém it nhat chin muoi (90) ngay truéc Ngay dao nién. Dinh nghia moi d6i voi Bénh
Nan Y s& duoc ap dung ké tir Nam hop dong ké tiép tro di.
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PHU LUC 3:

DANH SACH BENH VA TON THUONG NAM NGOAI DANH
MUC BAO HIEM

Dau lung, dau khép, viem khép, viém co, thoai hoa cot song, thoét vi dia dém cot song khong
phau thuat

9 Polyp miii khong phau thuat, viém xoang, viém da xoang, viém miii, viém tai ngoai, viém 6ng
tai ngoai

Viém amidan (Amygdale) khong phau thuat, viém hong, viém thanh quan, viém day thanh,
viém hd hap trén, viém phé quan

4 | Nhiém/sbt siéu vi & ngudi I6n, cam cim

R&i loan tién dinh, rdi loan tudn hoan n&o, thiéu ning tuan hoan ndo, chdng mit, rdi loan than
Kinh thyc vat, roi loan than kinh tim

6 | Réi loan tiéu hoa

7 | Viém da day, viém ta trang, hoi chirng da day, hoi chung da day té trang

8 | Viém dai trang, co thit dai trang, hoi chiing rudt kich thich, hoi ching dai trang kich thich

Viém phan phy, viém ¢6 tir cung, polyp cé tir cung, viém am dao, viém tuyén Bartholine,

d nhiém tring duong tiéu & phu nix
Suy nhuogc co thé, suy nhugc than kinh, dau nira dau, dau dau van mach, Migrain, diéu tri
10 =, A - A A . I J4 - [N . y A - ’ , -
giam can/tang can, diéu tri chirg chan an, diéu tri chirng cuong an (chirng hau an)
11 | Céc loai u lanh tinh ngoai da nhu myn céc, myn rudi, mun thit, mun gao, budéu md, budu b
dau, u bao hoat dich
12 Nhitng thuong tat khdng nghiém trong nhu rach da, vét thuong ngoai da, vét thwong hoic

chan thuong phan mém, gay hay trat khép ngon tay, ngon chan.
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