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1 dalis: Austrija - lietuviy k.

e Draudimo sutarties
duomenys

informacija apie visus
apdraustuosius)

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny e Kontaktiniai e Sutarties vykdymas | Paslaugy teikéjai
suvedimas | misy duomenys L . .
; e Teiseti interesai
sistemas .. . o
e Informacija  apie (uztikrinti, kad
asmening rizika turétume tikslig

Biografijos
duomeny, poveikio
priemoniy,
suk¢iavimo
prevencijos ir
kreditingumo
patikrinimy
vykdymas

o Kontaktiniai
duomenys

e Informacija  apie
asmeninge rizika

e Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

o Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
apdraustieji nevirSyty
mums priimtino
rizikos lygio, ir padéti
uzkirsti kelig
nusikaltimams ir
sukc¢iavimui)

o Vietos teisés akty
nustatyti tikslai

o Paslaugy teikéjai

e Kredito
informacijos
teikimo jmonés

e Kovos su
sukciavimu
duomeny bazés

Paraiskos draudimo
sutarCiai  sudaryti
svarstymas, rizikos

jvertinimas ir
draudimo sutarties
sudarymas

e Informacija  apie
asmening rizika

e Duomenys apie
sveikatg

e Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

e Veiksmai, kuriais
siekiama sudaryti
sutartj

o Teiséti interesai
(nustatyti galima

rizikg ir tinkamg
draudimo lygj, kaing
ir ris}, jei taikoma)

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e JSorés
administratoriai

e Kiti draudikai /
perdraudikai
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proceso valdymas

Draudimo sutarties

Teiséti interesai
(nuspresti, ar pratesti

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo sutar¢iy Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e [Sorés
atnaujinimo duomenys administratoriai

e Paslaugy teikéjai

duomenys draudimo apsauga, ir,
. . jei taip, kokiomis
Informacija  apie sglygomis)
asmening rizika 4ye
. | « Vietos teisés aktuose
Duomenys apie numatytos iSimtys
sveikatg Y Y
Duomenys apie
nusikalstamas
veikas
Klienty Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, duomenys o
pagalbos ir _ _ e Paslaugy teikéjai
palaikymo paslaugy (IjDraudlmo sutarties
teikimas uomenys
Draudimo jmoky ir Kontaktiniai e Sutarties vykdymas Bankai
mokéjimy gavimas duomenys
Finansiné
informacija
Rinkodara Kontaktiniai e Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
duomenys (teikti
Rinkodara quraustlgsmms .
informacija apie
draudimo produktus
ar paslaugas, Kkurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir Kontaktiniai Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio . . FCA, PRA, ICO)
isipareigofimy (I;)raudlmo sutarties Teisc
vykdymas uomenys o ; els_esa.l}gos
" . institucijos
Informacija  apie
asmening rizika e Teismai
Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendima)
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nusikalstamas
veikas

numatytos iSimtys

e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
Pranesimo apie | ¢ Draudimo sutarties | ¢ Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavimg duomenys I . . administratoriai
; e Teiseti interesai
gavimas . . e 1 S
o Informacija  apie (treciyjy Saliy |  Pagalbos teikéjai
reikalavima pareiskéjai) (turéti oo
tikslia ~ informacija * Paslaugy teikejai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskejy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | e Sutarties vykdymas e [Sorés
jvertinimas reikalavima - . . administratoriai
e Teiséti interesai
o Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie | ¢ Vietos teisés aktuose | ® Advokatai

e Reikalavimy
administravimo
specialistai

Suk¢iavimo atvejy

e Informacija  apie

e Sutarties vykdymas

e Stebéjimo

pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus  treCiyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)

stebéjimas ir reikalavima o . . paslaugy teikéjai
e Teiséti Interesai ey e
nustatymas .. . PR (iSimtiniais
e Sukciavimo (stebéti, vertinti ir atvejais)
prevencijos galiausiai uzkirsti
duomenys kelig suk¢iavimui) o Kovos su
. . sukciavimu
e Vietos teisés aktuose d .
. uomeny bazés
numatytos 1Simtys
. . . e Teisésaugos
. Telsitut' reikalavimy institucijos
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Reikalavimo Finansiné informacija | ¢  Sutarties vykdymas e Bankai
ivykdymas o . . .
vy o Teiséti interesai | o Advokatai
(treCiyjy Saliy
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | Teisiné prievole e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobtdzio o Inf " . FCA, PRA, ICO)
isipareigojimy n.lc()r;n aclja - apie Teige
vykdymas reikalavimag o : els_esa.l%gos
v institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos o Teismai
duomenys e Kiti draudikai
o Finansiné (pagal teismo
informacija sprendima)
Verslo partneriai ir Grupés interneto svetainiy lankytojai / naudotojai
Santykiy valdymas | Kontaktiniai duomenys | e Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
(turéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais  valdymo
informacija)
e Sutikimas
Sutar¢iy Kontaktiniai duomenys | Sutarties vykdymas
administravimas
Rinkodara e Kontaktiniai o Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti  verslo
. partnerius  apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)
e Sutikimas
Renginiy Interneto svetainés | o  Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
organizavimas ir | lankytojai / naudotojai (organizuoti ir vesti
biuro lankytojy | arba sveciai verslo  partneriams
priémimas; aktualius renginius)
paslaugy teikimas L
interneto svetainés e Sutikimas
lankytojams
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pokalbio metu

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Taikoma visiems
Klienty sgraSy | Visa (jei tai susij¢ su |  Teiséti interesai | ® Teismai
erdavimas S i i
p sgrasu) (tlnka[ngl . e Pirkjas
strukttirizuoti  savo
verslg) e Profesionalis
L . . konsultantai
o Teisiné prievolé
(draudimo
perleidimas pagal
taikyting teis¢)
e Sutikimas
,Chubb®“  jmonés | Visa o Teiséti interesai | ® Teismai
pardavimas  arba (tinkamai Pirke:
reorganizavimas struktirizuoti  savo | - RoJas
verslg) e Profesionalls
- . . konsultantai
o Teisiné prievolé
(draudimo
perleidimas pagal
taikyting teis¢)
Telefoniniy e Kontaktiniai e Teisiné prievolé | ¢  Paslaugy teikéjai
talbiu iras e e . e
pokalbiy jrasymas duomenys i8imciy atvejais e Reguliavimo
e Informacija  apie | e Sutikimas institucijos (pvz.,
reikalavima FCA, PRA, ICO)
e Kita informacija, e Teismai
atskleidziama

o Teisésaugos
institucijos

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1




2 dalis: Belgija - lietuviy k.

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija

Potencialiis apdraustieji

Failo sukiirimas | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

miisy sistemose

duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika

e Draudimo sutarties
duomenys

o Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacijq apie visus
apdraustuosius)

Biografijos o Kontaktiniai e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomeny, duomen duomenys . . . .
api b 4 y o Teiséti interesai | o Kredito
pie nusikalstamas Inf .. . i krinti Yo inf .
veikas, suké&iavimo | ntormactja " apie (uzat’z rmt?, . - In.lgrmagljos .
prevenCijOS ir asmenine rizikg ﬁ]}ijmrcsluS[lejl nrel\l/lml’.:'l)/ég teikimo 1mones
kreditingumo e Duomenys apie rizikos lygio pir aderi | & Kovos su
patikrinimy nusikalstamas SSkirsti P reli suk¢iavimu
vykdymas veikas e e duomeny bazés
sukciavimui ir kitiems
nusikaltimams)
e Teisiné prievolé
e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys
Draudimo paraiSky | ¢ Informacija  apie | ¢ Veiksmai, kuriais | e  ISorés

ir rizikos vertinimas
bei draudimo
sutarciy sudarymas

asmening rizika
o Duomenys apie

sveikatg

o Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

siekiama sudaryti
sutartj

e Teiséti interesai
(nustatyti galimg
rizikg ir  tinkamg
draudimo lygj, kaing
ir riisy)

e Sutikimas

e ISimtys pagal vietos
teisés aktus

administratoriai

e Kiti draudikai /
perdraudikai
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proceso valdymas

Draudimo sutarties

(nuspresti, ar pratesti

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Draudimo sutar¢iy | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e ISorés vykdytojai
sudarymo / duomenys L . . o
atnaujinimo o Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai

duomenys draudimo apsaugg, ir,
e Informacija  apie Jsell ;?7;2’) kokiomis
asmening rizika 8
.. . | e« Sutikimas
e Informacija  apie
sveikata e [Simtys pagal vietos
e Duomenys apie teisés aktus
nusikalstamas
veikas
Klienty o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Aptarnavimo
aptarnavimo, o o
pggalbos . duomenys e  Sutikimas paslaugy teikéjai
palaikymo paslaugy | ©  Draudimo. sutarties * Paslaugy teikéjai
teikimas duomenys
Draudimo jmoky ir | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Bankai
mokéjimy gavimas duomenys
e Finansiné
informacija
Rinkodara ¢ Kontaktiniai e Teiséti interesai (teikti | ®  Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
* Rinkodara draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Istatymuose ir | ¢ Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Reguliavimo
kituose teisés duomenys institucijos (pvz.,
aktuose numatyty . . ACPR, FSMA,
isipareigojimy e Draudimo sutarties DPA)
vykdymas duomenys .
e Informacija  apie * il;]esttsitejgil}ggs
asmening rizika J
e Finansiné * Teismal
informacija o Kiti
e Draudikai  pagal

teismo sprendimg
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e ISimtys pagal vietos
teisés aktus

e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
pagrindimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Pareiskéjas
Pranesimo apie | ¢ Draudimo sutarties | ¢  Sutarties vykdymas o ISorés
reikalavima duomenys L . . administratoriai
; o Teiseti Interesail
gavimas .. . . . .
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | «  Aptarnavimo
reikalavima pareiskéjy  atzvilgiu paslaugy teikéjai
turéti tikslig e Pasl teikeiai
informacijq apie visus astaugy tetkejal
gautus reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e ISorés
jvertinimas reikalavima o . . administratoriai
o Teiseti interesai
o Duomenys apie (nustatyti reikalavimo | ¢  Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie | ¢  Sutikimas e Teisininkai
nusikalstamas . . .
. e ISimtys pagal vietos | ¢ Ekspertai
veikas .
teisés aktus
o Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Patikrinimai e Informacija  apie | e Sutarties vykdymas | e  Stebéjimo
alimam i i ikéjai
g K&iavimui reikalavimus o Teiséti interesai pfavs.lau.gl.]‘ . teikejai
sukciavimul e  Suk&iavimo (patikrinimai, skirti | (Simtiniais
nustatyti - P LT atvejais)
prevencijos nustatyti ir galiausiai
duomenys uzkirsti keliq galimam | o  Kovos su
sukciavimui) suk¢iavimu
e Sutikimas duomeny bazés

o Teisésaugos
institucijos
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
ivykd i ij C
tvykdymmas informacija o Teiséti interesai | @  Teisininkai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus ~ treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Istatymuose ir [ e Draudimo sutarties | e Teisiné prievolé ¢ Reguliavimo
kituose teisés duomenys institucijos (pvz.,
aktuose numatyty Inf .. . ACPR, FSMA,
jsipareigojimy y n_lt()r:naf:lja apie DPA)
vykdymas reikalavimus .
e Sukc¢iavimo * [Teiscsaugos
- institucijos
prevencijos
duomenys o Teismai
e Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendima)
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy valdymas | e Kontaktiniai o Teiséti interesai | @ Paslaugy teikéjai
duomenys (tureti tiksliq santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy e Kontaktiniai e Sutarties vykdymas
administravimas duomenys
Rinkodara ¢ Kontaktiniai e Teiséti interesai (jei | ® Paslaugy teikéjai
duomenys taikoma iSimtis dél
. prievolés gauti
* Rinkodara sutikimg (2003 m.
balandzio 4 d. RD))
e Sutikimas
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 10




verslo veiklg)

Teisiné prievolé
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

Sutikimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Renginiy ¢ Biuro lankytojas Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
organizavimas  ir e Rinkodara (organizuoti ir vesti
biuro lankytojy verslo  partneriams
priémimas; aktualius renginius)
paslaugy teikimas L
interneto Sutikimas
svetainés
lankytojams
Taikoma visiems
Klienty sgraSy | e Visa (jei tai susij¢ Teiséti interesai | @  Teismai
erdavimas S i i .
p su sgrasu) (tlnkar_na.ll . e Pirkejas
strukturizuoti savo
verslo veiklg) e Profesionaliis
Teising . . konsultantai
eisiné prievolé
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)
Sutikimas
,Chubb®“  jmonés | ¢ Visa Teiseéti interesai | ®  Teismai
pardavimas  arba (tinkamai Pirkai
reorganizavimas struktiirizuoti  savo | © 938

e Profesionalus
konsultantai
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Telefoniniy e Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Paslaugy teikéjai
pokalbiy jraSymas duomenys; o Teiséti interesai | ¢ Reguliavimo
e Informacija  apie (mokyti darbuotojus, institucijos
reikalavima; pateikti ketinimo L
. . .. sudaryti ~ draudimo * Teismal
e Kita informacija, . e .
g sutarti ar pareiksti | e Teisésaugos
atskleidziama reikalavimg instituciios
pokalbio metu : » J
jrodymus, padeéti
iSspresti skundus,
pagerinti klienty
aptarnavimg ar
nustatyti - sukciavimo
atvejus)

Atnaujinta: 2019 m. lapkri¢io mén.
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3 dalis: Bulgarija - lietuviy k.

suvedimas | misy
sistema

duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika

e Draudimo sutarties
duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

e Teiseéti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacija apie visus
apdraustuosius)

Biografijos
duomeny, poveikio
priemoniy,
suk¢iavimo
prevencijos ir
kreditingumo
patikrinimy
vykdymas

¢ Kontaktiniai
duomenys

o Informacija  apie
asmening rizika

o Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

e Sutikimas

o Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
apdraustieji nevirsyty
mums priimtino
rizikos lygio, ir padéti
uzkirsti kelig
nusikaltimams ar
sukciavimui)

e Teisinés prievolés

e Paslaugy teikéjai

o Kredito
informacijos
teikimo jmonés

e Kovos su
sukéiavimu

duomeny bazés

Paraiskos draudimo
sutarCiai  sudaryti
svarstymas, rizikos

jvertinimas ir
draudimo sutarties
sudarymas

e Informacija  apie
asmening rizika

o Duomenys apie
sveikatg

o Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

e Veiksmai, kuriais
siekiama sudaryti
sutartj

o Teiséti interesai
(nustatyti galimg
rizikg ir  tinkamg
draudimo lygj, kaing
ir riisy, jei reikia)

e Sutikimas

e ISimtys pagal Salies
jstatymus

e [Sorés
administratoriai

e Kiti draudikai /
perdraudikai
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atnaujinimo
proceso valdymas

duomenys

e Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika

o Duomenys apie
sveikatg

e Duomenys apie

nusikalstamas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo sutarCiy | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e ISores

o Teiséti interesai
(nuspresti, ar pratesti
draudimo  apsaugg
naujam laikotarpiui,
ir, jei taip, kokiomis
sqlygomis)

e Sutikimas

e ISimtys pagal Salies
jstatymus

administratoriai

e Paslaugy teikéjai

veikas
Klienty o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, _ o
pggalbos ir duomenys e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
palaikymo paslaugy | ® Draudimo sutarties
teikimas duomenys
Draudimo jmoky ir | ¢  Kontaktiniai Sutarties vykdymas Bankai
mokéjimy gavimas duomenys
e Finansiné
informacija
Rinkodara o Kontaktiniai Teiséti interesai (teikti | Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijq apie
* Rinkodara draudimo produktus,
kurie gali juos sudominti)
Sutikimas
Teisiniy ir | ¢ Kontaktiniai Teisinés prievolés e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio Draudi tarti ACPR, CPDP,
isipareigojimy . raudimo sutarties FSC)
vykdymas duomenys
e Informacija  apie * Teisésaugos
acya - ap institucijos
asmening rizika
: . e Teismai
e Finansine
informacija o Kiti draudikai
(pagal teismo
sprendimg)

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1
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stebéjimas ir
nustatymas

reikalavimag

e Sukciavimo
prevencijos
duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
Pranesimo apie | e Draudimo sutarties | ¢  Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavimg duomenys I . . administratoriai
; e Teiséti interesai
gavimas . . . . o
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | » Pagalbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai)  (turéti o
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e I[Sores
jvertinimas reikalavima L . . administratoriai
e Teiséti interesai
e Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie | e  Sutikimas e Advokatai
nusikalstamas . 1 . .
veikas e [Simtys pagal Salies | o Re1k_al_av1m1_4
jstatymus administravimo
o Teiséty reikalavimy specialista
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Sukc¢iavimo atvejy | e Informacija  apie | ¢  Sutarties vykdymas e Stebéjimo

o Teiséti interesai
(stebeti, vertinti ir
galiausiai uzkirsti

kelig sukciavimui)
e Sutikimas

e ISimtys pagal Salies

jstatymus

e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas ir
gynimas

paslaugy teikéjai
(iSimtiniais
atvejais)

e Kovos Su
suk¢iavimu
duomeny bazé

e Teisésaugos
institucijos

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Reikalavimo Finansin¢ informacija | e  Sutarties vykdymas e Bankai
ivykd .
Hykdymas o Teiséti interesai | ¢ Advokatai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
reikalavimus treciyjy
Saliy pareiskéjy
naudai)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | Teisinés prievolés e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio e Informaciia apie ACPR, CNIC,
Isipareigojimy ikl cl) P CPDP, FSC)
vykdymas reikalavimg o
e Sukéiavimo * [leisesaugos
- institucijos
prevencijos
duomenys e Teismai
e Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy valdymas | Kontaktiniai duomenys | Teiséti interesai (turéti | Paslaugy teikéjai
tikslig santykiy su
klientais ir partneriais
valdymo informacijq)
Sutarciy Kontaktiniai duomenys | Sutikimas
administravimas
Rinkodara o Kontaktiniai Sutarties vykdymas Paslaugy teikéjai
duomenys
e Rinkodara
Renginiy Interneto svetainés ar | Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
organizavimas ir | biuro lankytojai (informuoti verslo
biuro lankytojy partnerius apie jiems
priémimas; aktualius renginius,
paslaugy teikimas paslaugas ar produktus)
interneto  svetainés
lankytojams
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 16



e Duomenys apie
zalos atlyginima

o Kita informacija,
atskleidziama
pokalbio metu

e Sutikimas (jei
skambinama siekiant
parduoti  draudimo
paslaugas / sudaryti
sutarty  su  klientu
nuotoliniu biidu)

o Teiséti interesai
(mokyti  darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti  draudimo
sutartj jrodymus,
padeti iSspresti

skundus,  pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Taikoma bendrai
Klienty saraSy | Bet kokia (kuri yra|e Teiséti interesai | ¢  Teismai
perdavimas susijusi su dokumentais) (tinkamai o
- . e Pirkéjas
struktirizuoti  savo
verslg) e Profesionaliis
- . . konsultantai
o Teisine prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikytinus teisés
aktus)
Sutikimas
,Chubb“  jmonés | Visa e Teiséti interesai | ¢  Teismai
pardavimas  arba (tinkamai o
restruktiirizavimas struktiirizuoti  savo | ° Pirkéjas
verslg) e Profesionalis
L . . konsultantai
e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikytinus teisés
aktus)
Sutikimas
Telefoniniy e Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Paslaugy teikéjai
pokalbiy jrasymas duomenys

¢ Reguliavimo
institucijos
e Teismai

e Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta: 2020 m. gruodzio mén.
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4 dalis: Cekija - lietuviy k.

Veikla

Kokius duomenis

renkame

Kokiu pagrindu
naudojame duomenis

Kam galime
atskleisti duomenis

Apdraustasis

Duomeny
suvedimas | misy
sistemas

e Kontaktiné
informacija

e Informacija
asmening rizika

apie

e Draudimo sutarties
duomenys

e Sutarties vykdymas

o Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacijq apie visus
apdraustuosius,

e Paslaugy teikéjai

kuriems teikiame

draudimo apsauggq)
Bendrosios e Kontaktiné e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
informacijos, informacija L . . : ..
poveiki oJ J o Teiseti interesai | ¢ Kredito reitingy
priemoniy e Informacija  apie (uztikrinti, kad agentiiros
suk&iavimo asmening rizika apdraustieji nevirsyty | Kovos st

I . . mums priimtino ..
prevencijos IF'| » Duomenys apie rizikos lygio, ir padéti korupcija
kreditingumo nusikalstamas ZI%0S Y810, I paael duomeny bazés
oo . uzkirsti kelig

patikrinimy veikas ikalti .
vykdymas nu3|wa 'lma'ms Ir

sukciavimui)

e [statyming prievolé

Draudimo sutarties

sudarymo
svarstymas, rizikos
jvertinimas ir
principy
nustatymas

e Informacija
asmening rizika

apie

e Duomenys apie
sveikata

e Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

e Veiksmai, kuriais
siekiama sudaryti
sutart]

o Teiséti interesai
(nustatyti galimg
rizikg ir  tinkamg
draudimo  apsaugos
lygj, kaing ir risj)

e Sutikimas

e Aiskus sutikimas,

kaip teisiné iSimtis
(del duomeny apie
nusikalstamas veikas)

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e [Sorés
administratoriai

e Kiti draudikai /
perdraudikai

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1
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Veikla

Kokius duomenis

renkame

Kokiu pagrindu
naudojame duomenis

Kam galime
atskleisti duomenis

Draudimo sutarciy
atnaujinimo
proceso valdymas

¢ Kontaktiniai
duomenys

e Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika

o Duomenys apie
sveikatg

o Duomenys apie

nusikalstamas
veikas

e Sutarties vykdymas

o Teiséti interesai
(nuspresti, ar pratesti
draudimo  apsaugg
sutarties  pratesimo
laikotarpiui, ir, jei
taip, kokiomis
sqlygomis)

e Sutikimas

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e [Sorés
administratoriai

e Paslaugy teikéjai

Klienty
aptarnavimo,
pagalbos ir
palaikymo paslaugy
teikimas

¢ Kontaktiniai
duomenys

e Draudimo sutarties
duomenys

e Sutarties vykdymas

e Sutikimas

e Pagalbos teikéjai
e Paslaugy teikéjai

Draudimo jmoky ir

e Kontaktiniai

e Sutarties vykdymas

e Bankai

mokéjimy gavimas duomenys
¢ Finansiné
informacija
Rinkodara e Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai
men o . .
duomenys o Teiseti Interesai
¢ Rinkodara (treciyjy Saliy
pareiskéjai)  (turéti
tikslig  informacijg
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Teisiniy ir | ¢ Kontaktiniai e Istatyminé prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio In .. . ACPR, CNIL)
Jsipareigojimy * [nformacija — apie .
vykdymas principus J _Tels.esa_qgos
" . institucijos
e Informacija  apie
asmening rizika e Teismai
e Finansiné e Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimg)
Pareiskéjas
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veikas

Veikla Kokius duomenis | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame duomenis atskleisti duomenis
Pranesimo apie | ¢ Draudimo sutarties | e  Sutarties vykdymas o ISorés
reikalavima duomenys L . . administratoriai
gavimas - e Teiséti Interesail
o Informacija  apie (treciyjy Saliy | o Pagalbos teikéjai
reikalavimag pareiskéjai)  (turéti o
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e ISorés
jvertinimas reikalavima L . . administratoriai
e Teiseti Interesai
o Duomenys apie (reikalavimo e Nuostoliy
sveikatg aplinkybiy vertintojai
o Duomenys apie vertinimas) e Advokaty
nusikalstamas e Sutikimas kontoros

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e Reikalavimy
administravimo

- . . specialistai
e Teiséty reikalavimy P
pareiskimas,
vykdymas arba
gynimas teisme
Sukc¢iavimo atvejy | e Informacija  apie | ¢  Sutarties vykdymas e Saugumo
stebéjimas ir reikalavima o . . institucijos
e Teiséti interesai R
nustatymas . . ) (iSimtiniais
e Sukc¢iavimo (sukciavimo  atvejy -
. . . atvejais)
prevencijos stebésena, vertinimas
duomenys ir prevencija) e Kovos su
suk¢iavimu

e Sutikimas

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis
(del duomeny apie
nusikalstamas veikas)

o Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
vykdymas arba
gynimas teisme

duomeny bazés

o Teisésaugos
institucijos
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Veikla Kokius duomenis | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame duomenis atskleisti duomenis
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
ivykdymas informacija o Teiséti interesai | © Advokaty
(treciyjy Saliy kontoros
pareiskéjai)
(patvirtinty  treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimy
jvykdymas -
duomenys apie
sukciavimg)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | ¢ Jstatyminé prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobtdzio Inf . . ACPR, CNIL)
isiparcigojimy e Informacija  apie -
vykdymas reikalavima o fl"els_esa_qgos
. institucijos
e Korupcijos
prevencijos e Teismai
duomenys e Kiti draudikai
e Finansiné (pagal teismo
informacija sprendima)

Verslo partneris

Santykiy valdymas

o Kontaktiniai
duomenys

o Teiséti interesai
(tureéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)

e Sutikimas

e Paslaugy teikéjai

Sutarciy
administravimas

o Kontaktiniai
duomenys

e Sutarties vykdymas

e Paslaugy teikéjai

Rinkodara

o Kontaktiniai
duomenys

e Rinkodara

o Teiséti interesai
(informuoti verslo
partnerius apie jy
sektoriui  aktualius

renginius, paslaugas
ar produktus)

e Sutikimas

e Paslaugy teikéjai
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Veikla Kokius duomenis | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame duomenis atskleisti duomenis
Renginiy e Biuro lankytojas o Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
organizavimas  ir (verslo  partneriams
biuro lankytojy aktualiy renginiy
priémimas organizavimas ir
vedimas)
e Sutikimas
Taikoma visiems subjektams
Verslo  apskaitos | ¢  Visa (jei reikia | @ Teiséti interesai | ¢  Teismai
perdavimas apskaitai) (tinkamas savo verslo .
- e Pirk¢jai
struktirizavimas)
. . . | ® Profesionaliis
e [statyminé prievolé konsultantai
(draudimo  portfelio
perleidimas pagal
galiojancius
istatymus)
e Sutikimas
Pardavimas arba | e Visa o Teiséti interesai | ¢  Teismai
reorganizavimas (tinkamas savo verslo .
- e Pirk¢jai
struktirizavimas)
. . . | « Profesionaliis
° lstatymlne prlevo_le konsultantai
(draudimo  portfelio
perleidimas pagal
galiojancius
jstatymus)
e Sutikimas
Telefoniniy o Kontaktiniai e [statyminé prievolé e Paslaugy teikéjai
pokalbiy jraSymas duomenys o Teiséti interesai | ¢ Reguliavimo
e Informacija  apie (darbuotojy institucijos
draudimo mokymas,  ketinimo L
reikalavima sudaryti  draudimo | ° Teismal
e Kita informacija, Sumr.ltg. jn}{dy ’Zu ° .Teis.ésa.l?gos
atskleidZiama patel ”.nas, y Ijm 4 mStItUCIJOS
pokalbio  telefonu sprendimas, - Klienty
aptarnavimo
metu gerinimas ar
sukciavimo atvejy
nustatymas)

Atnaujinta: 2019 m. lapkri¢io mén.
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5 dalis: Danija - lietuviy k.

suvedimas | miisy
sistemas

duomenys

e Informacija
asmening rizika

apie

e Draudimo sutarties
duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

e Teiseéti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacija apie visus
apdraustuosius)

Biografijos o Kontaktiniai e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomen duomenys o . . .
poveiki Oq’ y o Teiséti interesai | ¢  Kredito
priemoniy e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos
suk&iavi m(,) asmening rizika apdraustieji nevirSyty teikimo jmonés
- . . mum riimtin
prevencijos Ir | ¢«  Duomenys apie rizuikcfsl ‘o pir atdét? e Kovos su
kreditingumo nusikalstamas wskirsti YEIO, pkeli suk&iavimu
patikrinimy veikas ikalti ; duomeny bazés
vykdymas nusikaltimams ir
suké&iavimui)
e Teisiné prievolé
e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné i§imtis

Paraiskos e Informacija  apie | ¢ Veiksmai, Kuriais | @  ISorés
draudimo asmening rizikg siekiama sudaryti administratoriai
sutarfiai sudaryti . tartj . I
svarstymas Y. Duomenys apie sutart e Kiti draudikai /
rizikos jv er,tinim as sveikatg e Teiséti interesai perdraudikai
ir draudimo | ¢  Duomenys apie (pl}ls{tatytl. .iihma‘
sutarties nusikalstamas fjerl gim 1r1 u kaﬁa‘
sudarymas veikas audimo lyg), kaing

ir rus§j, jei taikoma)

e Jei nesikreipéme dél
Juisy  sutikimo -
18imtis ,,draudimo
tikslais®

e Jusy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
dél jo
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proceso valdymas

Draudimo sutarties

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo Kontaktiniai e Sutarties vykdymas o ISorés
sutarc¢iy duomenys L . . administratoriai
atnaujinimo o Teiseti Interesail

(nuspresti, ar pratesti

e Paslaugy teikéjai

duomenys fir_audm_lo apsaugq, zr
Informacija  apie Jel ta|p, kokiomis
asmening rizika sqlygomis)
Duomenvs apie | ® Jei nesikreipéme dél
Lat y P Jusy  sutikimo -
sverkaia i§imtis ~,.draudimo
Duomenys apie tikslais*
nusikalstamas _ o ..
veikas e Jusy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
déljo
Klienty Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, . o
pggalbos ir duomenys e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
: Draudimo sutarties
palaikymo q
paslaugu teikimas uomenys
Draudimo jmoky Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Bankai
ir mokéjimy duomenys
avimas
g Finansiné
informacija
Rinkodara Kontaktiniai e Teiséti interesai (teikti | ¢  Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
Rinkodara draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir Kontaktiniai * Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio . . ACPR, CNIL)
. . c .. Draudimo sutarties
ipareisoyimy duomenys e Teisésaugos
vykdymas y _cisesaug
.. . institucijos
Informacija  apie
asmening rizika e Teismai
Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
PraneSimo  apie | ¢ Draudimo sutarties Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavima duomenys I . . administratoriai
: Teiseti Interesai
gavimas .. . . . o
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | » Pagalbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai)  (turéti oo
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie Sutarties vykdymas e I[Sores
jvertinimas reikalavima L . . administratoriai
Teiséti interesai
e Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie Jei nesikreipéme dél | ¢  Advokatai
nusikalstamas Jasy  sutikimo - e Reikalavi
veikas isimtis ,,draudimo crsaiaviiy
o administravimo
tikslais L
specialistai
Jasy sutikimas, jei

konkrecCiai kreipémés
dél jo

Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
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Veikla

Kokig
renkame

informacijg

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Suké¢iavimo atvejuy

¢ Informacija

apie

e Sutarties vykdymas

e Stebéjimo

stebéjimas ir reikalavim o . . 1 teikéjai
) vima o Teiseti Interesail p%s ausu tetkqal
nustatymas v . . TR (iSimtiniais
Suk¢iavimo prevencijos (stebéti, vertinti ir atvejais)
duomenys galiausiai uzkirsti )
kelig sukciavimui) e Kovos su
. o A suk¢iavimu
e Jei nesikreipéme dél d .
- . uomeny bazé
Juisy  sutikimo -
iSimtis »draudimo | e  Teisésaugos
tikslais* institucijos
e Jusy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
dél jo
e [Simtis
e  Sukciavimo
prevencijos® iSimtis
e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
ivykdymas informacija L . . .
YRy J o Teiséti interesai | ¢ Advokatai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus  treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | e Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobidzio . Inf .. . ACPR, CNIL)
isipareigojimu n.lc;rlmaf:lja apie Teisd
vykdymas reikalavimag o Teisésaugos
e . Institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos e Teismai
duomenys . _
y o Kiti draudikai
¢ Finansiné (pagal teismo
informacija sprendimq)
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e Teisine prievole
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teisg)

e Sutikimas

e ISimtis ,,draudimo
tikslais*

konsultantai

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy o Kontaktiniai o Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
valdymas duomenys (turéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas
administravimas duomenys
Rinkodara ¢ Kontaktiniai o Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo
. partnerius apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)
e Sutikimas
Renginiy e Interneto svetainés | ¢ Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ar biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytoju verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)
paslaugy teikimas .
interneto svetainés * Sutikimas
lankytojams
Taikoma visiems
Klienty sgrasy | o \Visa (jei tai susije | ® Teiséti interesai e Teismai
erdavimas § i i
p su sqrasu) (tlnkarlnal ' e Pirkejas
struktirizuoti savo
verslg) e Profesionaliis
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pardavimas arba
reorganizavimas

(tinkamai
strukturizuoti savo
verslq)

e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teise)

e Sutikimas

e [Simtis ,,draudimo
tikslais*

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
»Chubb® jmonés | Visa e Teiséti interesai e Pirk¢jas

e Profesionalus
konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jrasymas

e Kontaktiniai
duomenys;

¢ Informacija apie
reikalavima;

¢ Kita informacija,
atskleidZziama
pokalbio metu

e Teisiné prievolé

o Teiséti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti draudimo
sutartj jrodymus,
padeéti iSspresti
skundus, pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

e Paslaugy teikéjai

¢ Reguliavimo
institucijos

e Teismai

e Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta 2019 m. lapkri¢io mén.
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6 dalis: Estija - lietuviy k.

Veikla

Kokia
renkame

informacija

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Bisimi ir esami apdraustieji

Duomenuy
suvedimas | miisy
sistemas

e Kontaktiniai

duomenys

e Informacija  apie
asmening

e rizika

e Draudimo sutarties
duomenys

e Sutarties vykdymas

e Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacijq apie visus
apdraustuosius)

e Paslaugy teikéjai

Biografijos o Kontaktiniai e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomen duomenys o . . .
poveiki Oq’ y e Teiseti interesai | ¢ Kredito
priemoniy e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos
suk&iavi m(,) asmening rizika apdraustieji nevirsyty teikimo jmonés

G . mums riimtino
prevgr_lcuos Ir e Duomenys apie rizikos lygio pir adeti | * Kovos su
kreditingumo nusikalstamas i n.yg P o suk&iavimu
patikrinimy veikas nusikaltimams i? duomeny bazés
vykdymas

yray sukciavimui)
e Vietos teisés aktuose
numatyta iSimtis

Paraiskos e Informacija  apie | « Veiksmai, Kuriais | @  ISorés
draudimo asmening rizikg siekiama sudaryti administratoriai
sutarciai sudaryti . tartj .. I
svarstymas y o Duomenys apie sutart e Kiti draudikai /
rizikos jv er,tinim as sveikatg e Teiséti interesai perdraudikai
ir draudimo e Duomenys apie (lfm'}v{tatytl' fgc;chmq
sutarties nusikalstamas rizikq - ir ~finkamg
sudarymas veikas draudimo lygj, kaing

ir riisj, jei taikoma)

e Jei nesikreipéme dél
Juisy  sutikimo -
1Simtis ,,draudimo
tikslais®

e Jusy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
dél jo
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proceso valdymas

Draudimo sutarties

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo Kontaktiniai e Sutarties vykdymas o ISorés
sutarc¢iy duomenys L . . administratoriai
atnaujinimo o Teiseti Interesail

(nuspresti, ar pratesti

e Paslaugy teikéjai

duomenys draudimo apsaugq, ir,
.. . jei taip, kokiomis
Informacija  apie sqlygomis)
asmening rizika 4
. | o Jei nesikreipéme dél
Duomenys apie ~ o
Lat Jusy  sutikimo -
sverkaia i§imtis ~,.draudimo
Duomenys apie tikslais®
\r;gislllgglstamas e Jusy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
déljo
Klienty Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, L o
pggalbos ir duomenys e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
: Draudimo sutarties
palaikymo q
paslaugu teikimas uomenys
Draudimo jmoky Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Bankai
ir mokéjimy duomenys
avimas
g Finansiné
informacija
Rinkodara Kontaktiniai o Teiséti interesai (teikti | @  Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacija apie
Rinkodara draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio . . ACPR, CNIL)
isipareigojimy E)raudlmo sutarties e
vykdymas uomenys o Teisesaugos
.. . institucijos
Informacija  apie
asmening rizika e Teismai
Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
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nusikalstamas
veikas

Jusy  sutikimo -
18imtis ,,draudimo
tikslais*

Jasy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
dél jo

Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
PraneSimo apie e Draudimo sutarties Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavima duomenys e . . administratoriai
- Teiséti interesal
gavimas . . e ‘7. o
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | » Pagalbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai)  (turéti oo
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie Sutarties vykdymas e I[Sores
jvertinimas reikalavima L . . administratoriai
Teiséti interesai
e Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie Jei nesikreipéme dél | ¢  Advokatai

e Reikalavimy
administravimo
specialistai
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Veikla

Kokig

informacijg
renkame

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Suk¢iavimo atvejuy
stebéjimas ir

¢ Informacija

apie
reikalavima

e Sutarties vykdymas

e Stebéjimo
paslaugy teikéjai

nustatymas _ o Teisetl interesat (iSimtiniais
. Suk01av_1_mo (stebéti, vertinti ir atvejais)
prevencijos galiausiai uzkirsti
duomenys kelig suk¢iavimui) e Kovos su
e Jei nesikreipéme dél Zukmavnnu .
- . uomeny bazé
Juisy  sutikimo -
iSimtis »draudimo | e  Teisésaugos
tikslais* institucijos
e Jusy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
dél jo ,,Sukciavimo
prevencijos® iSimtis
e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
jgyvendinimas arba
gynimas
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
tvykdymas informacija o Teiséti interesai | ¢ Advokatai
(treCiyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus  tre€iyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | ¢ Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
P?bﬁdi.io.. e Informacija  apie ACPR, CNIL)
jsipareigojimy . ) .
vykdymas reikalavimag o fl"els_esa_qgos
. institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos e Teismai
duomenys e Kiti draudikai
¢ Finansiné (pagal teismo
informacija sprendimq)
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e Teisine prievole
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teis¢)
Sutikimas

e ISimtis ,,draudimo
tikslais*

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy o Kontaktiniai o Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
valdymas duomenys (turéti tiksliq santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas
administravimas duomenys
Rinkodara ¢ Kontaktiniai o Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo
. partnerius apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)
e Sutikimas
Renginiy e Interneto svetainés | ¢ Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ar biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytojy verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)
paslaugu teikimas .
interneto svetainés * Sutikimas
lankytojams
Taikoma visiems
Klienty sarasy | Visa (jei tai susije su | o Teiséti interesai e Teismai
erdavimas S i i .
p sqrasu) (tlnkarlnal ' e Pirkejas
struktirizuoti savo
verslg) e Profesionaliis

konsultantai
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e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teise)

e Sutikimas

e [Simtis ,,draudimo
tikslais*

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
»Chubb* jmonés Visa e Teiséti interesai e Teismai
pardavimas arba (tinkamai e
reorganizavimas strukturizuoti savo * Pirkejas
verslq) e Profesionaliis

konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jrasymas

e Kontaktiniai
duomenys;

¢ Informacija apie
reikalavima;

¢ Kita informacija,
atskleidZziama
pokalbio metu

e Teisiné prievolé

o Teiséti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti draudimo
sutartj jrodymus,
padeéti iSspresti
skundus, pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

e Paslaugy teikéjai

¢ Reguliavimo
institucijos

e Teismai

e Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta 2019 m. lapkri¢io mén.
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7 dalis: Suomija - lietuviy k.

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Biisimi ir esami apdraustieji
Duomeny o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

suvedimas | miisy
sistemas

duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika

e Draudimo sutarties

e Teiseéti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacija apie visus
apdraustuosius)

duomenys

Biografijos o Kontaktiniai e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomen duomenys o . . .
poveiki Oq’ y e Teiseti interesai | ¢  Kredito
priemoniy e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos

L) . . . o e o v P . .
suké&iavimo asmening rizika zrlrg)lji;]aglstlejl mralxlf;‘r]?fr;[g teikimo jmonés
prevencijos ir |+ Duomenys apie | gt BET e Kovos -
kreditingumo nusikalstamas wrkirsti Yelo, pkeli suké&iavimu
patikrinimy veikas nusikaltimams i? duomeny bazés
vykdymas ..

sukciavimui)
e Teisiné prievolé
e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné i§imtis

Paraiskos e Informacija  apie | « Veiksmai, Kuriais | @  ISorés
draudimo asmening rizikg siekiama sudaryti administratoriai
sutarfiai sudaryti . tartj . I
svarstymas Ml Duomenys apie sutart e Kiti draudikai /
rizikos jvertinimas sveikata o Teiseti |nter1§sa| perdraudikai
ir draudimo | ¢ Duomenys  apie (I.mls{tatytl. .ii 'ma
sutarties nusikalstamas fjerl gim 1r1 u kaﬁa‘
sudarymas veikas audimo lyg), kaing

ir rus§j, jei taikoma)

e Jei nesikreipéme dél
Juisy  sutikimo -
18imtis ,,draudimo
tikslais®

e Jusy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
dél jo
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proceso valdymas

Draudimo sutarties

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo Kontaktiniai e Sutarties vykdymas o ISorés
sutarc¢iy duomenys L . . administratoriai
atnaujinimo o Teiseti Interesail

(nuspresti, ar pratesti

e Paslaugy teikéjai

duomenys fir_audm_lo apsaugq, zr
Informacija  apie Jel ta|p, kokiomis
asmening rizika sqlygomis)
Duomenvs apie | ® Jei nesikreipéme dél
Lat y P Jusy  sutikimo -
sverkaia i§imtis ~,.draudimo
Duomenys apie tikslais*
nusikalstamas _ o ..
veikas e Jusy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
déljo
Klienty Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, . o
pggalbos ir duomenys e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
: Draudimo sutarties
palaikymo q
paslaugu teikimas uomenys
Draudimo jmoky Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Bankai
ir mokéjimy duomenys
avimas
g Finansiné
informacija
Rinkodara Kontaktiniai e Teiséti interesai (teikti | ¢  Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
Rinkodara draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir Kontaktiniai * Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio . . ACPR, CNIL)
. . c .. Draudimo sutarties
ipareisoyimy duomenys e Teisésaugos
vykdymas y _cisesaug
.. . institucijos
Informacija  apie
asmening rizika e Teismai
Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
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konkrecCiai kreipémés
dél jo

Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
PraneSimo  apie | ¢ Draudimo sutarties Sutarties vykdymas e I[Sorés
reikalavima duomenys I . . administratoriai
: Teiseti Interesai
gavimas .. . . . o
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | » Pagalbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai)  (turéti oo
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie Sutarties vykdymas e I[Sores
jvertinimas reikalavima L . . administratoriai
Teiséti interesai
e Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie Jei nesikreipéme dél | ¢  Advokatai
nusikalstamas Jasy  sutikimo - e Reikalavi
veikas isimtis ,,draudimo crsaiaviiy
o administravimo
tikslais L
specialistai
Jasy sutikimas, jei
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Veikla

Kokig
renkame

informacijg

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Suké¢iavimo atvejuy

¢ Informacija

apie

e Sutarties vykdymas

e Stebéjimo

stebéjimas ir reikalavim o . . 1 teikéjai
) vima o Teiseti Interesail p%s ausu tetkqal
nustatymas v . . TR (iSimtiniais
Suk¢iavimo prevencijos (stebéti, vertinti ir atvejais)
duomenys galiausiai uzkirsti )
kelig sukciavimui) e Kovos su
. o A suk¢iavimu
e Jei nesikreipéme dél d .
- . uomeny bazé
Juisy  sutikimo -
iSimtis »draudimo | e  Teisésaugos
tikslais* institucijos
e Jusy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
dél jo
e [Simtis
e  Sukciavimo
prevencijos® iSimtis
e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
ivykdymas informacija L . . .
YRy J o Teiséti interesai | ¢ Advokatai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus  treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | e Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobidzio . Inf .. . ACPR, CNIL)
isipareigojimu n.lc;rlmaf:lja apie Teisd
vykdymas reikalavimag o Teisésaugos
e . Institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos e Teismai
duomenys . _
y o Kiti draudikai
¢ Finansiné (pagal teismo
informacija sprendimq)
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e Teisine prievole
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teisg)

e Sutikimas

e ISimtis ,,draudimo
tikslais*

konsultantai

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy o Kontaktiniai o Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
valdymas duomenys (turéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas
administravimas duomenys
Rinkodara ¢ Kontaktiniai o Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo
. partnerius apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)
e Sutikimas
Renginiy e Interneto svetainés | ¢ Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ar biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytoju verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)
paslaugy teikimas .
interneto svetainés * Sutikimas
lankytojams
Taikoma visiems
Klienty sgrasy | o \Visa (jei tai susije | ® Teiséti interesai e Teismai
erdavimas § i i
p su sqrasu) (tlnkarlnal ' e Pirkejas
struktirizuoti savo
verslg) e Profesionaliis
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pardavimas arba
reorganizavimas

(tinkamai
strukturizuoti savo
verslq)

e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teise)

e Sutikimas

e [Simtis ,,draudimo
tikslais*

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
»Chubb® jmonés | Visa e Teiséti interesai e Pirkéjas

e Profesionalus
konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jrasymas

e Kontaktiniai
duomenys;

¢ Informacija apie
reikalavima;

¢ Kita informacija,
atskleidZziama
pokalbio metu

e Teisiné prievolé

o Teiséti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti draudimo
sutartj jrodymus,
padeéti iSspresti
skundus, pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

e Paslaugy teikéjai

¢ Reguliavimo
institucijos

e Teismai

e Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta 2019 m. lapkri¢io mén.
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8 dalis: Prancuzija - lietuviy k.

suvedimas | miisy
sistemas

duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika

e Draudimo sutarties
duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

e Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacijq apie visus
apdraustuosius)

Biografijos o Kontaktiniai e Salyginis sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomen duomenys L . . .
poveiki Oq’ y e Teiseti interesai | ¢  Kredito
priemoniy e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos
suk&iavi m(,) asmening rizika apdraustieji nevirsyty teikimo jmonés
. . . mum riimtin
prevencijos Ir | « Duomenys apie ”.;.koss Iveio pir atdé?i e Kovos su
kreditingumo nusikalstamas Sheivsti VeI, TP reli suké&iavimu
patikrinimy veikas nusikaltimams i? duomeny bazés
vykdymas
yKdy sukciavimui)
e Teisiné prievolé
ParaiSkos e Informacija  apie | ¢ Veiksmai, Kuriais | e  ISorés
draudimo asmening rizika siekiama sudaryti administratoriai
sutarciai sudaryti . tartj - I
svarstymas Y& Duomenys apie sutart e Kiti draudikai /
rizikos jve r,ti nimas sveikatg o Teiséti interesai perdraudikai
ir draudimo | ¢  Duomenys  apie (’.m.}im’yn. fgihmq
sutarties nusikalstamas ZZI ‘2 v ; {mka'.nq
sudarymas veikas rauaimo (yg}, kaing

ir riisy, jei taikoma)
e Sutikimas

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo Kontaktiniai e Sutarties vykdymas [Sorés
sutarc¢iy duomenys L . . administratoriai
atnaujinimo ) _ o Teiseti . 1nteresa1. o
proceso valdymas Draudimo sutarties (nuspr.gstz, ar pratgsfz Paslaugy teikéjai
duomenys draudimo apsaugq, ir,
.. . jei taip, kokiomis
Informacija  apie sqlygomis)
asmening rizika @ye
. | » Sutikimas
Duomenys apie
sveikatg e Vietos teisés aktuose
Duomenys apie numatytos iSimtys
nusikalstamas
veikas
Klienty Kontaktiniai e Sutarties vykdymas Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, .. o o
pggalbos ir duomenys e Salyginis sutikimas Paslaugy teikéjai
: Draudimo sutarties
palaikymo q
paslaugy teikimas uomenys
Draudimo jmokuy Kontaktiniai e Sutarties vykdymas Bankai
ir mokéjimy duomenys
gavimas . .
Finansine
informacija
Rinkodara Kontaktiniai e Teiséti interesai (teikti Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
Rinkodara draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir Kontaktiniai * Teisiné prievolé Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
obiuidZio . . ACPR, CNIL
;)sipareigojimq Draudimo sutarties CPR, CNIL)
vykdymas duomenys _Tels.ésa_qgos
. . institucijos
Informacija  apie
asmening rizika Teismai
Finansiné Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
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nusikalstamas
veikas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
PraneS§imo  apie | ¢ Draudimo sutarties | e Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavima duomenys I . . administratoriai
; e Teiséti interesai
gavimas . . . . o
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | » Pagalbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai)  (turéti oo
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e I[Sores
jvertinimas reikalavima L . . administratoriai
e Teiséti interesai
e Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie | e  Sutikimas e Advokatai

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas

e Reikalavimy
administravimo
specialistai

stebéjimas
nustatymas

Sukc¢iavimo atveju

ir

e Informacija  apie
reikalavimag

e Sukciavimo
prevencijos
duomenys

e Sutarties vykdymas

o Teiséti interesai
(stebeti, vertinti ir
galiausiai uzkirsti

kelig sukciavimui)
e Sutikimas

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas

e Stebéjimo
paslaugy teikéjai
(iSimtiniais
atvejais)

e Kovos Su
suk¢iavimu
duomeny bazé

e Teisésaugos
institucijos
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
Ivykdymas informacija o Teiséti interesai | ¢ Advokatai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus  trecCiyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | ¢ Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
P‘.’bﬁdi.io.. e Informacija  apie ACPR, CNIL)
jsipareigojimy X ) ..
vykdymas reikalavima o _Tels_esa}%gos
. . institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos e Teismai
duomenys e Kiti draudikai
e Finansiné (pagal teismo
informacija sprendimq)
Verslo partneriai ir lankytojai

Santykiu e Kontaktiniai e Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
valdymas duomenys (tureéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy e Kontaktiniai e Sutarties vykdymas
administravimas duomenys
Rinkodara e Kontaktiniai o Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo
. partnerius apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius

renginius, paslaugas
ar produktus)

Sutikimas
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pardavimas arba
reorganizavimas

(tinkamai
strukturizuoti savo
verslg)

e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teise)

e Sutikimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Renginiy o Interneto svetainés | ¢ Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ar biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytoju verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)
paslaugy teikimas L
interneto svetainés * Sutikimas
lankytojams
Taikoma visiems
Klienty saraSy | o \isa (jei tai susije | ® Teiséti interesai e Teismai
erdavimas 5 i i .
p su sqrasu) (tlnkar_nay . e DPirkejas
struktirizuoti savo
verslg) e Profesionalis
L konsultantai
e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teis¢)
e Sutikimas
[ ]
»Chubb® jmonés | ¢ Visa e Teiséti interesai e Pirk¢jas

e Profesionalus
konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jraSymas

e Kontaktiniai
duomenys;

e Informacija apie
reikalavima;

¢ Kita informacija,
atskleidziama
pokalbio metu

e Teisine prievole

e Teiséti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti draudimo
sutartj jrodymus,
padeti isspresti
skundus, pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

e Paslaugy teikéjai

¢ Reguliavimo
institucijos

e Teismai

o Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta 2019 m. lapkri¢io mén.
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9 dalis: Vokietija - lietuviy k.

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Busimasis apdraustasis, draudéjas ir esamas apdraustasis
Duomeny Kontaktiniai e Sutarties vykdymas | Paslaugy teikéjas
suvedimas | masy duomenys L . .
sistemas e Teiséti interesai
Informacija  apie (uztikrinti, kad
asmening rizika turétume tikslius visy
.. . apdraustyjy
:ﬂ;?lrdn;;zua apie dokumentus)
Biografijos Kontaktiniai e Privalomas sutikimas | e Paslaugy teikéjas
duomeny, poveikio . . . o
pri emonli}q P duomenys e Teiséti interesai | ¢ Kredito jstaigos
sukéiavim; Informacija  apie (uztikrinti, kad | | KOVOS U
prevgr_lcij 05 ir asmening rizika ?ngzcirr]cszusnejl sfl\lzzmrﬁ/ntzé suk&iavimu
kreditingumo Informacija  apie rikos veio. ir padti duomeny bazés
patikrinimy teistuma ir rle]z.OS.y glo, rp Z le.tl
vykdymas i uzkirst eid
yKay Cgﬁzl;:lstamas nusikaltimams ir
sukciavimui)
e Teisiné prievolé
ParaiSkos draudimo Informacija  apie | ¢ Priemonés, kuriomis | ¢ I[Sorés
sutarCiai  sudaryti asmening rizikg siekiama sudaryti administratoriai
svarstymas, rizikos . sutartj (1A)
e . Duomenys apie
jvertinimas ir ; o . . . -
draudimo  sutarties sveikatg o Teiséti interesai | o  Kiti dra_udl_kal /
sudarymas Informacija  apie (nustatyti galimg perdraudikai
teist . rizikq ir, jei taikoma,
nel}Zillig;sqtamas r tinkamg draudimo
veikas apsaugos lygj, kaing
ir riisy)
e Sutikimas

e ISimtys pagal Salies
jstatymus
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draudimo sutartj

draudimo apsaugq, ir,

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Draudimo  sutarCiy | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e ISores
atnaujinimo proceso duomenys L . . administratoriai
valdymas - e Teiséti Interesail (1A)
o Informacija  apie (nuspresti, ar pratesti

e Paslaugy teikéjas

.. . jei taip, kokiomis
e Informacija  apie / )
asmening rizika Sqygoms
. |  Sutikimas
e Duomenys apie
sveikata e [Simtys pagal Salies
.. . istatymus
e Informacija  apie
teistumag ir
nusikalstamas
veikas
Klienty e Kontaktiniai Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjas
aptarnavimo, duomenys o
pagalbos ir B _ e Paslaugy teikéjas
palaikymo paslaugy | ® Informacua apie
teikimas draudima
Draudimo jmoky ir | ¢  Kontaktiniai Sutarties vykdymas Bankai
mokéjimy gavimas duomenys
e Finansiné
informacija
Rinkodara e Kontaktiniai e Teiseéti interesai (teikti | Paslaugy teikéjas
duomenys apdraustiesiems
e Rinkodara quormacyq apie
raudimg ar
paslaugas, kurios gali
juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir | ¢ Kontaktiniai Teisiné prievolé e Prieziliros
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio £ .. . CNIL, ACPR)
isipareigojimy e In ormacija  apie 3 '
vykdymas draudima . Baudz_1a_r_n0Jo
e Informacija  apie per§ek|91|mo
Lo institucijos
asmening rizika
: . e Teismai
¢ Finansiné
informacija o Kiti draudikai
(pagal teismo
sprendimq)
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stebéjimas ir
nustatymas

reikalavimag

e Sukciavimo
prevencijos
duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Pareiskéjas
Pranesimo apie | e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e ISores
reikalavima draudima L . . administratoriai
; e Teiséti Interesai
gavimas .. . . . (1A)
e Informacija  apie (treciosios Salies
reikalavimg pareiskéjas)  (turéti | ®  Pagalbos teikéjas
tikslig  informacijq o
apie  Visus  gautus e Paslaugy teikéjas
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e ISores
jvertinimas reikalavima o . . administratoriai
e Teiséti interesai
. - . (1A)
e Duomenys apie (reikalavimo
sveikata aplinkybiy e Nuostoliy
.. . jvertinimas) vertintojai
e Informacija  apie
teistumag ir | o Sutikimas e Teisininkai
nusikalstamas . 1 y
; e ISimtys pagal Salies | e Zaly
veikas : o
jstatymus sureguliavimo
e Teiséty reikalavimy specialistas
jrodymas,
igyvendinimas arba
gynimas
Sukc¢iavimo atvejy | e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e Stebéjimo

o Teiséti interesai
(stebeti, vertinti ir
galiausiai uzkirsti

kelig sukciavimui)
e Sutikimas

e ISimtys pagal Salies

jstatymus

o Teiséty reikalavimy
jrodymas,
jgyvendinimas  arba
gynimas

paslaugy teikéjai
(iSimtiniais
atvejais)

e Kovos su
suk¢iavimu
duomeny bazés

e Baudziamojo
persekiojimo
institucijos
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Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti

Veikla . . " . .
renkame naudojame informacija | informacija

Zalos atlyginimas | Finansiné informacija | e  Sutarties vykdymas e Bankai

o Teiséti interesai | o  Teisininkai
(treciosios Salies
pareiskéjas)  (Zalos
atlyginimas
patvirtintiems treciyjy
Saliy pareiskéjams)
Teisiniy ir | ¢ Informacija  apie | Teisin¢ prievolé e Prieziliros
reguliacinio draudima institucijos (pvz.,
quﬁdi.io.. e Informacija  apie CNIL, ACPR)
i/s;izr;rlf ;SJ i reikalavima . Baudii_ar'r'loj 0
e Sukc¢iavimo pers:eklp_jlmo
.. Institucijos
prevencijos
duomenys e Teismai
e Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)

Verslo partneriai, sveciai ir miisy interneto svetainés lankytojai

Verslo santykiy | Kontaktiniai duomenys | e Teiséti interesai | Paslaugy teikéjas
valdymas (tureéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy Kontaktiniai duomenys | Sutarties vykdymas

administravimas

Rinkodara e Kontaktiniai e Teiséti interesai | Paslaugy teikéjas
duomenys (informuoti verslo
partnerius apie jy
sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)

e Rinkodara

e Sutikimas
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Renginiy Interneto svetainés | o  Teiséti interesai | Paslaugy teikéjas
organizavimas ir | lankytojai arba sveciai (verslo  partneriams
sveCiy priémimas; aktualiy renginiy
paslaugy teikimas organizavimas ar
interneto  svetainés vedimas)
lankytojams .
ytol e Sutikimas
Taikoma visiems
Apskaitos Visa  (jei  taikoma | ¢ Teiséti interesai | ® Teismai
dokumenty apskaitos (tinkamas savo verslo Pirke:
perdavimas dokumentams) struktiirizavimas) ¢ HirkQas
. . . | ® Profesionalts
e Teisiné prievolé X
. . . konsultantai
(draudimo  prievolés
perleidimas pagal
taikyting teise)
e Sutikimas
,Chubb®  jmonés | Visa e Teiséti interesai | ¢  Teismai
pardavimas  arba (tinkamas savo verslo o Pirke
restruktirizavimas Sstruktiirizavimas) friejas
. . . | ® Profesionaliis
e Teisine prievolé X
. . . konsultantai
(draudimo  prievolés
perleidimas pagal
taikyting teisg)
e Sutikimas
Telefoniniy e Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Paslaugy teikéjas
okalbiy jraSymas L . . I~
P 4 sy duomenys e Teiséti interesai | ®  PrieZiiiros
e Informacija  apie (apmokyti institucijos
draudima darbuotojus  jrodyti, L
e Kita pokalbio metu kad bwo etinta | * - TS
P sudaryti  draudimo | ¢ BaudZiamojo
pateikiama . o . L
informacija sutartj, iSspresti persekiojimo
skundus,  pagerinti institucijos
klienty aptarnavimg
ar nustatyti

sukciavimo atvejus)

Atnaujinta 2019 m. lapkri¢io mén.

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

50



10 dalis: Graikija - lietuviy k.

suvedimas | misy
sistemas

duomenys

e Informacija
asmening rizika

e Draudimo suta
duomenys

apie

rties

e Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacijq apie visus
apdraustuosius)

Veikla Kokia informacija | Teisinis informacijos | Kam galime
renkame rinkimo pagrindas atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny e Kontaktiniai e Sutarties vykdymas Paslaugy teikéjai

Biografijos e Kontaktiniai e Sutikimas tam | e Paslaugy teikéjai
duomeny, poveikio duomenys tikromis salygomis .
priemonli}q b g e * Kredito
suk&iavi m:) e Informacija  apie | e Teiséti interesai informacijos
prevencijos ir asmening rizika (uzat’zkrmt.z, ) - and teikimo jmonés
kreditingumo ﬁﬁj n: g”me]’ nfl‘;;:ﬁ}rig e Kovos su
patikrinimy visikos Iveio pir adoti suk¢iavimu
vykdymas Zuos [yglo, i pade duomeny bazés
uzkirsti kelig
nusikaltimams ir
sukciavimui)
e Teisiné prievolé
Pateikty  paraiSky | ¢ Informacija  apie | ¢ Veiksmai, Kuriais | ¢ ISorés
svarstymas, rizikos asmening rizikg siekiama sudaryti administratoriai
jvertinimas . tartj .. I
% _ o Duomenys apie sutart e Kiti draudikai /
Ir sutarties sveikatg o Teiséti interesai perdraudikai
sudarymas (nustatyti galimg
rizikg ir  tinkamg
draudimo  kaing ir
risj, jei taikoma)
e Sutikimas
e [Simtys pagal vietos
teisés aktus
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atnaujinimo
proceso valdymas

duomenys

e Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika
o Duomenys apie

sveikatg

o Teiséti interesai
(nuspresti, ar pratesti
draudimo apsaugq, ir,
jei taip, kokiomis
sqlygomis)

e Sutikimas

e ISimtys pagal vietos
teisés aktus

Veikla Kokia informacija | Teisinis  informacijos | Kam galime
renkame rinkimo pagrindas atskleisti
informacija
Draudimo sutarCiy | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e ISores

administratoriai

e Paslaugy teikéjai

Klienty o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, L o
pggalbos ir duomenys e Sutikimas tam | ¢ Paslaugy teikéjai
palaikymo paslaugy | ® Draudimo sutarties tikromis sglygomis
teikimas duomenys
Komisiniy e Kontaktiniai Sutarties vykdymas Bankai
mokesCiy ir duomenys
e .
mokKe€jimmy gavimas o Finansiné
informacija
Rinkodara e Kontaktiniai e Teiseéti interesai (teikti | Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
* Rinkodara draudimo  produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir | o« Kontaktiniai Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio e Draudimo sutarties BoG, HDPA,
isipareigojimy ] udi utartl CNIL,  ACPR,
vykdymas uomenys FCA, PRA)
e Informacija  apie .
e rizik e Teisésaugos
asmenIng rzikg institucijos
y Fmansme.. e Teismai
informacija
o Kiti draudikai
(pagal teismo
sprendimg)
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Veikla Kokia informacija | Teisinis  informacijos | Kam galime
renkame rinkimo pagrindas atskleisti
informacija
Pareiskéjas
Prane§imo  apie | ¢ Draudimo sutarties | ¢ Sutarties vykdymas | Paslaugy teikéjai
reikalavima duomenys s . .
; e Teiséti interesai
gavimas .. . V.o v 1.
e Informacija  apie (treciyjy Saliy
reikalavimg pareiskéjai)  (turéti
tikslig  informacijg
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e [Sores
jvertinimas reikalavima o . . administratoriai
e Teiséti interesai
e Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Sutikimas e Advokatai
e ISimtys pagal vietos | e Reikalavimy
teisés aktus administravimo
e Teiséty reikalavimy specialistai
pareisSkimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Sukc¢iavimo atvejy | e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e Stebéjimo
steb¢jimas ir i i ikéjai
] reikalavimg o Teiséti interesai b iavs.lau.gl.; . teikejai
nustatymas .. .. o (iSimtiniais
e Sukc¢iavimo (stebéti, vertinti ir atvejais)
prevencijos galiausiai uzkirsti
duomenys kelig sukciavimui) e Kovos su
suk¢iavimu

Sutikimas

ISimtys pagal vietos
teisés aktus

Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
jgyvendinimas arba
gynimas

duomeny bazés

e Teisésaugos
institucijos
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Veikla Kokia informacija | Teisinis  informacijos | Kam galime
renkame rinkimo pagrindas atskleisti
informacija

Reikalavimo Finansin¢ informacija | e  Sutarties vykdymas e Bankai
ivykdymas o Teiséti interesai | ¢ Advokatai

(treciyjy Saliy

pareiskéjai) (jvykdyti

patvirtintus  trecCiyjy

Saliy pareiskéjy

reikalavimus)
Teisiniy ir | ¢« Kontaktiniai Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio o Informacii . BoG, HDPA,
isipareigojimy rormacija — apie CNIL,  ACPR,
vykdymas reikalavima FCA, PRA,)

e Sukéiavimo

e Teisésaugos

prevencijos institucijos
duomenys
: .. e Teismai
e Finansiné
informacija o Kiti draudikai
(pagal teismo
sprendimq)
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy valdymas | Kontaktiniai duomenys | e  Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
(tureéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutartys su | Kontaktiniai duomenys | Sutarties vykdymas
administratoriumi
Rinkodara e Kontaktiniai o Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo

e Rinkodara

partnerius, susijusias

jmones apie jiems
aktualius  renginius,
paslaugas ar
produktus)

e Sutikimas
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atvejy nustatymas)

e Sutikimas

Veikla Kokia informacija | Teisinis  informacijos | Kam galime
renkame rinkimo pagrindas atskleisti
informacija
Renginiy Interneto svetainés ar | @  Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
organizavimas ir | biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
lankytojy verslo partneriams /
priémimas  biuro susijusioms jmonéms
patalpose, paslaugy aktualius renginius)
teikimas interneto Sutiki
svetaines * Sulikimas
lankytojams
Taikoma visiems
Bendrovés Visi duomenys (susije | @ Teiséti interesai | ¢ Teismai
apskaitos su bendrovés apskaitos (tinkamai Pirkei
dokumenty dokumentais) struktiirizuoti  savo | © T RIS
perdavimas verslg) e Profesionaliis
L L konsultantai
e Teisiné prievolé
(draudimo verslo
perleidimas pagal
taikyting teisg)
e Sutikimas
,»Chubb®“  grupés | Visi duomenys o Teiséti interesai | ¢ Pirkéjas
jmonés pardavimas (tinkamai S
o e Profesionaliis
arba struktirizuoti  savo konsultantai
restruktirizavimas verslq) onsuftanta
o Teisine prievolé
(draudimo verslo
perleidimas pagal
taikyting teisg)
e Sutikimas
Telefoniniy Komercinio sandorio ar | e  Teisiné prievolé e Paslaugy teikéjai
okalbiy jraSymas | kitokio dalykinio e . . o
P 4 Hasym bendravimo iro)cllymai e Teiséti interesai | ¢ Reguliavimo
(kontaktiniai ](C}ro'd)'/mq dang institucijos
duomenys, informacija de”";"_W sudaryli | o 1eismai
apie reikalavima, kita drau d{mo sutarly ar ..
svarbi informacija, raudimo  sutarties | e Teisésaugos
atskleista pokalbio sudarymgq pateikimas, Institucijos
telefonu metu) pagalba sprendziant
skundus, sukciavimo

Atnaujinta 2019 m. gruodzio mén.
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11 dalis: Vengrija - lietuviy k.

Kokig informacijg

Kokiu pagrindu

Kam atskleidZziame

sistemose

duomenys

Veikla . . s jusy asmens
renkame naudojame informacija d .
uomenis
Bisimi ir esami apdraustieji
Pirmas jraSas miisy | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas Paslaugy teikéjai

e Teiseéti interesai
e Informacija  apie (tureti tikslig
asmening rizikg informacijg apie
. . kiekvi
e Draudimo sutarties ale dr;ft’;f i)
duomenys P o
Biografijos e Kontaktiniai e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomenu, poveikio duomenys . . . .
priemonli}q p y e Teisétl interesai | © Kredito
suk&iavi m:) e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos
prevencijos ir asmening rizika ﬁﬁjcg;cszusne]z nrelxlzi;:[?/rfg teikimo jmonés
kreglit?ngumo e Duomenys apie vizikos Iveio pir adesi | © Kovos su
patikrinimy teistumg uSkirsti VeI, TP kelig sukéiavimu
vykdymas Lo . :
yKay nusikaltimams ir duomeny bazés
sukciavimui)

e Teisiné prievolé

sutarCiai  sudaryti
nagrinéjimas,

rizikos jvertinimas
ir draudimo
sutarties sudarymas

asmening rizika

e Duomenys apie
sveikata

e Duomenys apie
teistuma

e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis (Su
teistumu Susijusiy
asmens duomeny
atveju)
ParaiSkos draudimo | ¢ Informacija  apie | e Sutarciai sudaryti | e ISores

butini veiksmai

o Teiséti interesai
(nustatyti galimg
rizikg ir  tinkamg
draudimo lygj, kaing

ir risy)

e Sutikimas

e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis (Su
teistumu Susijusiy
asmens duomeny
atveju)

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

administratoriai

e Kiti draudikai /
perdraudikai
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Kam atskleidziame

atnaujinimo
proceso valdymas

duomenys

e Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija
asmening rizika

apie

o Duomenys apie
sveikatg
e Duomenys apie

teistuma

o Teiséti interesai
(nuspresti, ar pratesti
draudimo sutartj, ir,

jei taip, kokiomis
sqlygomis)

e Sutikimas

o Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis (Su
teistumu Susijusiy
asmens duomeny
atveju)

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

. Kokia informacija | Kokiu pagrindu | . _
Veikla . . .. jusy asmens
renkame naudojame informacija d ;
uomenis
Draudimo sutarCiy | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e ISores

administratoriai

e Paslaugy teikéjai

Klienty
aptarnavimo,
pagalbos ir
palaikymo paslaugy
teikimas

o Kontaktiniai
duomenys

e Draudimo sutarties
duomenys

e Sutarties vykdymas

e Sutikimas

e Vietos teisés aktuose
numatytos  iSimtys
(dél draudimo

sutarties duomeny)

e Aiskus sutikimas (dél

e Pagalbos teikéjai

e Paslaugy teikéjai

duomenys

e Rinkodara

apdraustiesiems

informacijg apie
draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)

e Sutikimas

draudimo  sutarties
duomeny)
Imoky ir mokéjimy | e Kontaktiniai Sutarties vykdymas Bankai
gavimas duomenys
e Finansiné
informacija
Rinkodara e Kontaktiniai e Teiseéti interesai (teikti | Paslaugy teikéjai
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Kam atskleidziame

. Kokia informacija | Kokiu pagrindu | . _
Veikla . . .. jusy asmens
renkame naudojame informacija d ;
uomenis
Teisiniy ir | ¢ Kontaktiniai Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobidzio . . CNIL, ACPR)
isipareigojimy . CIIDraudlmo sutarties i
vykdymas uomenys e Teisésaugos
.. . institucijos
e Informacija  apie
asmening rizika e Teismai
e Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
Pareiskéjai
Preliminarus o Draudimo sutarties | ¢ Sutarties vykdymas o ISorés
reikalavimas duomenys L . . administratoriai
e Teiséti interesai
e Informacija  apie (treciosios Salies | ® Pagalbos teikéjai
reikalavimag pareiskéjas)  (turéti o
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
nustatyti  pareiskéjy
tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | e Sutarties vykdymas e [Sores
jvertinimas reikalavima o . . administratoriai
o Teiseéti Interesail
o Duomenys apie (iSsiaiskinti Zalos | ¢ Nuostoliy
sveikatg padarymo aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie | e  Sutikimas e Advokatai
telstuma e Teiséty reikalavimy | ¢ Reikalavimy
pareiskimas, administravimo
igyvendinimas  arba specialistai
gynimas
e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis (Su
teistumu Susijusiy
asmens duomeny
atveju)

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys
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Veikla

Kokia
renkame

informacija

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam atskleidziame
jusy asmens
duomenis

Suk¢iavimo atvejy
stebésena ir tyrimas

¢ Informacija
reikalavima

apie

e Sukc¢iavimo
prevencijos
duomenys

e Sutarties vykdymas

o Teiséti interesai
(stebeéti, vertinti ir
uzkirsti kelig

sukciavimui)
e Sutikimas

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

o Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis (Su
teistumu Susijusiy
asmens duomeny
atveju)

o Teiséty reikalavimy
pareisSkimas,
igyvendinimas
gynimas

arba

e Stebéjimo
paslaugy teikéjai
(isimtiniais
atvejais)

e Kovos su
suk¢iavimu
duomeny bazé

e Teisésaugos
institucijos

Zalos atlyginimas

Finansiné informacija

e Sutarties vykdymas

o Teiséti interesai
(treciosios Salies
pareiskéjas) (atlyginti
Zalg treciyjy Saliy
pareiskéjams)

e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis
(del su  teistumu
Susijusiy asmens
duomeny, pateikiant
informacijg apie
reikalavimg ir
sukciavimo
prevencijos
duomenis)

e Bankai
e Advokatai
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. Kokia informacija | Kokiu pagrindu Eam L LE G
Veikla . . .. jusy asmens
renkame naudojame informacija d -
uomenis
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | Teisiné prievolé e Institucijos (pvz.,
reguliacinio duomenys CNIL, ACPR)
pobidzio Inf . . Teisé
isipareigojimy . n’ormaf:lja aple o Teisesaugos
vykdymas reikalavima institucijos
e Sukc¢iavimo e Teismai
prevencijos - -
duomenys o Kiti drauc_ilkal
(pagal teismo
e Finansiné sprendimg)
informacija
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy valdymas | Kontaktiniai duomenys | Teiséti interesai (furéti | Paslaugy teikéjai
tikslig santykiy su
klientais ir partneriais
valdymo informacijq)
Sutikimas
Sutar¢iy Kontaktiniai duomenys | Sutarties vykdymas
administravimas
Rinkodara o Kontaktiniai Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo
. partnerius apie Ju
* Rinkodara sektoriams aktualius
renginius, paslaugas ar
produktus)
Sutikimas
Renginiy Interneto svetainés ar | ¢ Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
organizavimas, biuro lankytojai (organizuoti ir vesti
biuro lankytojy verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)
paslaugy teikimas L
interneto e Sutikimas
svetainés
lankytojams
Taikoma visiems
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Kam atskleidziame

. Kokia informacija | Kokiu pagrindu | . _
Veikla . . .. jusy asmens
renkame naudojame informacija d :
uomenis
Apskaitos duomeny | Visa (susijusi Su | e Teiséti interesai | ¢ Teismai
erdavimas apskaita i i
P P ) (tmkar_nay . e Pirk¢jas
struktirizuoti  savo
veiklg) e Profesionalis
L L konsultantai
o Teisiné prievolé
(perdavimo pagal
FSMA VII  skyriy
atveju)
,Chubb®“  jmonés | Visa o Teiséti interesai | ¢ Teismai
pardavimas  arba (tinkamai Pirkéi
reorganizavimas struktirizuoti  savo | ©  © R3S
veiklg) e Profesionaliis
- . . konsultantai
e Teisiné prievolé
(perdavimo pagal
FSMA VIl skyriy
atveju)
e Sutikimas
Telefoniniy Kontaktiniai e Teisinés prievolés e Paslaugy teikéjai
kalbiy jras o
poXalbly prasymas duomenys o Teiséti interesai | ® Institucijos
Su reikalavimu (mokyti kolegas, L
. ) . ) e Teismai
susije duomenys jrodyti ketinima
Kita  informacija, sudaryti  draudimo | e Teis¢saugos
atskleidziama sutartj, spresti Institucijos
- skundus, gerinti
pokalbio telefonu . .
klienty aptarnavima,
metu . .
tirti suk¢iavimo
atvejus)

Atnaujinta 2019 m. gruodzio mén.
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12 dalis: Airija - lietuviy k.

Kokig informacijg

Kokiu pagrindu

Kam atskleidZziame

suvedimas | misy
sistemas

duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika

e Draudimo sutarties
duomenys

Veikla . . s jusy asmens
renkame naudojame informacija d .
uomenis
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny e Kontaktiniai e Sutarties vykdymas | Paslaugy teikéjai

e Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacijq apie visus
apdraustuosius)

Biografijos
duomeny, poveikio
priemoniy,
suk¢iavimo
prevencijos ir
kreditingumo
patikrinimy
vykdymas

o Kontaktiniai
duomenys

o Informacija  apie
asmening rizika

o Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

e Sutikimas

o Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
apdraustieji nevirsyty
mums priimtino
rizikos lygio, ir padéti
uzkirsti kelig
nusikaltimams ir
sukciavimui)

e Teisiné prievolé

e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis
(del duomeny apie
nusikalstamas veikas)

e Paslaugy teikéjai

o Kredito
informacijos
teikimo jmonés

e Kovos su
sukéiavimu

duomeny bazés

Paraiskos draudimo
sutarCiai  sudaryti
svarstymas, rizikos

vertinimas ir
draudimo sutarties
sudarymas

e Informacija  apie
asmening rizika

e Duomenys apie
sveikatg

e Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

e Veiksmai, kuriais
siekiama sudaryti
sutart]

o Teiséti interesai
(nustatyti galimg
rizikg ir  tinkamg
draudimo  apsaugos
lygj, kaing ir riisj, jei
taikoma)

e Sutikimas

e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis
(del duomeny apie
nusikalstamas veikas)

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e [Sorés
administratoriai

e Kiti draudikai /
perdraudikai
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Kam atskleidziame

proceso valdymas

. Kokia informacija | Kokiu pagrindu | . _
Veikla . . .. jusy asmens
renkame naudojame informacija d :
uomenis
Draudimo sutar¢iy | ¢  Kontaktiniai Sutarties vykdymas e ISorés
atnaujinimo duomenys L . . administratoriai
Teiséti Interesai

e Draudimo sutarties (nuspresti, ar pratesti | o  Paslaugy teikéjai
duomenys draudimo apsaugq, ir,
.. . jei taip, kokiomis
e Informacija  apie sqlygomis)
asmening rizika e
. Sutikimas
e Duomenys apie
sveikatg Aiskus sutikimas,
. kaip teisiné iSimtis
e Duomenys apie ol d .
nusikalstamas ( e duomeny  apie
; nusikalstamas veikas)
veikas
Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys
Klienty o Kontaktiniai Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, men L o
pggalbos ir duomenys Sutikimas e Paslaugy teikéjai
. Draudimo sutarties : -
pa_1a_1kymo paslaugy * duomenys Vietos teisés aktuose
teikimas numatytos  iSimtys
(dél draudimo
sutarties duomeny)
Aiskus sutikimas (dél
draudimo  sutarties
duomeny)
Draudimo jmoky ir | ¢  Kontaktiniai Sutarties vykdymas e Bankai
mokéjimy gavimas duomenys
e Finansiné
informacija
Rinkodara ¢ Kontaktiniai Teiséti interesai (teikti | e  Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
* Rinkodara draudimo  produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
Sutikimas
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 63



Kam atskleidziame

. Kokia informacija | Kokiu pagrindu | . _
Veikla . . .. jusy asmens
renkame naudojame informacija d -
uomenis
Teisiniy ir | ¢ Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio . . CBI, DPC)
isiparcigojimy o CIIDraudlmo sutarties reisc
vykdymas uomenys o Teisesaugos
.. . institucijos
e Informacija  apie
asmening rizika e Teismai
e Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
Pareiskéjai
Pranes§imo apie | ¢ Draudimo sutarties | e  Sutarties vykdymas o ISorés
reikalavima duomenys L . . administratoriai
gavimas - e Teiséti interesai
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | e Pagalbos teikéjai
reikalavimag pareiskéjai)  (turéti o
tiksliq  informacijg e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e ISorés
jvertinimas reikalavima L . . administratoriai
e Teiséti Interesai
o Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie | e  Sutikimas e Advokatai

nusikalstamas
veikas

e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
jgyvendinimas arba
gynimas

e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis
(dél  duomeny apie
nusikalstamas veikas)

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e Reikalavimy
administravimo
specialistai
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Veikla

Kokia
renkame

informacija

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam atskleidziame
jusy asmens
duomenis

Suk¢iavimo atvejy
stebéjimas ir
nustatymas

¢ Informacija
reikalavima

apie

e Sukc¢iavimo
prevencijos
duomenys

e Sutarties vykdymas

interesai
(stebeéti, vertinti ir
galiausiai uzkirsti
kelig sukciavimui)

o Teiséti

e Sutikimas

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

o Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis
(déel  duomeny apie
nusikalstamas veikas)

e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas
gynimas

arba

e Stebéjimo
paslaugy teikéjai
(iSimtiniais
atvejais)

e Kovos su
suk¢iavimu
duomeny bazé

e Teisésaugos
institucijos

Reikalavimo
ivykdymas

Finansiné informacija

e Sutarties vykdymas

o Teiséti interesai
(treciosios Salies
pareiskéjas) (ivykdyti
patvirtintus  treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)

e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis
(del  su  teistumu
Susijusiy asmens
duomeny, pateikiant
informacijg apie
reikalavimg ar
sukciavimo
prevencijos
duomenis)

e Bankai
e Advokatai
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Kam atskleidziame

. Kokia informacija | Kokiu pagrindu | . _
Veikla . . .. jusy asmens
renkame naudojame informacija d .
uomenis
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | ¢ Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobiidzio . Inf N . CBI, DPC)
Isipareigojimy n'l((JrInaf:lja apie Teise
vykdymas reikalavimag o : els.esa_l%gos
.. institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos e Teismai
duomenys e Kiti draudikai
¢ Finansiné (pagal teismo
informacija sprendimq)
Verslo partneriai ir lankytojai

Santykiy valdymas

¢ Kontaktiniai
duomenys

o Teiséti interesai
(tureti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)

e Sutikimas

e Paslaugy teikéjai

Sutarciy
administravimas

¢ Kontaktiniai
duomenys

e Sutarties vykdymas

Rinkodara e Kontaktiniai e Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti  verslo
. partnerius  apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)
e Sutikimas
Renginiy e Interneto svetainés | ¢ Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ar biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytojy verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)
paslaugy teikimas L
interneto  svetainés * Sutikimas
lankytojams

Taikoma visiems
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Kam atskleidziame

. Kokia informacija | Kokiu pagrindu | . _
Veikla . . .. jusy asmens
renkame naudojame informacija d ;
uomenis
Klienty sgraSy | e Visa (jei tai susije | o Teiséti interesai | ¢ Teismai
perdavimas su sqrasu) (tinkamai o
struktirizuoti  savo | Pirkejas
verslq) e Profesionaliis
L L konsultantai
e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teise)
e Sutikimas
,»Chubb®  jmonés | ¢ Visa e Teiséti interesai | ¢ Pirkéjas
pardavimas  arba (tinkamai e Profesionaliis
reorganizavimas struktirizuoti  savo konsultan talil
verslg)
e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teise)
e Sutikimas

Telefoniniy e Kontaktiniai
pokalbiy jrasymas duomenys

e Informacija  apie
reikalavimag

e Kita informacija,
atskleidZiama
pokalbio metu

e Teisinés prievolés

o Teiséti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti  draudimo
sutartj jrodymus,
padeéti iSspresti

skundus,  pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

e Paslaugy teikéjai

e Reguliavimo
institucijos

e Teismai

e Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta 2019 m. lapkri¢io mén.
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13 dalis: Italija - lietuviy k.

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Duomeny e Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai
suvedimas | misy duomenys Teiséti i .
sistemas - _ ° e1setl interesail
e Informacija  apie
asmening rizika
e Draudimo sutarties
duomenys
Biografijos ¢ Kontaktiniai e Teiséti interesai e Paslaugy teikéjai
duomeny, poveikio duomenys C . .
priemonli}q P y e Teisiné prievolé o Kredito
. . Informacija  apie . . . informacijos
suk01aV1_I_n0 . ) asmenin Jrizik P o Veiksmai, Kuriais teikimo 'Iflonés
prevencijos Ir ¢ 4 siekiama sudaryti !
kreditingumo e Duomenys  apie sutartj e Kovos su
patikrinimy nusikalstamas . Teisés ktuose sukéiavimu
vykdymas veikas . ok duomeny bazés
numatyta 1Simtis
ParaiSkos draudimo | ¢ Informacija  apie | ¢ Sutikimas o [Sorés
sutarCiai  sudaryti asmenine rizik .. administratoriai
caryt ¢ Hzikd o Teisés aktuose
svarstymas, rizikos . e . -
e .| « Duomenys apie numatyta iSimtis e Kiti draudikai /
pvertinimas 1r 1 draudikai
draudimo sutarties sveikaty e Teiséti interesai perdraudikal
sudarymas e Duomenys  apie S .
N i
veikas . y
sutart]

Draudimo sutarcCiy
atnaujinimo

e Kontaktiniai
duomenys

e Sutarties vykdymas

ISorés
administratoriai

proceso valdymas _ .| ® Sutikimas e
e Draudimo sutarties . Teisés aktuose | © Paslaugy teikéjai
duomenys e s
numatyta 1Simtis
e Informacija  apie o .
. . . e Teiséti interesai
asmening rizika
e Duomenys apie
sveikata
e Duomenys apie
nusikalstamas
veikas
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Klienty ¢ Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, - o
pgg albos ir duomenys e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
pa_la_ikyrno paslaugy | ® C?Jgtrf;;nz sutarties | | Teisés aktuose
teikimas y numatyta iSimtis
Draudimo jmoky ir | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Bankai
e ; -
mokéjimy gavimas duomenys e Sutikimas
e Finansiné
informacija
Rinkodara e Kontaktiniai e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomenys o .
e Teiséti interesai
e Rinkodara
Teisiniy ir | © Kontaktiniai Teisiné prievolé * Reguliavimo
requliacini duomenys institucijos (pvz.,
guliacinio : ) R
pobiidzio e Draudimo sutarties IVASS, Autorita
L S Garante della
jsipareigojimy duomenys ione dei
vykdymas * Informacija apie %r;tﬁeélgrggns;i
asmening rizik ’
v rzika ACPR, CNIL)
Finansin¢ informacija e Teisésaugos
institucijos
e Teismai
Kiti draudikai
Pareiskéjas
Prane$imo apie | ¢ Draudimo sutarties | e  Sutarties vykdymas o ISorés
reikalavimg duomenys e . administratoriai
. e Teiséti interesai
gavimas .. . o
e Informacija  apie e Pagalbos teikéjai
reikalavimg e Paslaugy teikéjai
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Reikalavimo e Informacija  apie | e Sutarties vykdymas e [Sores
jvertinimas reikalavima L administratoriai
e Sutikimas
e Duomenys apie .. e Nuostoliy
sveikata o Teises " a'lktuose vertintojai
numatyta 1Simtis
e Duomenys apie .. . . e Advokatai
nusikalstamas y Telsitq. reikalavimy : :
; pareiSkimas, e Reikalavimy
veikas ; - S :
igyvendinimas arba administravimo
gynimas specialistai
e Teiséti interesai
SukCiavimo atvejy | ¢ Informacija  apie | e Sutarties vykdymas e Steb¢jimo
steb&jimas ir i i ikéjai
) reikalavima e Teises aktuose p.aislau-gl-} . teikéjai
nustatymas e Sukiavi tvta iSimti (iSimtiniais
ukciavimo numatyta 1Simtis atvejais)
prevencljos e Teiséty reikalavim
duomenys N Y1 e Kovos su
pareikimas, suk¢iavimu
igyvendinimas arba .
. duomeny bazé
gynimas
e Teisetiint . e Teisésaugos
€1sel1 ;teresal institucijos
e Sutikimas
Reikalavimo e Finansiné o SuFart!e;s. vykdymas e Bankai
jivykdymas informacija * Teisctiinteresal e Advokatai
o Teisés aktuose
numatyta iSimtis
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | e Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio o Informaciia  apie IVASS, Autorita
isipareigojimy ikal cl pi Garante della
vykdymas rerkalaving protezione  dei
e Sukc¢iavimo Dati  Personali,
prevencijos ACPR, CNIL)
duomenys e Teisésaugos
e Finansiné institucijos
informacija e Teismai
o Kiti draudikai
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy valdymas | ¢ Kontaktiniai * Teiséti interesai * Paslaugy teikejai
duomenys e Sutikimas
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Sutarc¢iy ¢ Kontaktiniai e Sutarties vykdymas
administravimas duomenys
Rinkodara e Kontaktiniai * Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomenys e Teiséti interesai
Renginiy e Lankytojai * Teisctiinteresal  Paslaugy teikejai
organizavimas ir e Sutikimas
biuro lankytojy
priémimas,
paslaugy teikimas
interneto  svetainés
lankytojams

Taikoma visiems

reorganizavimas

(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teis¢)

e Sutikimas

Klienty sarady | e Visa (j oi aktu alu) ° Te¥s§t1‘ 1ntf:resa{ ° Tglsmal
perdavimas e Teisiné prievolé e Pirkéjas
(draudimo perleidimo L
schema pagal e Profesionaliis
. 4 konsultantai
taikyting teis¢)
e Sutikimas
[ ]
_.Chubb jmonés | e Visa ° Te%sfetl' 1nt§:res211% ° Tfell;smal
pardavimas  arba e Teisiné prievolé e Pirk¢jas

e Profesionalus
konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jraSymas

e Kontaktiniai

duomenys

e Informacija  apie
reikalavimag

e Kita informacija,
atskleidziama

pokalbio metu

e Teisine prievole

o Teiséti interesai
(mokyti  darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti  draudimo
sutartj jrodymus,
padeti iSspresti
skundus,  pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti

sukciavimo atvejus)

e Paslaugy teikéjai

¢ Reguliavimo
institucijos

e Teismai

e Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta: 2019 m. gruodzio mén.
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14 dalis: Latvija - lietuviy k.

misy sistemoje

informacija

e Informacija  apie
asmening rizika

e Draudimo sutarties
duomenys

e Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume teisingqg

informacijq apie visus
apdraustuosius)

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Potencialus ir esami apdraustieji
Jraso sukiirimas | ¢  Kontaktiné e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

draudimo  apsaugos
lygj, kaing ir risj, jei
taikoma)

e Jusy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
dél jo

Biografijos e Kontaktiné e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomenu, poveikio informacija L . . .
priemonli}q P J o Teiséti interesai | ¢  Kredito
suk&iavi m:) e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos
prevencijos ir asmening rizikg ap_draustze]z t:z-tzttz-k;z; teikimo jmonés
kreditingumo e Informacija  apie s pavirtinig | o - Sukéiavimo
ering ) rizikos lygj, ir padeti ..

patikrinimy teistuma irsti keli prevencijos
vykdymas uzkirsi end duomeny bazés

nusikaltimams ir U

sukciavimui)

e Vietos teisés aktuose

numatytos iSimtys
Paraiskos e Informacija  apie | « Veiksmai, Kuriais | @  ISorés
pasira§ymo asmenine rizika siekiama sudaryti administratoriai
svarstymas, . tartj - -
paraiéiog e Duomenys apie Sutartl e Kiti draudikai /
vertinimas ir sveikata o Teiséti ' 1nterl§sal perdraudikai
draudimo sutarties | e Informacija  apie ('.W.;mly.” .fg‘;clmq
parengimas teistumg rizikg 1r atitinkamqg
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo sutarciy Kontaktiné e Sutarties vykdymas ISorés
atnaujinimo informacija N . . administratoriai
proceso valdymas ) ) L4 Teiséti Interesai
Draudimo sutarties (nuspresti, ar pratesti Paslaugy teikéjai
duomenys draudimo  apsaugq
Informaciia  apie naujam laikotarpiui,
acya - ap ir, jei taip, kokiomis
asmening rizika .
sqlygomis)
Duqmenys P o Jei nesikreipéme dél
sveikata _ o
Jasy  sutikimo -
Informacija  apie iSimtis ,»,draudimo
teistumag tikslais*
Klienty Kontaktiné e Sutarties vykdymas Palaikymo
aptarnavimo, i ij o ikéjai
pggalbos . informacija e Sutikimas paslaugy teikéjai
palaikymo paslaugy (IjDraudlmo sutarties Paslaugy teikéjai
teikimas uomenys
Draudimo jmoky ir Kontaktiné e Sutarties vykdymas Bankai
mokéjimy gavimas informacija
Finansiné
informacija
Rinkodara Kontaktiné e Teiséti interesai (teikti Paslaugy teikéjai
informacija apdraustiesiems
. informacijg apie
Rinkodara draudimo  produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisés aktuose Kontaktiné e Teisinés prievolés Prieziiiros
numatyty informacija institucijos (pvz.,
Isipareigojimy . . ACPR, CNIL)
vykdymas Draudimo sutarties -
duomenys Teisésaugos
Informacija  apie Instituctjos
asmening rizika Teismai

Finansine Kitos institucijos
informacija (pagal teismo
sprendima)
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teistumag

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
Pranesimo apie | ¢ Draudimo sutarties | e Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavimg duomenys I . . administratoriai
; e Teiseti Interesal
gavimas . v v 7. :
e Paraiskos (treciyjy Saliy | o Palaikymo
duomenys pareiskéjai)  (turéti paslaugy teikéjai
tiksliq informacijg o
apie visus gautus e Paslaugy teikéjai
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
ParaiSky vertinimas | e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavima . . . administratoriai
e Teiséti interesai
o Informacija  apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Informacija  apie | e Jusy sutikimas, jei | e Teisininkai

konkreciai kreipémés
deél jo

o Teiséty reikalavimy
nustatymas,
igyvendinimas ir
gynimas

e Reikalavimy
administravimo
specialistai

stebéjimas
nustatymas

Suk¢iavimo atvejy

1r

e Paraiskos
duomenys

e  Suk¢iavimo
prevencijos
duomenys

e Sutarties vykdymas

e Teiséti interesai
(stebeti, vertinti ir
galiausiai uzkirsti

kelig sukciavimui)

e Jusy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
dél jo

o Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
vykdymas arba
gynimas

e Stebéjimo
paslaugy teikéjai
(iSimtiniais
atvejais)

e Sukc¢iavimo
prevencijos
duomeny bazé

e Teisésaugos
institucijos
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Paraisky e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
atenkinimas i ij C
P informecija o Teiséti interesai | @  Teisininkai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai)
(sékmingai jvykdyti
treciyjy Saliy

reikalavimus)

Teisiniy  prievoliy
vykdymas

e Draudimo sutarties
duomenys

Teisiné prievolé

e Priezitiros
institucijos (pvz.,

. . ACPR, CNIL)
e Informacija  apie
reikalavima o Teisésaugos
e Sukéiavimo institucijos
prevencijos o Teismai
duomenys e Kiti draudikai
e Finansiné (pagal teismo
informacija sprendima)
Verslo partneriai ir lankytojai

Santykiy valdymas | e Kontaktiné o Teiséti interesai e Paslaugy teikéjai
informacija (tureti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy e Kontaktiné e Sutarties vykdymas
administravimas informacija
Rinkodara e Kontaktiné o Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
informacija (informuoti verslo
. partnerius  apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas

ar produktus)

Sutikimas
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime

renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija

Renginiy e Interneto svetainés | ¢ Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai

organizavimas ir ar biuro lankytojai (organizuoti ir vesti

biuro lankytojy verslo  partneriams

priémimas; aktualius renginius)

paslaugy teikimas .

interneto svetainés * Sutikimas

lankytojams

Taikoma visiems

reorganizavimas

Klienty sgraSy | e  Visa (jei tai susij¢ | ¢ Teiséti interesai e Teismai
erdavimas Sai i i e
p su sarasais) (tlnka[ngl . e Pirkéjai
struktiirizuoti savo
verslg) e Profesionalls
T konsultantai
e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teis¢)
e Sutikimas
,Chubb“  jmonés | ¢ Visa e Teiséti interesai e Teismai
pardavimas  arba (tinkamai .
e Pirkéjai

struktirizuoti savo
verslq)

e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teise)

e Sutikimas

e Profesionalus
konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jraSymas

e Kontaktiné

informacija

e Informacija  apie
reikalavima

e Kita informacija,
atskleidziama

pokalbio metu

e Teisiné prievolé

o Teiséti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti  draudimo
sutart jrodymus,
padeéti iSspresti
skundus,  pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti

sukciavimo atvejus)

e Paslaugy teikéjai

e Reguliavimo
institucijos

o Teismai

e Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta: 2019 m. gruodzio mén.
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15 dalis: Lietuva - lietuviy k.

suvedimas | misy
sistema

duomenys

Informacija apie

asmeninge rizika

Draudimo sutarties

o Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacijq apie visus
apdraustuosius)

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

sukciavimui ir kitiems
nusikaltimams)

e Teisiné prievolé

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

duomenys
Biografijos o Kontaktiniai e Sutikimas o Paslaugy teikéjai
duomeny, poveikio men C . . . .
priemonli}q p duomenys e Teiseti interesai | o  Kredito
suk&iavi m:) e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos
prevencijos ir asmening rizikg ﬁﬁci;;zustieji nfl\:i;?/r:g teikimo jmones
kreglit?ngumo e Duomenys apie rizikos lygio pir adeti | * Kovos su
patikrinimy nusikalstamas USkirsti V810, 1P reli suk¢iavimu
vykdymas veikas 4 duomeny bazés

Paraiskos draudimo | ¢  Kontaktiniai e Veiksmai, kuriais | ¢ I3orés
sutar¢iai  sudaryti duomenys siekiama sudaryti administratoriai
svarstymas, rIZIkO.S e Informacija  apie sutart] e Kiti draudikai /
pvertinimas 1r . . . . . . oo
draudimo  sutarties asmening rizikg o Teiséti ~ interesai perdraudikai
sudarymas o Duomenys apie ('.W.Stalyn. fgahmq
nusikalstamas mlkq- i tinkamq
. draudimo  apsaugos
veikas Noi kaing ir risi. iei
'ygl, kaing ir rusj, jei
taikoma)
e Jei nesikreipéme dél
Jasy  sutikimo  —
1$imtis ,,draudimo
tikslais*
e Jusy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
dél jo
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Veikla

Kokig
renkame

informacijg

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Draudimo sutarcCiy
atnaujinimo
proceso valdymas

¢ Kontaktiniai
duomenys

e Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika

e Duomenys apie
sveikatg

e Duomenys apie

nusikalstamas
veikas

e Sutarties vykdymas

o Teiséti interesai
(nuspresti, ar pratesti
draudimo apsaugg, ir,
jei taip, kokiomis
sqlygomis)

e Jei nesikreipéme dél
Jisy  sutikimo -
1Simtis ,,draudimo
tikslais*

e Jusy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
deél jo

e [Sorés vykdytojai
e Paslaugy teikéjai

Klienty
aptarnavimo,
pagalbos ir
palaikymo paslaugy
teikimas

o Kontaktiniai
duomenys

e Draudimo sutarties
duomenys

e Sutarties vykdymas

e Sutikimas

e Pagalbos teikéjai
o Paslaugy teikéjai

Draudimo jmoky ir
mokéjimy gavimas

e Kontaktiniai
duomenys

e Finansiné

e Sutarties vykdymas

e Bankai

informacija
Rinkodara o Kontaktiniai o Teiséti interesai (teikti | ¢  Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacija apie
* Rinkodara draudimo  produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir | ¢  Kontaktiniai e Teising prievole e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobidzio . . ACPR, CNIL)
isipareigojimy . c[j)raudlmo sutarties iy
vykdymas uomenys e Teisesaugos
. . institucijos
e Informacija  apie
asmening rizika e Teismai
e Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendima)
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nusikalstamas
veikas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
Pranesimo apie | ¢ Draudimo sutarties Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavimg duomenys I . . administratoriai
; Teiséti Interesal
gavimas . . e 1 S
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | ¢ Pagalbos teikéjai
reikalavima pareiskéjai) (turéti o
tikslig informacija * Paslaugy teikéjal
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskejy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie Sutarties vykdymas e [Sorés
jvertinimas reikalavima - . . administratoriai
Teiséti interesai
o Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie Jei nesikreipéme dél | e  Advokatai

suttkimo  —
,,draudimo

Jusy
iSimtis
tikslais*
Jasy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
dél jo

Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas

e Reikalavimy
administravimo
specialistai
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Veikla

Kokig
renkame

informacijg

Kokiu

pagrindu

naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Suk¢iavimo atvejy | e Informacija  apie | ¢  Sutarties vykdymas e Stebéjimo
stebejimas o reikalavimg o Teiséti interesai p?vs.lau.gl% . teikejai
nustatymas .. .. T (isimtiniais
e Sukéiavimo (stebéti, vertinti  ir atvejais)
prevencijos galiausiai uzkirsti
duomenys kelig sukciavimui) e Kovos su
. o ) sukciavimu
e Jei nesikreipeéme dél d baz
_ . uomeny bazés
Jusy  sutikimo -
iSimtis »draudimo | ¢ Teisésaugos
tikslais* institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos* i$imtis
e Jusy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
deél jo
e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
tvykdymas informacija o Teiséti interesai | Advokatai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus  treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir | e Draudimo sutarties | ¢ Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobidzio . .. . ACPR, CNIL)
isipareigojimy . In'ormaplja apie .
vykdymas reikalavima . Tels_esaggos
. institucijos
e  Suk¢iavimo
prevencijos e Teismai
duomenys e Kiti draudikai
o Finansiné (pagal teismo
informacija sprendima)
Verslo partneriai ir lankytojai

Santykiy valdymas

¢ Kontaktiniai
duomenys

Teiséti interesai
(tureti tikslig santykiy
su klientais ir

e Paslaugy teikéjai
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas .
administravimas duomenys
Rinkodara e Kontaktiniai o Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo
. partnerius apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)
e Sutikimas
Renginiy e Interneto svetainés | @ Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ir biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytojy verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)
paslaugy teikimas -
interneto  svetainés * Sutikimas
lankytojams
Taikoma visiems
Klienty sgray | e Visa (jei tai susije | o Teiséti interesai | @  Teismali
erdavimas § i i
p su sqrasu) (tmkar_nap ' e Pirkejas
struktirizuoti savo
verslq) e Profesionalis
— . ) konsultantai
o Teisiné prievolé

(draudimo perleidimo

schema pagal
taikyting teisg)

e Sutikimas

e ISimtis ,,draudimo
tikslais*
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(draudimo perleidimo

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
,Chubb“  jmonés | ¢ Visa e Teiséti interesai | ¢ Teismai
pardavimas  arba (tinkamai i~
reorganizavimas struktiirizuoti  savo | ° Pirkéjas
verslq) e Profesionalis
N o konsultantai
e Teisiné prievolé

sukciavimo atvejus)

schema pagal
taikyting teisg)
e Sutikimas
e [Simtis ,,draudimo
tikslais*
Telefoniniy e Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Paslaugy teikéjai
okalbiy jraSymas L . . —
P sy duomenys o Teiséti interesai | ¢ Reguliavimo
o Informacija  apie (mokyti darbuotojus, institucijos
reikalavima pateikti ketinimo e Teismai
. . . sudaryti  draudimo
e Kita informacija, . . .
qa- sutartj jrodymus, | ¢  Teisésaugos
atskleidziama padéti ispresti institucijos
pokalbio metu skundus, pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti

Atnaujinta: 2019 m. gruodzio mén.
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16 dalis: Nyderlandai - lietuviy k.

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija

Potencialiis apdraustieji

Failo sukiirimas | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

miisy sistemose

duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika

e Draudimo sutarties
duomenys

e Teiseéti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacija apie visus
apdraustuosius)

Biografijos o Kontaktiniai e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomeny, duomen duomenys . . . .
api b Y y o Teiséti interesai | o Kredito
pie nusikalstamas Inf .. . i krinti Yo inf ..
veikas, suké&iavimo | ntormactja " apie (uzat’z rmt?, . - In.lgrmagljos .
prevenCijOS ir asmenine rizikg ﬁ]]LmrcsluS[lejl nfl\l/lml’.:'l)/ég teikimo 1mones
kreditingumo e Duomenys apie vizikos Iveio pir aderi | © Kovos su
patikrinimy nusikalstamas uSirsti YEI0, I p reli suk¢iavimu
vykdymas veikas e e duomeny bazés
sukciavimui ir kitiems
nusikaltimams)
e Teisiné prievolé
e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys
Draudimo paraiSky | ¢ Informacija  apie | ¢ Veiksmai, kuriais | e  ISorés

ir rizikos vertinimas
bei draudimo
sutarciy sudarymas

asmening rizika
o Duomenys apie

sveikatg

o Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

siekiama sudaryti
sutartj

e Teiséti interesai
(nustatyti galimg
rizikg ir  tinkamg
draudimo lygj, kaing
ir riisy)

e Sutikimas

e ISimtys pagal vietos
teisés aktus

administratoriai

e Kiti draudikai /
perdraudikai
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proceso valdymas

Draudimo sutarties

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Draudimo sutar¢iy | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e ISorés vykdytojai
sudarymo / duomenys L . . o
atnaujinimo o Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai

(nuspresti, ar pratesti

duomenys draudimo apsaugg, ir,
e Informacija  apie Jsell ;?7;2’) kokiomis
asmening rizika 8
.. . | « Sutikimas
e Informacija  apie
sveikata e [Simtys pagal vietos
e Duomenys apie teisés aktus
nusikalstamas
veikas
Klienty o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Aptarnavimo
aptarnavimo, o o
pggalbos . duomenys e  Sutikimas paslaugy teikéjai
palaikymo paslaugy | ©  Draudimo. sutarties * Paslaugy teikéjai
teikimas duomenys
Draudimo jmoky ir | ¢  Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Bankai
mokéjimy gavimas duomenys
e Finansiné
informacija
Rinkodara ¢ Kontaktiniai e Teiséti interesai (teikti | ®  Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
* Rinkodara draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Istatymuose ir | ¢ Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Reguliavimo
kituose teisés duomenys institucijos (pvz.,
aktuose numatyty . . ACPR, FSMA,
isipareigojimy e Draudimo sutarties DPA)
vykdymas duomenys .
e Informacija  apie * il;]esttsitejgil}ggs
asmening rizika J
e Finansiné * Teismal
informacija o Kiti
e Draudikai  pagal

teismo sprendimg
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Pareiskéjas
Pranesimo apie | ¢ Draudimo sutarties | ¢  Sutarties vykdymas o ISorés
reikalavima duomenys L . . administratoriai
; o Teiseti Interesail
gavimas .. . . . .
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | «  Aptarnavimo
reikalavima pareiskéjy  atzvilgiu paslaugy teikéjai
turéti tikslig e Pasl teikeiai
informacijq apie visus astaugy tetkejal
gautus reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e ISorés
jvertinimas reikalavima o . . administratoriai
o Teiseti interesai
o Duomenys apie (nustatyti reikalavimo | ¢  Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie | ¢  Sutikimas e Teisininkai
nusikalstamas . . .
. e ISimtys pagal vietos | ¢ Ekspertai
veikas .
teisés aktus
o Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Patikrinimai e Informacija  apie | e Sutarties vykdymas | e  Stebéjimo
alimam i i ikéjai
g K&iavimui reikalavimus o Teiséti interesai pfavs.lau.gl.]‘ . teikejai
sukciavimul e  Suk&iavimo (patikrinimai, skirti | (Simtiniais
nustatyti - P LT atvejais)
prevencijos nustatyti ir galiausiai
duomenys uzkirsti keliq galimam | o  Kovos su
sukciavimui) suk¢iavimu
e Sutikimas duomeny bazés

e ISimtys pagal vietos
teisés aktus

e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
pagrindimas

o Teisésaugos
institucijos
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
ivykd i ij C
tvykdymmas informacija o Teiséti interesai | @  Teisininkai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus ~ treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Istatymuose ir [ e Draudimo sutarties | e Teisiné prievolé ¢ Reguliavimo
kituose teisés duomenys institucijos (pvz.,
aktuose numatyty Inf .. . ACPR, FSMA,
jsipareigojimy y n_lt()r:naf:lja apie DPA)
vykdymas reikalavimus .
e Sukc¢iavimo * [Teiscsaugos
- institucijos
prevencijos
duomenys o Teismai
e Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendima)
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy valdymas | e Kontaktiniai o Teiséti interesai | @ Paslaugy teikéjai
duomenys (tureti tiksliq santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy e Kontaktiniai e Sutarties vykdymas
administravimas duomenys
Rinkodara ¢ Kontaktiniai o Teiséti interesai (jei | @ Paslaugy teikéjai
duomenys taikoma iSimtis dél
. prievolés gauti
* Rinkodara sutikimg (2003 m.
balandzio 4 d. RD))
e Sutikimas
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 86




verslo veiklg)

e Teisiné prievolé
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)

e Sutikimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Renginiy ¢ Biuro lankytojas o Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
organizavimas  ir Rinkod (organizuoti ir vesti
biuro  lankytojy | ® TinKodara verslo  partneriams
priémimas; aktualius renginius)
paslaugy teikimas i
interneto e Sutikimas
svetainés
lankytojams
paslaugy teikéjams
Taikoma visiems
Klienty sgraSy | ¢ Visa (jei tai susije | ® Teiséti interesai | @  Teismali
perdavimas su sgrasu) (tlnkar_na_u _ e Pirkjas
struktirizuoti savo
verslo veiklg) e Profesionaliis
- . ) konsultantai
o Teisine prievolé
(Ubertragungsverfah
ren der Versicherung
nach geltendem
Recht)
e Sutikimas
,Chubb®  jmonés | ¢ Visa e Teiséti interesai | Teismai
pardavimas  arba (tinkamai e Pirkei
reorganizavimas struktirizuoti  savo frxejas

e Profesionalus
konsultantai
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime pateikti
renkame naudojame informacija | informacija
Telefoniniy e Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Paslaugy teikéjai
pokalbiy jraSymas duomenys; o Teiséti interesai | ¢ Reguliavimo
e Informacija  apie (mokyti darbuotojus, institucijos
reikalavima; pateikti ketinimo L
. . .. sudaryti ~ draudimo * Teismal
e Kita informacija, . e .
g sutarti ar pareiksti | e Teisésaugos
atskleidziama reikalavimg instituciios
pokalbio metu : » J
jrodymus, padeéti
iSspresti skundus,
pagerinti klienty
aptarnavimg ar
nustatyti - sukciavimo
atvejus)

Atnaujinta: 2019 m. lapkri¢io mén.
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17 dalis: Norvegija - lietuviy k.

suvedimas | miisy
sistemas

duomenys

e Informacija
asmening rizika

apie

e Draudimo sutarties
duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

e Teiseéti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacija apie visus
apdraustuosius)

Biografijos o Kontaktiniai e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomen duomenys o . . .
poveiki Oq’ y o Teiséti interesai | ¢  Kredito
priemoniy e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos
suk&iavi m(,) asmening rizika apdraustieji nevirSyty teikimo jmonés
- . . mum riimtin

prevencijos Ir | e« Duomenys apie rizuik(fsl ‘o pir atdét? e Kovos su
kreditingumo nusikalstamas wrkirsti Yelo, pkeli suké&iavimu
patikrinimy veikas nusikaltimams i? duomeny bazés
vykdymas o
yray suk¢iavimui)

e Teisiné prievolé

e Aiskus sutikimas,

kaip teisiné i§imtis

Paraiskos e Informacija  apie | « Veiksmai, Kuriais | @  ISorés
draudimo asmening rizikg siekiama sudaryti administratoriai
sutarfiai sudaryti . tartj . I
svarstymas Ml Duomenys apie sutart e Kiti draudikai /
rizikos jv ertinimas sveikatg o Teiséti interesai perdraudikai
ir draudimo | ¢ Duomenys  apie (I.lqls'{tatytl. .iihma‘
sutarties nusikalstamas fjerl gim 1r1 u kaﬁa‘
sudarymas veikas audimo fygl, xaing

ir rus§j, jei taikoma)

e Jei nesikreipéme dél
Juisy  sutikimo -
18imtis ,,draudimo
tikslais®

e Jusy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
dél jo

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

89



proceso valdymas

Draudimo sutarties

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo Kontaktiniai e Sutarties vykdymas o ISorés
sutarc¢iy duomenys L . . administratoriai
atnaujinimo o Teiseti Interesail

(nuspresti, ar pratesti

e Paslaugy teikéjai

duomenys draudimo apsaugq, ir,
Informacija  apie Jel ta|p, kokiomis
asmening rizika sqlygomis)
Duomenvs apie | ® Jei nesikreipéme dél
Lat y P Jusy  sutikimo -
sverkaia i§imtis ~,.draudimo
Duomenys apie tikslais*
nusikalstamas _ o ..
veikas e Jusy s1‘1t¥k1ma.s, jei
konkrecCiai kreipémés
déljo
Klienty Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, L o
pggalbos ir duomenys e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
: Draudimo sutarties
palaikymo q
paslaugu teikimas uomenys
Draudimo jmoky Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Bankai
ir mokéjimy duomenys
avimas
g Finansiné
informacija
Rinkodara Kontaktiniai e Teiséti interesai (teikti | ¢  Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
Rinkodara draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir Kontaktiniai * Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio . . ACPR, CNIL)
isipareigojimy Draudimo sutarties .
vykdymas duomenys o fl"els_esa_qgos
Informacija  apie Institucijos
asmening rizika e Teismai
Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
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konkrecCiai kreipémés
dél jo

Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
PraneSimo  apie | ¢ Draudimo sutarties Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavima duomenys e . . administratoriai
. Teiseti interesal
gavimas .. . . . o
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | » Pagalbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai)  (turéti oo
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie Sutarties vykdymas e I[Sores
jvertinimas reikalavima L . . administratoriai
Teiséti interesai
e Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie Jei nesikreipéme dél | ¢  Advokatai
nusikalstamas Jasy  sutikimo - e Reikalavi
veikas isimtis ,,draudimo crsaiaviiy
o administravimo
tikslais L
specialistai
Jusy sutikimas, jei
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Veikla

Kokig
renkame

informacijg

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Suké¢iavimo atvejuy

¢ Informacija

apie

e Sutarties vykdymas

e Stebéjimo

stebéjimas ir reikalavi L . . | teikéjai
) vima o Teiseti Interesail p%s ausu tetkqal
nustatymas v . . TR (iSimtiniais
Suk¢iavimo prevencijos (stebéti, vertinti ir atvejais)
duomenys galiausiai uzkirsti )
kelig sukciavimui) e Kovos su
. o A suk¢iavimu
e Jei nesikreipéme dél d .
- . uomeny bazé
Juisy  sutikimo -
iSimtis »draudimo | e  Teisésaugos
tikslais* institucijos
e Jusy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
dél jo
e [Simtis
e  Sukciavimo
prevencijos® iSimtis
e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
ivykdymas informacija L . . .
tvykey J o Teiséti interesai | ¢ Advokatai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus  treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | e Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobidzio . Inf .. . ACPR, CNIL)
isipareigojimu n.lc;rlmaf:lja apie Teisd
vykdymas reikalavimag o Teisésaugos
e . Institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos e Teismai
duomenys . _
y o Kiti draudikai
¢ Finansiné (pagal teismo
informacija sprendimq)
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e Teisine prievole
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teisg)

e Sutikimas

e ISimtis ,,draudimo
tikslais*

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy o Kontaktiniai o Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
valdymas duomenys (turéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas
administravimas duomenys
Rinkodara ¢ Kontaktiniai o Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo
. partnerius apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)
e Sutikimas
Renginiy e Interneto svetainés | ¢ Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ar biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytoju verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)
paslaugy teikimas .
interneto svetainés * Sutikimas
lankytojams
Taikoma visiems
Klienty sgrasy | o Visa (jei tai susije | @ Teiséti interesai e Teismai
erdavimas § i i
p su sqrasu) (tlnkarlnal ' e Pirkejas
struktirizuoti savo
verslg) e Profesionaliis

konsultantai
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pardavimas arba
reorganizavimas

(tinkamai
strukturizuoti savo
verslq)

e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teise)

e Sutikimas

e [Simtis ,,draudimo
tikslais*

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
»Chubb® jmonés | Visa e Teiséti interesai e Pirk¢jas

e Profesionalus
konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jrasymas

e Kontaktiniai
duomenys;

¢ Informacija apie
reikalavima;

¢ Kita informacija,
atskleidZziama
pokalbio metu

e Teisiné prievolé

o Teiséti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti draudimo
sutartj jrodymus,
padeéti iSspresti
skundus, pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

e Paslaugy teikéjai

¢ Reguliavimo
institucijos

e Teismai

e Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta 2019 m. lapkri¢io mén.
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18 dalis: Lenkija - lietuviy k.

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Potencialus ir esami apdraustieji
IraSo  sukiirimas | ¢ Kontaktine e Sutarties vykdymas Paslaugy teikéjai
miisy sistemoje i ij
usu st ) informacija o Teiséti interesai
e Informacija  apie (uztikrinti, kad
asmening rizikg turétume tikslig
. informacijg apie
* DraUd_lmo kiekvieng
sutarties apdrausta)
duomenys
Duomeny, poveikio | ¢  Kontaktiné e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
riemoni i ij
prieiioni, informacija e Teiséti interesai | ®  Kredito jstaigos
sukéiavimo . . kit fad
prevencijos ir | ® Informacija apie (utikrinti, — kad | o su
kreditingumo asmening rizika apdraustieji nevirsyty finansiniu
o s mums priimtino e .
patikrinimy rizikos  lygio, bei suk¢iavimu
vykdymas . ' ) duomeny bazés
uzkirsti kelig
nusikaltimams ir
finansiniam
sukciavimui)
e Teisiné prievolé
Draudimo e Informacija apie | ¢ Veiksmai, atlieckami | e  ISorés
pasiiilymo asmening rizika pries sudarant sutartj administratoriai
5\7;?,2:”;35 rizikos | * Duomenys  apie | e  Teiséti interesai | o  Kiti draudikai /
ovarstymas, . sveikata (nustatyti galimg perdraudikai
jvertinimas ir .. . ;
asitlvm del rizikg ir tinkamg
pasiuiymo e draudimo apsaugos
draudimo sutarties Ivgj. kaing ir riisj)
sudarymo V&b ? !
pateikimas e  Sutikimas

e  Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys
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pratesimo proceso
valdymas

informacija

e  Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija apie
asmening rizika

e Duomenys apie
sveikatg

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo sutar¢iy | ¢  Kontaktiné e  Sutarties vykdymas | e  ISorés

o  Teiséti interesai
(nuspresti, ar
pratesti  draudimo
apsauggq, ir, jei taip,
kokiomis sqlygomis)

e  Sutikimas

e  Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

administratoriai

e Paslaugy teikéjai

Klienty
aptarnavimo,
pagalbos ir
palaikymo
paslaugu teikimas

e  Kontaktiné
informacija

e  Draudimo sutarties
duomenys

e  Sutarties vykdymas
e  Sutikimas

e  Pagalbos teikéjai
e Paslaugy teikéjai

Draudimo jmoky ir
mokéjimy gavimas

e  Kontaktiné
informacija

e Finansiné

e  Sutarties vykdymas

e Bankai

asmening rizika

e Finansiné
informacija

informacija
Rinkodara e  Kontaktiné e  Teiséti interesai e  Paslaugy teikéjai
informacija (teikti
«  Rinkodara apdraustiesiems
informacija apie
draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali biiti jiems
aktualts),
e  Sutikimas
Teisiniy ir | ¢  Kontaktiné e  Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio informacija institucijos (pvz.,
pobidzio e Draudimo ACPR, CNIL)
gligrer;]gglmq sutarties e  Teisésaugos
ykdy duomenys institucijos
e Informacija apie e Teismai

e  Kiti draudikai
(pagal teismo
sprendimus)
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Duomenys apie
sveikatg

Informacija apie
teistuma

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Asmuo, pateikiantis reikalavima
Reikalavimy pagal | ¢ Draudimo e  Sutarties vykdymas |e  ISorés
d;\a;:lrgz;m sutartj (SleJJt(;’alrl;:leens . e Teiscti interesai administratoriai
9 y (treCiyjy Saliy e  Pagalbos teikéjai
e Informacija apie pareiskéjai) (turéti o
reikalavima tikslig informacijq *  Paslaugy teikgjai
apie visus pateiktus
reikalavimus ir
pareiskéjus)
Reikalavimo e Informacija apie e  Sutarties vykdymas |e  ISorés
jvertinimas reikalavima administratoriai

e Teiséti interesai

(jvykio aplinkybiy
jvertinimas)

e  Sutikimas

e  Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e  Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
vykdymas arba
gynimas

e Likvidatorius
e  Teisininkai

¢ Nuostoliy
vertintojai

Suk¢iavimo atvejuy
stebéjimas ir
nustatymas

Informacija apie
reikalavima

Kovos su
finansiniu
sukcéiavimu
duomenys

e  Sutarties vykdymas

o  Teiséti interesai
(stebeti, vertinti ir
galiausiai uzkirsti
kelig sukciavimui)

o  Sutikimas

e  Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

o  Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
vykdymas arba
gynimas

e  Stebésenos
paslaugy teikéjai
(iSimtiniais
atvejais)

. Kovos su
finansiniu
sukciavimu
duomeny bazés

e  Teisésaugos
institucijos
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Reikalavimo e  Finansiné Sutarties vykdymas | e«  Bankai
Ivykdymas informacija Teiséti interesai e  Teisininkai
(treCiyjy Saliy
pareiskéjai)
(patvirtinty treciyjy
Saliy pareiskejy
reikalavimy
ivykdymas)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio sutarties institucijos (pvz.,
pobiidZio duomenys ACPR, CNIL)
i/sn%rer;g:éumq e Informacija apie e  Teisésaugos
ykdy reikalavima institucijos
e Kovossu e Teismai
fnansiniu . Kiti draudikai
duomenys (pagal teismo

¢ Finansiné
informacija

sprendimus)

Verslo partneris ir lankytojas

Santykiy valdymas

e  Kontaktiné
informacija

Teiséti interesai
(tureti tikslig
santykiy su klientais
ir verslo partneriais
valdymo
informacijq)

Sutikimas

e Paslaugy teikéjai

Sutarciy
administravimas

e Kontaktiné
informacija

Sutarties vykdymas

Rinkodara

e  Kontaktiné
informacija

e Rinkodara

Teiséti interesai
(informuoti verslo
partnerius apie jy
verslui aktualius
renginius, paslaugas
ir produktus)

Sutikimas

e  Paslaugy teikéjai
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Veikla

Kokig

informacijg

renkame

Kokiu
naudojame informacija

pagrindu

Kam
atskleisti
informacija

galime

Renginiy
organizavimas ir
biuro lankytoju
priémimas;
paslaugy teikimas
interneto svetainés
lankytojams

Interneto svetainés
ar biuro lankytojas

Teiséti interesai
(organizuoti ir vesti
verslo partneriams
aktualius renginius)

Sutikimas

e Paslaugy teikéjai

Taikoma visiems

Imonés apskaitos
dokumenty
pateikimas

Visa (jei tai susije
su apskaitos
dokumentais)

Teiséti interesai
(tinkamai valdyti
savo veikla)

Teisiné prievolé
(sutarciy portfelio
perleidimo schema
pagal galiojancius
istatymus)

Sutikimas

e Teismai

e  Pirkéjas

e  Profesionalus
konsultantai

,»Chubb* imonés
pardavimas arba
restruktiirizavimas

Visa

Teiséti interesai
(tinkamai valdyti
savo veikla)

Teisiné prievolé
(sutarciy portfelio
perleidimo schema
pagal galiojancius
istatymus)

Sutikimas

e  Pirkéjas
e  Profesionalus
konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jraSymas

Kontaktiné
informacija

Informacija apie
reikalavima

Kita informacija,
gaunama pokalbio
metu

Teisiné prievolé

Teiséti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti draudimo
sutartj jrodymus,
padéti nagrinéti
skundus, pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

e  Paslaugy teikéjai

e  Prieziiiros
institucijos

e Teismai

e  Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta: 2019 m. lapkricio [ ]
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19 dalis: Portugalija - lietuviy k.

sistemas

e Informacija apie
asmening rizika

e  Draudimo sutarties
duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny o  Kontaktiniai Sutarties vykdymas | e  Paslaugy
suvedimas j miisy duomenys teikéjai

Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig
informacijg apie
visus
apdraustuosius)

Biografijos
duomeny,
poveikio
priemoniy,
sukc¢iavimo
prevencijos ir
kreditingumo

o  Kontaktiniai
duomenys

e Informacija apie
asmening rizika

e Duomenys apie
nusikalstamas

Salyginis sutikimas

Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
apdraustieji
nevirsyty mums
priimtino rizikos
lygio, ir padéti

e Paslaugy teikéjai

e Kredito
informacijos
teikimo jmonés

° Kovos su
suk¢iavimu

ikrini veik <

\[;;tklé(;::]l;glq eikas uzvkz_'rsti _keliq . duomeny bazés

nusikaltimams ir

sukciavimui)

Teisiné prievolé
Paraiskos e Informacija apie Veiksmai, kuriais o ISorés
draudimo asmenine rizika siekiama sudaryti administratoriai
:Sgigflﬁzgdarytl e Duomenys apie sutary o Kiti draudikai /

varstymas, sveikata Teiséti interesai perdraudikai
rizikos jvertinimas (nustatyti galim
ir draudimo «  Duomenys apie o tiﬁkamq
sutarties nusikalstamas 4. 4
. draudimo apsaugos

sudarymas veikas

lygj, kaing ir riisj, jei
taikoma)
Sutikimas

Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys
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proceso valdymas

e Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija apie
asmening rizika

e  Duomenys apie
sveikata

e  Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo e  Kontaktiniai e  Sutarties vykdymas | e  ISorés
sutarciy duomenys e . administratoriai
e . Teiséti interesai
atnaujinimo

(nuspresti, ar
pratesti draudimo
apsauggq, ir, jei taip,
kokiomis sqlygomis)

e  Sutikimas

e  Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e  Paslaugy teikéjai

Klienty
aptarnavimo,
pagalbos ir
palaikymo
paslaugy teikimas

¢ Kontaktiniai
duomenys

e  Draudimo sutarties
duomenys

e  Sutarties vykdymas

e  Salyginis sutikimas

e  Pagalbos teikéjai
e Paslaugy teikéjai

Draudimo jmoky
ir mokéjimy

o  Kontaktiniai
duomenys

e  Sutarties vykdymas

e Bankai

informacija

gavimas . .
¢  Finansiné
informacija
Rinkodara o  Kontaktiniai e  Teiséti interesai e Paslaugy teikéjai
duomenys (teikti
e Rinkodara gpdrausu'gswm's
informacijg apie
draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e  Sutikimas
Teisiniy ir | ¢  Kontaktiniai e  Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
P?budz.lo.. o  Draudimo sutarties Portugalijos
jsipareigojimy duomenys bankas, ASF,
vykdymas CNPD/CNIL)
e Informacija apie .
L o  Teisésaugos
asmening rizika R
institucijos
e  Finansiné . .
e Teismai

o  Kiti draudikai
(pagal teismo
sprendimq)

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

101



Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjai
PraneS§imo  apie | ¢  Draudimo sutarties | ¢  Sutarties vykdymas | e  ISorés

e Duomenys apie
sveikata

e Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

e  Teiséti interesail
(jvertinti
reikalavimo
aplinkybes)

e  Sutikimas

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

o  Teiséty reikalavimy
pareisSkimas,
igyvendinimas arba
gynimas

reikalavimg duomenys e Teiseti interesai administratoriai
gavimas e Informacija apie (treciyjy Saliy e Pagalbos teikéjai
reikalavim areiskéjai) (turéti o
2 };l ksli i ni’o;{ m(acijq e  Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija apie e  Sutarties vykdymas | e  ISorés
jvertinimas reikalavima administratoriai

e Nuostoliy
vertintojai

e Advokatai

e Reikalavimy
administravimo
specialistai

Suk¢iavimo atvejy
stebéjimas ir
nustatymas

e Informacija apie
reikalavima

e Duomenys, skirti
sukéiavimo
prevencijai ir
kovai su juo

e  Sutarties vykdymas

o  Teiséti interesai
(stebeti, vertinti ir
galiausiai uzkirsti
kelig sukciavimui)

e Sutikimas

e  Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

o  Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
jgyvendinimas arba
gynimas

e  Stebgjimo
paslaugy teikéjai
(isimtiniais
atvejais)

e Kovossu
suk¢iavimu
duomeny bazé

e  Teisésaugos
institucijos
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Reikalavimo e  Finansiné e  Sutarties vykdymas | e  Bankai
Ivykdymas informacija e  Teiséti interesai e  Advokatai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus trecCiyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir e Draudimo sutarties | e  Teisiné prievolé e Reguliavimo

duomenys

¢ Rinkodara

(informuoti verslo
partnerius apie jy
sektoriui aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)

e  Sutikimas

reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobiidzio . s Portugalijos
jsipareigojimy :Zifg?; 3?1?161 apie bankas, ASF,
vykdymas 2 CNPD/CNIL)

e  Duomenys, skirti ..

. o  Teisésaugos
sukCiavimo institucijos
prevencijai ir !
kovai su juo e Teismai

e  Finansiné o  Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy e  Kontaktiniai o  Teiséti interesai e  Paslaugy teikéjai
valdymas duomenys (tureti tikslig
santykiy su klientais
ir partneriais
valdymo
informacijq)
e  Sutikimas
Sutar¢iy o  Kontaktiniai e  Sutarties vykdymas | e  Paslaugy teikéjai
administravimas duomenys
Rinkodara o  Kontaktiniai e  Teiséti interesai o  Paslaugy teikéjai
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e  Sutikimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Renginiy e  Biuro lankytojas o Teiséti interesai e Paslaugy teikéjai
organizavimas ir (organizuoti ir vesti
biuro lankytoju verslo partneriams
priémimas aktualius renginius)

Taikoma visiems

pardavimas arba
reorganizavimas

(tinkamai
strukturizuoti savo
verslg)

e  Teisiné prievolé
(draudimo
perleidimo schema
pagal taikyting teise)

o  Sutikimas

Klienty sarasy o Visa (jei tai susije | o  Teiséti interesai e Teismai
perdavimas su atitinkamais (tinkamai o
‘. - . o Pirkéjas
sqrasais) struktiirizuoti savo
verslg) e  Profesionalis
L : konsultantai
e  Teisiné prievolé
(draudimo
perleidimo schema
pagal taikyting teise)
e  Sutikimas
»Chubb® imonés e Visa e  Teiséti interesai e Teismai

e  Pirkéjas
e  Profesionalts
konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jraSymas

. Kontaktiniai

duomenys

e Informacija apie

reikalavima

o Kita informacija,

atskleidZziama
pokalbio metu

e  Sutikimas
e  Teisiné prievolé

o  Teiseéti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti draudimo
sutartj jrodymus,
padeti isspresti
skundus, pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

e  Paslaugy teikéjai

e Reguliavimo

institucijos
e Teismai
e  Valdzios
institucijos

Atnaujinta 2019 m. gruodzio mén.

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

104




20 dalis: Rumunija - lietuviy k.

Veikla

Kokia
renkame

informacija

Kokiu
naudojame informacija

pagrindu

Kam
atskleisti
informacija

galime

Bisimi ir esami apdraustieji

Biisimi ir esami
apdraustieji

o  Kontaktiniai
duomenys

e Informacija apie
asmening rizika

e  Draudimo sutarties
duomenys

Sutarties vykdymas

Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig
informacija apie
visus
apdraustuosius)

e  Paslaugy teikéjai

Biografijos
duomeny,
poveikio
priemoniy,
sukc¢iavimo
prevencijos ir
kreditingumo

o  Kontaktiniai
duomenys

e Informacija apie
asmening rizika

e Duomenys apie
nusikalstamas

Sutikimas

Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
apdraustieji
nevirsyty mums
priimtino rizikos
lygio, ir padeéti

e Paslaugy teikéjai

e Kredito
informacijos
teikimo jmonés

° Kovos su
suk¢iavimu

o Kontaktiniai
duomenys

ir risj, jei taikoma)
Sutikimas

Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

S;tklg;:rr:;r;lq veikas uzvkl_'rsti _ke lig . duomeny bazés
nusikaltimams ir

sukciavimui)

Teisiné prievolé
Paraiskos e Informacija apie Veiksmai, kuriais o ISorés
draudimo asmenine rizika siekiama sudaryti administratoriai
:Sgigflﬁzgdarytl e Duomenys apie sutary o Kiti draudikai /
varstymas, sveikatg Teiséti interesai perdraudikai
rizikos jvertinimas (nustatyti galim
ir draudimo «  Duomenys apie o tiﬁkamq
sutarties nusikalstamas 47 ma-

. draudimo lygj, kaing

sudarymas veikas
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo e  Kontaktiniai e  Sutarties vykdymas | e  ISorés
sutarciy duomenys e . administratoriai
e . Teiséti interesai
atnaujinimo

proceso valdymas

e Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija apie
asmening rizika

e  Duomenys apie
sveikata

e  Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

(nuspresti, ar
pratesti draudimo
apsauggq, ir, jei taip,
kokiomis sqlygomis)

e  Sutikimas

e  Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys _

e  Paslaugy teikéjai

Klienty o  Kontaktiniai e  Sutarties vykdymas | e  Pagalbos teikéjai
agtaa'iggzliTo’ duomenys e  Sutikimas e  Paslaugy teikéjai
Ba?aikymo e  Draudimo sutarties
paslaugy teikimas duomenys
Draudimo o  Kontaktiniai e  Sutarties vykdymas | e  Bankai
imokuy ir duomenys
moké&jimy . .
gavimas e  Finansiné

informacija
Rinkodara o  Kontaktiniai e  Teiséti interesai e Paslaugy teikéjai

duomenys
Rinkodara

(teikti
apdraustiesiems
informacijg apie
draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)

e  Sutikimas

Teisiniy ir
reguliacinio
pobudzio
jsipareigojimy
vykdymas

o Kontaktiniai
duomenys

e Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija apie
asmening rizika

e  Finansiné
informacija

e  Teisiné prievolé

e Reguliavimo
institucijos (pvz.,

ACPR, CNIL)
e  Teisésaugos
institucijos
e Teismai

o  Kiti draudikai
(pagal teismo
sprendima)
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
Pranesimo apie e Draudimo sutarties | ¢  Sutarties vykdymas | e  ISorés

Duomenys apie sveikata

Duomenys apie
nusikalstamas veikas

e Teiséti

e interesai (jvertinti
reikalavimo
aplinkybes)

e  Sutikimas

e  Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

o  Teiséty reikalavimy
pareisSkimas,
igyvendinimas arba

e gynimas

gg‘;‘izl]:?mq duomenys e  Teiséti interesai e administratoriai
*  Informacija apie (treciyiy Saliy | oo ilbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai) (turéti
tikslig informacijq e Paslaugy teiké&jai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo Informacija apie | ¢  Sutarties vykdymas | e  ISorés
jvertinimas reikalavima administratoriai

e Nuostoliy
vertintojai

e Advokatai

e Reikalavimy
administravimo
specialistai

Sukc¢iavimo atveju
stebéjimas ir
nustatymas

Informacija
reikalavima

apie

Sukciavimo prevencijos
duomenys

e  Sutarties vykdymas

e Teiséti interesai
(stebeti, vertinti ir
uzkirsti kelig
sukciavimui)

e  Sutikimas

e  Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

o  Teiséty reikalavimy
pareisSkimas,
jgyvendinimas arba
gynimas

e  Stebgjimo
paslaugy teikéjai
(iSimtiniais
atvejais)

e Kovossu
suk¢iavimu
duomeny bazé

e  Teisésaugos
institucijos
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Teiséti interesai
(treciyjy saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus trecCiyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Reikalavimo Finansiné informacija Sutarties e Bankai
Ivykdymas vykdymas e  Advokatai

Teisiniy ir

e Draudimo sutarties

Teisiné prievolé

e Reguliavimo

reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudZzio « Informacija apie ACPR, CNIL)
51£3rer;g£1mq reikalavima e  Teisesaugos
ykdy o institucijos
e  Sukc¢iavimo
prevencijos e  Teismai
duomenys . Kiti draudikai
e  Finansiné agal teismo
pag
informacija sprendima)
Verslo partneriai ir lankytojai

Santykiy
valdymas

o Kontaktiniai
duomenys

Teiséti interesai
(tureti tikslig
santykiy su klientais
ir partneriais
valdymo
informacijq)

Sutikimas

e Paslaugy teikéjai

Sutarciy
administravimas

o Kontaktiniai
duomenys

Sutarties vykdymas

e  Paslaugy teiké&jai

Rinkodara

o Kontaktiniai
duomenys
Rinkodara

Teiséti interesai
(informuoti verslo
partnerius apie jy
sektoriui aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)

Sutikimas

e  Paslaugy teikéjai
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paslaugy teikimas
interneto svetainés
lankytojams

Sutikimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Renginiy e Interneto svetainés | o  Teiséti interesai e Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ar biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytoju verslo partneriams
priémimas, aktualius renginius)

Taikoma visiems

pardavimas arba
reorganizavimas

(tinkamai
struktarizuoti savo
versla)

e  Teisiné prievolé
(draudimo
perleidimo schema
pagal taikyting teise)

e  Sutikimas

Klienty sarasy | o  Visa (jei tai susije | o  Teiséti interesai e Teismai
perdavimas su sqrasais) (tmkar_ngl . . Pirkéjas
struktiirizuoti savo
versla) e  Profesionalis
L . konsultantai
e  Teisiné prievolé
(draudimo
perleidimo schema
pagal taikyting teise)
e  Sutikimas
»Chubb* jmonés Visa o  Teiséti interesai e Teismai

e  Pirkéjas
e  Profesionalis
konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jraSymas

¢ Kontaktiniai
duomenys

e Informacija apie
reikalavimag

o Kita informacija,

e atskleidZziama
pokalbio metu

e  Teisiné prievolé

e  Teiséti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti draudimo
sutartj jrodymus,
padéti iSspresti
skundus, pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

e Paslaugy teikéjai

e Reguliavimo
institucijos (pvz.,
ACPR, CNIL)

e Teismai

e  Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta 2019 m. gruodzio mén.
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21 dalis: Slovakija - lietuviy k.

Veikla

Kokia
renkame

informacija

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Bisimi ir esami apdraustieji

Duomenuy
suvedimas | miisy
sistemas

o  Kontaktiniai
duomenys

e Informacija apie
asmening rizika

e  Draudimo sutarties
duomenys

e  Sutarties vykdymas

e  Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig
informacijg apie
visus
apdraustuosius)

e  Paslaugy teikéjai

Biografijos o  Kontaktiniai e  Sutikimas e  Paslaugy teikéjai
gg\?:}?;il;q’ duomeny's' _ e  Teiséti interesai . !(redito B
. . e Informacija apie (uztikrinti, kad informacijos
priefoniy, asmenine rizikg apdraustieji teikimo jmonés
sukciavimo .
prevencijos ir | «  Duomenys apie nevirsyiy ”f”."lzs « Kovossu
kreditingumo nusikalstamas |13r||.mt|.no rizIxos suk¢iavimu
o e s ; lygio, ir padéti )

patikrinimy veikas ivsti keli duomeny bazés
vykdymas Uz l_rS[l i elig )

nusikaltimams ir

sukciavimui)

e  ISimtis pagal vietos

teisés aktus
Paraiskos e Informacija apie e Veiksmai, kuriais e ISorés
draudimo asmening rizika siekiama sudaryti administratoriai
::,l:»;g,?—;a:marytl e Duomenys apie sutart] o  Kiti draudikai /

c o L L sveikatg e  Teiséti interesai perdraudikai

rizikos jvertinimas S
ir draudimo | ¢  Duomenys apie ('.W.Stal.yn .gahmq
sutarties nusikalstamas rizikq " ”nka{nq .
suderinimas veikas draudimo Lygj, kaing

ir riisy, jei taikoma)

e Jei nesikreipéme dél
Jusy sutikimo —
iSimtis ,,draudimo
tikslais*

e Jusy sutikimas, jei
konkreciai
kreipémés dél jo
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proceso valdymas

e Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija apie
asmening rizika

e  Duomenys apie
sveikata

e  Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo e  Kontaktiniai e  Sutarties vykdymas | e  ISorés
sutarciy duomenys e . administratoriai
e . Teiséti interesai
atnaujinimo

(nuspresti, ar
pratesti draudimo
apsauggq, ir, jei taip,
kokiomis sqlygomis)

e Jei nesikreipéme dél
Jusy sutikimo —
18$imtis ,,draudimo
tikslais*

e Jusy sutikimas, jei
konkreciai
kreipémés dél jo

e  Paslaugy teikéjai

e  Finansiné
informacija

Klienty o  Kontaktiniai e  Sutarties vykdymas | e  Pagalbos teikéjai
agtaaligzgllmo, i duomenys e  Sutikimas e Paslaugy teikéjai
paga o Draudimo sutarties
palaikymo duomenys
paslaugu teikimas
Draudimo jmoky | ¢  Kontaktiniai e  Sutarties vykdymas | e  Bankai
ir mokéjimy duomenys
gavimas e  Finansiné
informacija
Rinkodara o  Kontaktiniai e  Teiséti interesai e  Paslaugy teikéjai
duomenys (teikti
e Rinkodara gpdraustl'e.zsmm's
informacijg apie
draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e  Sutikimas
Teisiniy ir | ¢  Kontaktiniai e  Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
P?budz,lo .. e  Draudimo sutarties ACPR, CNIL)
gligrer;]gglmq duomenys o  Teisésaugos
ykdy o institucijos
e Informacija apie
asmening rizika e Teismai

o  Kiti draudikai
(pagal teismo
sprendimq)
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Duomenys apie
sveikata

Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

o  Teiséti interesai
(jvertinti
reikalavimo
aplinkybes)

e Jei nesikreipéme dél
Juisy sutikimo —
18imtis ,,draudimo
tikslais*

e Jusy sutikimas, jei
konkreciai
kreipémes dél jo

o  Teiséty reikalavimy
igyvendinimas arba
gynimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
PraneSimo  apie Draudimo sutarties | e Sutarties vykdymas | e  ISorés
reikalavima duomenys Teiséti i . administratoriai
avimas B ) (] e1sétl interesal o
9 Informacija apie (treciyjy saliy e  Pagalbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai) (turéti o
tiksliq informacij e  Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo Informacija apie e  Sutarties vykdymas | e  ISorés
jvertinimas reikalavima administratoriai

e Nuostoliy
vertintojai

e Advokatai

e Reikalavimy
administravimo
specialistai
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Veikla

Kokig
renkame

informacijg

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Suké¢iavimo atvejuy

e Informacija apie

e  Sutarties vykdymas

e  Stebgjimo

;tjsl;g] mrl:;s ir reikalavima e Teiséti interesai }(aigla;l.gg ‘Felkej ai
ty e  Suk¢iavimo (stebeti, vertinti ir z;g;g?{;i’;l)als
prevencijos uzkirsti kelig g
duomenys sukciavimui) e Kovossu
e Jei nesikreipéme dél sukCiavimu .
~ o duomeny bazés
Jusy sutikimo —
18imtis ,,draudimo e  Teisésaugos
tikslais* institucijos
e, Sukéiavimo
prevencijos® iSimtis
e  Jusy sutikimas, jei
konkreciai
kreipémes dél jo
o  Teiséty reikalavimy
pareiSkimas,
jgyvendinimas arba
gynimas
Reikalavimo Finansiné informacija o  Sutarties vykdymas | e  Bankai
Ivykdymas o  Teiséti interesai e  Advokatai
(treciyjy saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
Ps‘i)b:izi":).im e Informacija apie ACPR, CNIL)
isipareigojiy reikalavima e  Teisésaugos
vykdymas S
e Sukéiavimo institucijos
prevencijos e  Teismai
duomenys . Kiti draudikai

e  Finansiné
informacija

(pagal teismo
sprendimq)
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. Teisiné prievolé
(draudimo portfelio
perleidimas pagal
galiojancius teisés aktus)

. Sutikimas
° ISimtis
,,draudimo tikslais*

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy . Kontaktiniai . Teiséti interesai | © Paslaugy
uZmezgimas ir | duomenys (turéti gerg santykiy su teikéjai
valdymas klientais ir partneriais
valdymo platformgq)
. Sutikimas
Sutar¢iy . Kontaktiniai . Sutarties
administravimas | duomenys vykdymas
Rinkodara . Kontaktiniai . Teiséti interesai | Paslaugy
duomenys (informuoti verslo teikéjai
. Rinkodara partnerius apie jiems
aktualius renginius,
paslaugas ar produktus)
. Sutikimas
Renginiy . Interneto e  Teiséti interesai . Paslaugy
organizavimas ir | svetainés ar biuro (organizuoti ir vesti | teikéjai
biuro lankytoju | lankytojas verslo partneriams
priémimas, aktualius renginius)
Pasmugq telkn.m.'s . Sutikimas
interneto svetainés
lankytojams
Taikoma visiems
Klienty sarasy | e Visa (jei tai . Teiséti interesai | Teismai
perdavimas susije su sqrasu) (tinkamai struktirizuoti . Pirkéjai
savo verslq)
. Profesionaliis

konsultantai
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
»Chubb* jmonés o Visa . Teiséti interesai o Teismai
pardavimas arba (tinkamai struktirizuoti e
. . Pirkéjai
reorganizavimas savo verslq)
. Teisiné prievolé J Profesionaliis
| LCISIhe PICVOIC |y onsultantai
(draudimo portfelio
perleidimas pagal
galiojancius teisés aktus)
. Sutikimas
) ISimtis
,,draudimo tikslais*
Telefoniniy . Kontaktiniai . Teisiné prievole | o Paslaugy
pokalbiy jraSymas | duomenys . Teiséti interesai teikéjai
. Informacija (mokyti darbuotojus, . Reguliavimo
apie reikalavimg pateikti ketinimo sudaryti | institucijos
. Kitapokalbio | eudmosuari . Teismai
metu pateikiama proaymus, padet 1SSpresit -
informacija skundus, pagerinti klienty | »  Teisésaugos
aptarnavimg ar nustatyti | Institucijos
sukciavimo atvejus)
Atnaujinta 2019 m. gruodZio mén.
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22 dalis: Slovénija - lietuviy k.

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime atskleisti
renkame naudojame informacija | informacija
Biisimi ir esami apdraustieji
Duomeny . Kontaktiné . Sutarties . Paslaugy
suvedimas j miisy | informacija vykdymas teikéjai
sistemas . Informacija . Teiséti interesai
apie asmening rizikg (uztikrinti, kad turétume
+ Drdimo | oS
sutarties duomenys P
Biografijos . Kontaktiné . Salyginis . Paslaugy
duomenuy, informacija sutikimas teikéjai
pgi\gﬂggi . Informacija . Teiséti interesai | o Kredito
priemoniy, apie asmening¢ rizikg (uztikrinti, kad informacijos teikimo
sukciavimo

prevencijos ir
kreditingumo

o Duomenys
apie nusikalstamas

apdraustieji nevirsyty
mums priimtino rizikos
lygio, ir padeéti uzkirsti

jmonés

. Sukciavimo

ikrini veikas . oo : jjos d
patikrinimy kelig nusikaltimams ir prevencijos duomeny
vykdymas Co bazes

sukciavimui)
. Teisiné prievolé
Sprendimo dél . Informacija . Veiksmai, kuriais | e [Sorés
draudimo apie asmening rizika sickiama sudaryti sutartj | administratoriai
Etﬁ;ﬁgi::)os . Informacija . Teiséti interesai | o Kiti draudikai
A apie sveikatg (nustatyti galimg rizikq ir | | perdraudikai
priemimas, . | tinkamg draudimo
rizikos . Duomenysapie | i kaina ir
jvertinimas ir nusikalstamas veikas pIUEDS (VEL ¢
. Fiisy)
draudimo
sutarties . Sutikimas
sudarymas . Vietos teisés
aktuose numatytos
iSimtys
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime atskleisti
renkame naudojame informacija | informacija
Draudimo . Kontaktiné . Sutarties . ISorés
sutar¢iy informacija vykdymas administratoriai
at_r;igézjn\lglg mas | Draudimo . Teiséti interesai | © Paslaugy
P y sutarties duomenys (nuspresti, ar pratesti teikéjai
. Informacija draudimo apsaugq
apie asmenine rizik naujam laikotarpiui, ir,
P ¢ 2 jei taip, kokiomis
. Informacija sqlygomis)
apie sveikata . Sutikimas
. Duomenys apie . .
nusikalstamas veikas Vietos teises
aktuose numatytos
iSimtys
Klienty . Kontaktiné . Sutarties . Pagalbos
aptarnavimo, informacija vykdymas teikéjai
p:?;”)kyorig . Draudimo . Salyginis . Paslaugy
P - sutarties duomenys sutikimas teikéjai
paslaugy teikimas
Draudimo jmoky | e Kontaktiné . Sutarties . Bankai
ir mokéjimy informacija vykdymas
gavimas . .
o Finansiné o
informacija
Rinkodara . Kontaktiné . Teiséti interesai | o Paslaugy
informacija (teikti apdraustiesiems teikéjai
. informacijg apie
* Rinkodara draudimo produktus ir
paslaugas, kurie gali juos
sudominti)
Teisiniy ir | e Kontaktiné o Teisiné prievolé | e Reguliavimo
reguliacinio informacija institucijos (pvz.,
P‘.)b:rdz.lo i . Draudimo CNIL, ACPR)
ff;ﬁ dyﬁ;;]ggl Y sutarties duomenys . Baudziamojo
. Informacija pers_eku_)_Jlmo
. o institucijos
apie asmening rizikg
. . . Teismai
. Finansiné
informacija . Kiti draudikai
(pagal teismo
sprendimg)
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prevencijos duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime atskleisti
renkame naudojame informacija | informacija
Pareiskéjas
PranesSimo apie . Draudimo . Sutarties . Tretieji
reikalavimg sutarties duomenys vykdymas asmenys
gavimas . Informacija . Teiséti interesai | o Pagalbos
apie reikalavima (treiyjy Saliy teikéjai
parelske] ?1.1) (tu.retl. tikslig . Paslaugy
informacija apie visus o
; . . teikéjai
gautus reikalavimus ir
pareiskejy tapatybe).
Reikalavimo . Informacija . Sutarties . ISorés
jvertinimas apie reikalavima vykdymas administratoriai
. Informacija . Teiséti interesai | o Nuostoliy
apie sveikatg (jvertinti reikalavimo vertintojai
. Duomenys apie aplinkybes) . Advokatai
nusikalstamas veikas . Sutikimas . .
o Reikalavimy
. Vietos teisés administravimo
aktuose numatytos specialistai
i§imtys
o Teiséty
reikalavimy pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Suk¢iavimo atvejy | o Informacija . Sutarties . Stebéjimo
stebéjimas ir apie reikalavimag vykdymas paslaugy teikéjai
nustatymas . Sukc¢iavimo . Teiséti interesai (iSimtiniais atvejais)

(stebeti, vertinti ir
uzkirsti kelig
sukciavimui)
. Sutikimas

. Vietos teisés
aktuose numatytos
iSimtys

. Teiséty
reikalavimy pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas

. Sukéiavimo
prevencijos duomeny
bazes

. Baudziamojo
persekiojimo
institucijos
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sektoriui aktualius
renginius, paslaugas ir
produktus)

. Sutikimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime atskleisti
renkame naudojame informacija | informacija
Reikalavimy . Finansiné . Sutarties . Bankai
jvykdymas informacija vykdymas . Advokatai
o Teiséti interesai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus treciyjy Saliy
pareiskéjy reikalavimus)
Teisiniy ir . Draudimo . Teisiné prievole | o Reguliavimo
reguliacinio sutarties duomenys institucijos (pvz.,
P(.)blldl.lo . . Informacija CNIL, ACPR)
Slﬂgrer;]g;éumq apie reikalavima o Baudziamojo
ykay L. persekiojimo
* Sukciavimo institucijos
prevencijos duomenys !
. . . Teismai
. Finansiné
informacija . Kiti draudikai
(pagal teismo
sprendimg)
Verslo partneriai ir Grupés interneto svetainiy lankytojai / naudotojai
Santykiy . Kontaktiné . Teiséti interesai | Paslaugy teikéjai
valdymas informacija (veiksmingos santykiy su
klientais ir verslo
partneriais valdymo
platformos sukiirimas ir
iSsaugojimas)
. Sutikimas
Santykiy . Kontaktiné . Sutarties
valdymas informacija vykdymas
Rinkodara o Kontaktiné o Teiséti interesai | o Paslaugy
informacija (informuoti verslo teikéjai
. Rinkodara partnerius apie jy

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

119




Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime atskleisti
renkame naudojame informacija | informacija
Renginiy . Interneto . Teiséti interesai | o Paslaugy
organizavimas ir | svetainés ar biuro (organizuoti ir vesti teikéjai
biuro lankytoju lankytojai verslo partneriams
priémimas; aktualius renginius)
paslaugq teikimas . Sutikimas
interneto
svetainés
lankytojams
Taikoma visiems
Apskaitos . Visa (jei tai . Teiséti interesai | o Teismai
dokumenty susije su apskaitos (tinkamai organizuoti S
) . . Pirkéjai
perdavimas dokumentais) savo verslg)
. Teisiné prievolé g Pro_f esionalls
. - konsultantai
(draudimo perleidimo
schema pagal taikyting
teisg)
. Sutikimas
»Chubb® jmonés | e Visa . Teiséti interesai | o Teismai
pardavimas arba (tinkamai organizuoti e
. ) Pirkéjai
reorganizavimas savo verslg)
o Teisiné prievolé g Pro_f esionaltls
. - konsultantai
(draudimo perleidimo
schema pagal taikyting
teisg)
. Sutikimas
Telefoniniy . Kontaktiné . Teisiné prievolé | e Paslaugy
pokalbiy jra§ymas | informacija . Teiséti interesai teikéjai
. Informacija (pateikti ketinimo . Reguliavimo
apie reikalavima sudaryti draudimo sutartj | institucijos
. Kita jrodymus, padé'ti i's‘sp.resti . Teismai
informacija, pateikiama Skundus, p agerinli khem.” 5: .
pokalbio metu aptavi.fna.wmq ar fmstatytl 4 ) I_B_audZIamOJo
sukciavimo atvejus) persekiojimo
institucijos

Atnaujinta 2019 m. gruodzio mén.
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23 dalis: Ispanija - lietuviy k.

suvedimas | miisy
sistemas

duomenys

e Informacija
asmening rizika

apie

e Draudimo sutarties
duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

e Teiséti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacijq apie visus
apdraustuosius)

Biografijos o Kontaktiniai e Salyginis sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomen men C L . . .
poveikiou, duomenys e Teiseti interesai | ¢ Kredito
priemoniy e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos
suk&iavi m(,) asmening rizika apdraustieji nevirsyty teikimo jmonés
- : . mums riimtino
prevgr_lcuos '] o Duomenys apie rizikos lygio pir adeti | * Kovos su
kreditingumo nusikalstamas uékirsziy gL, rp reli suké&iavimu
patikrinimy veikas nusikaltimams i? duomeny bazés
vykdymas v
sukciavimui)
e Teisiné prievolé
e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné iSimtis
(del duomeny apie
nusikalstamas veikas)
Paraiskos e Informacija  apie | ¢ Veiksmai, Kuriais | e ISorés
draudimo asmening rizika siekiama sudaryti administratoriai
sutarciai sudaryti . i . I
svarst e Duomenys apie sutart] e Kiti draudikai /
ymas, " Teiséti . . draudikai
rizikos jvertinimas sveikatg . eiseti . mter;:sal perarauaikal
ir draudimo | ¢« Duomenys  apie (szab’ﬂ' gc]zc e
sutarties nusikalstamas ZZZ Cfi lrl %mka'.nq
sudarymas veikas raudimo lygj, Kkaing

ir riisy, jei taikoma)

e Sutikimas

e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné i§imtis

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo Kontaktiniai e Sutarties vykdymas [Sorés
sutarc¢iy duomenys L . . administratoriai
atnaujinimo ) _ o Teiseti . 1nteresa1. o
proceso valdymas Draudimo sutarties (nuspr.gstz, ar pratgsfz Paslaugy teikéjai
duomenys draudimo apsaugq, ir,
.. . jei taip, kokiomis
Informacija  apie salygomis)
asmening rizika e
. | » Sutikimas
Duomenys apie
sveikatg e Aiskus sutikimas,
Duomenys apie kaip teisiné i§imtis
nusikalstamas e Vietos teisés aktuose
veikas numatytos iSimtys
Klienty Kontaktiniai e Sutarties vykdymas Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, L o
pgg albos ir duomenys e Sutikimas Paslaugy teikéjai
palaikymo (?ngrﬁ;rz sutarties | | Vietos teisés aktuose
paslaugy teikimas y numatytos  iSimtys
(del draudimo
sutarties duomeniy)
Draudimo jmokuy Kontaktiniai e Sutarties vykdymas Bankai
ir mokéjimy duomenys
gavimas . .
Finansiné
informacija
Rinkodara Kontaktiniai o Teiséti interesai (teikti Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
Rinkodara draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir Kontaktiniai ¢ Teisiné prievolé Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobiidzio . . ACPR, CNIL)
isipareigojimy Draudimo sutarties -
vykdymas duomenys _Tels.esa_qgos
. . institucijos
Informacija  apie
asmening rizika Teismai
Finansiné Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
PraneS§imo  apie | ¢ Draudimo sutarties | e Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavima duomenys I . . administratoriai
; e Teiséti interesai
gavimas . . e . o
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | » Pagalbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai)  (turéti oo
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie | ¢ Sutarties vykdymas e I[Sores
jvertinimas reikalavima L . . administratoriai
e Teiséti interesai
e Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie | e  Sutikimas e Advokatai
nu-SIkaIStamas e Teiséty reikalavimy | e Reikalavimy
veikas e o :
pareiskimas, administravimo
jgyvendinimas arba specialistai
gynimas
o Aiskus sutikimas,

kaip teisiné i§imtis
e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

stebéjimas
nustatymas

Sukc¢iavimo atveju

ir

e Informacija  apie
reikalavimag

e Sukc¢iavimo
prevencijos
duomenys

e Sutarties vykdymas

o Teiséti interesai
(stebeti, vertinti ir
galiausiai uzkirsti

kelig sukciavimui)
e Sutikimas

e Vietos teisés aktuose
numatytos iSimtys

e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné i§imtis

o Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas  arba
gynimas

e Stebéjimo
paslaugy teikéjai
(iSimtiniais
atvejais)

e Kovos su
suk¢iavimu
duomeny bazé

e Teisésaugos
institucijos
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
ivykdymas i ij .
VyRay informacija o Teiséti interesai | ¢ Advokatai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus  trecCiyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | ¢ Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobiidzio Inf . . ACPR, CNIL)
jsipareigojimy * nllt{)r{na.cua apie Teisé
vykdymas reikalavimag o - els_esa}%gos
.. institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos e Teismai
duomenys e Kiti draudikai
e Finansiné (pagal teismo
informacija sprendimq)
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiu e Kontaktiniai e Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
valdymas duomenys (tureéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy ¢ Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai
administravimas duomenys
Rinkodara e Kontaktiniai o Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo
. partnerius apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius

renginius, paslaugas
ar produktus)

Sutikimas
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paslaugy teikimas
interneto svetainés
lankytojams

e Sutikimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Renginiy o Interneto svetainés | ¢ Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ar biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytoju verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)

Taikoma visiems

pardavimas arba
reorganizavimas

(tinkamai
strukturizuoti savo
verslq)

e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teise)

e Sutikimas

Klienty sgrasy | o Visa (jei tai susije | ® Teiséti interesai e Teismai
erdavimas 5 i i .
p su sqrasu) (tlnkar_nay . e DPirkejas
struktirizuoti savo
verslg) e Profesionalis
L konsultantai
e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teis¢)
e Sutikimas
»Chubb® jmonés | ¢ Visa e Teiséti interesai e Pirk¢jas

e Profesionalus
konsultantai

Telefoniniy
pokalbiy jraSymas

e Kontaktiniai
duomenys;

e Informacija apie
reikalavima;

¢ Kita informacija,
atskleidziama
pokalbio metu

e Teisine prievole

e Teiséti interesai
(mokyti darbuotojus,
pateikti ketinimo
sudaryti draudimo
sutartj jrodymus,
padeti isspresti
skundus, pagerinti
klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

e Sutikimas

e Paslaugy teikéjai

¢ Reguliavimo
institucijos

e Teismai

o Teisésaugos
institucijos

Atnaujinta 2021 m. rugpjii¢io mén.
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24 dalis: Svedija - lietuviy k.

suvedimas | miisy
sistemas

duomenys

e Informacija
asmening rizika

apie

e Draudimo sutarties
duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai

e Teiseéti interesai
(uztikrinti, kad
turétume tikslig

informacija apie visus
apdraustuosius)

Biografijos o Kontaktiniai e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomen duomenys o . . .
poveiki Oq’ y e Teiseti interesai | ¢  Kredito
priemoniy e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos
suk&iavi m(,) asmening rizikg apdraustieji nevirSyty teikimo jmonés

- : . mums riimtino
Prevencijos —Irje  Duomenys —apie | iy q Iygiopir adeti | © KOVOS U
kreditingumo nusikalstamas wikirsti ’ pkeli suké&iavimu
patikrinimy veikas nusikaltimams i? duomeny bazés
vykdymas ..

sukciavimui)
e Teisiné prievolé
e Aiskus sutikimas,
kaip teisiné i§imtis

Paraiskos e Informacija  apie | « Veiksmai, Kuriais | @  ISorés
draudimo asmening rizikg siekiama sudaryti administratoriai
sutarfiai sudaryti . tartj .. I
svarstymas Ml Duomenys apie sutart e Kiti draudikai /
rizikos jvertinimas sveikata o Teiseti mterlf:sal perdraudikai
ir draudimo | ¢ Duomenys  apie (I.lqls'{tatytl. .gi 'ma
sutarties nusikalstamas fjerl gim 1r1 kaa?;af
sudarymas veikas audimo fygl, xaing

ir rus§j, jei taikoma)

e Jei nesikreipéme dél
Juisy  sutikimo -
18imtis ,,draudimo
tikslais®

e Jusy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
dél jo
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proceso valdymas

Draudimo sutarties

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo Kontaktiniai e Sutarties vykdymas o ISorés
sutarc¢iy duomenys L . . administratoriai
atnaujinimo o Teiseti Interesail

(nuspresti, ar pratesti

e Paslaugy teikéjai

duomenys fir_audm_lo apsaugq, zr
Informacija  apie jei  taip, kokiomis
asmening rizika sqlygomis)
Duomenvs apie | ® Jei nesikreipéme dél
Lat y P Jusy  sutikimo -
sverkaia i§imtis ~,.draudimo
Duomenys apie tikslais®
nusikalstamas _ o ..
veikas e Jusy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
déljo
Klienty Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Pagalbos teikéjai
aptarnavimo, . o
pggalbos ir duomenys e Sutikimas e Paslaugy teikéjai
: Draudimo sutarties
palaikymo q
paslaugu teikimas uomenys
Draudimo jmoky Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Bankai
ir mokéjimy duomenys
avimas
g Finansiné
informacija
Rinkodara Kontaktiniai e Teiséti interesai (teikti | ¢  Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
Rinkodara draudimo produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir Kontaktiniai * Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobudzio . . ACPR, CNIL)
. . c .. Draudimo sutarties
ipareisoyimy duomenys e Teisésaugos
vykdymas y _cisesaug
.. . institucijos
Informacija  apie
asmening rizika e Teismai
Finansiné o Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
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konkrecCiai kreipémés
dél jo

Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
PraneSimo  apie | ¢ Draudimo sutarties Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavima duomenys I . . administratoriai
; Teiséti interesai
gavimas . . . . o
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | » Pagalbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai)  (turéti oo
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie Sutarties vykdymas e I[Sores
jvertinimas reikalavima o . . administratoriai
Teiséti interesai
e Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie Jei nesikreipéme del | ¢  Advokatai
nusikalstamas Jasy  sutikimo - e Reikalavi
veikas isimtis ,,draudimo rka‘avimy
e administravimo
tikslais o
specialistai
Jasy sutikimas, jei
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Veikla

Kokig
renkame

informacijg

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Suké¢iavimo atvejuy

¢ Informacija

apie

e Sutarties vykdymas

e Stebéjimo

stebéjimas ir ikalavi L . . | teikéjai
) retkalavimg e Teiséti Interesai p%s ausu tetkqal
nustatymas v . . TR (iSimtiniais
Suk¢iavimo prevencijos (stebéti, vertinti ir atvejais)
duomenys galiausiai uzkirsti .
kelig suk¢iavimui) e Kovos su
. S A suk¢iavimu
e Jei nesikreipéme dél d .
- . uomeny bazé
Juisy  sutikimo -
iSimtis »draudimo | e  Teisésaugos
tikslais* institucijos
e Jusy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
dél jo
e [Simtis
e  Sukciavimo
prevencijos® iSimtis
e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
ivykdymas informacija o . . .
YRy J o Teiséti interesai | ¢ Advokatai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus  treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | e Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobidzio . Inf .. . ACPR, CNIL)
isipareigojimu n.lc;rlmaf:lja apie Teisd
vykdymas reikalavimag o Teisésaugos
e . Institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos e Teismai
duomenys . _
y o Kiti draudikai
¢ Finansiné (pagal teismo
informacija sprendimq)
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e Teisine prievole
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teisg)

e Sutikimas

e ISimtis ,,draudimo
tikslais*

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy o Kontaktiniai o Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
valdymas duomenys (turéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas
administravimas duomenys
Rinkodara ¢ Kontaktiniai o Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo
. partnerius apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)
e Sutikimas
Renginiy e Interneto svetainés | ¢ Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ar biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytoju verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)
paslaugy teikimas .
interneto svetainés * Sutikimas
lankytojams
Taikoma visiems
Klienty sgrasy | e Visa (jei tai susije | @ Teiséti interesai e Teismai
erdavimas § i i
p su sqrasu) (tlnkarlnal ' e Pirkejas
struktirizuoti savo
verslg) e Profesionaliis

konsultantai
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime

renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
»Chubb® jmonés | Visa e Teiséti interesai e Pirk¢jas
pardavimas arba (tinkamai Profesional
- - — . . .
reorganizavimas struktirizuoti savo rotesionalus

verslq) konsultantai

e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal

taikyting teise)
e Sutikimas
e [Simtis ,,draudimo
tikslais*
Telefoniniy e Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Paslaugy teikéjai
okalbiy jraSymas : . . o
P Y rasy duomenys; e Teiséti interesai ¢ Reguliavimo
¢ Informacija apie (mokyti darbuotojus, institucijos
reikalavima; pateikti ketinimo e Teismai
- .. sudaryti draudimo
¢ Kita informacija, - .
c e sutartj jrodymus, e Teisésaugos
atskleidziama L . Lo
padeéti iSspresti institucijos

pokalbio metu skundus, pagerinti

klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)
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25 dalis: Jungtiné Karalysté - lietuviy k.

e Draudimo sutarties
duomenys

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Bisimi ir esami apdraustieji
Duomeny o Kontaktiniai Sutarties vykdymas e Paslaugy teikéjai
suvedimas i miisy duomenys L . .
. Teiséti interesai
sistemas .. . SN
e Informacija  apie (uztikrinti, kad
asmening rizika turétume tikslig

informacija apie visus
apdraustuosius)

Biografijos o Kontaktiniai Sutikimas e Paslaugy teikéjai
duomen duomenys o . . .
poveiki Oq’ y Teiséti interesai | ¢  Kredito
priemoniy e Informacija  apie (uztikrinti, kad informacijos
suk&iavi m(,) asmening rizika apdraustieji nevirSyty teikimo jmonés
. . . mum riimtin

prevencijos Ir | e« Duomenys apie rizuik(fsl ‘o pir atdét? e Kovos su
kreditingumo nusikalstamas wrkirsti Yelo, pkeli suké&iavimu
patikrinimy veikas nusikaltimams i? duomeny bazés
vykdymas o
ey sukciavimui)

Teisiné prievolé

Aiskus sutikimas,

kaip teisiné i§imtis
Paraiskos e Informacija  apie Veiksmai, Kuriais | @  ISorés
draudimo asmening rizikg siekiama sudaryti administratoriai
sutarfiai sudaryti . tartj . I
svarstymas Y. Duomenys apie sutart e Kiti draudikai /
rizikos jv er,tinim as sveikatg Teiséti interesai perdraudikai
ir draudimo | ¢  Duomenys apie (pl}ls{tatytl. .iihma‘
sutarties nusikalstamas riziq ir - tinkama
sudarymas veikas draudimo lygj, kaing

ir rus§j, jei taikoma)
Jei nesikreipéme dél
Juisy  sutikimo -
18imtis ,,draudimo
tikslais®

Jasy sutikimas, jei
konkrecCiai kreipémés
dél jo
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proceso valdymas

e Draudimo sutarties
duomenys

e Informacija  apie
asmening rizika

o Duomenys apie
sveikatg

e Duomenys apie
nusikalstamas
veikas

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Draudimo e Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e [Sorés
sutarc¢iy duomenys L . . administratoriai
atnaujinimo o Teiseti Interesail

(nuspresti, ar pratesti
draudimo apsaugq, ir,
jei taip, kokiomis
sqlygomis)

e Jei nesikreipéme dél
Jusy  sutikimo -
1Simtis ,,draudimo
tikslais*

e Jusy sutikimas, jei
konkrec¢iai kreipémés
del jo

e Paslaugy teikéjai

Klienty
aptarnavimo,
pagalbos ir
palaikymo
paslaugu teikimas

o Kontaktiniai
duomenys

e Draudimo sutarties
duomenys

e Sutarties vykdymas

e Sutikimas

e Pagalbos teikéjai
e Paslaugy teikéjai

Draudimo jmokuy | ¢ Kontaktiniai e Sutarties vykdymas e Bankai
ir mokéjimy duomenys
avimas
g e Finansiné
informacija
Rinkodara ¢ Kontaktiniai e Teiséti interesai (teikti | «  Paslaugy teikéjai
duomenys apdraustiesiems
. informacijg apie
* Rinkodara draudimo  produktus
ar paslaugas, kurie
gali juos sudominti)
e Sutikimas
Teisiniy ir | ¢ Kontaktiniai * Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobiidZio . . FCA, PRA, ICO)
. . c .. e Draudimo sutarties
sipareigojim
i/yﬁdymgasj 4 duomenys o Teisesaugos
.. . institucijos
e Informacija  apie
asmening rizikg e Teismai
e Finansiné e Kiti draudikai
informacija (pagal teismo
sprendimq)
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Pareiskéjas
PraneSimo  apie | ¢ Draudimo sutarties Sutarties vykdymas e [Sorés
reikalavima duomenys I . . administratoriai
; Teiséti interesai
gavimas . . . . o
e Informacija  apie (treciyjy Saliy | » Pagalbos teikéjai
reikalavimg pareiskéjai)  (turéti oo
tiksliq  informacijq e Paslaugy teikéjai
apie visus gautus
reikalavimus ir
pareiskéjy tapatybe)
Reikalavimo e Informacija  apie Sutarties vykdymas e I[Sores
jvertinimas reikalavima o . . administratoriai
Teiséti interesai
e Duomenys apie (jvertinti reikalavimo | ¢ Nuostoliy
sveikatg aplinkybes) vertintojai
e Duomenys apie Jei nesikreipéme del | ¢  Advokatai
nusikalstamas Jasy  sutikimo - e Reikalavi
veikas isimtis ,,draudimo rka‘avimy
e administravimo
tikslais o
specialistai
Jasy sutikimas, jei

konkrecCiai kreipémés
dél jo

Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
jgyvendinimas  arba
gynimas
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Veikla

Kokig
renkame

informacijg

Kokiu pagrindu
naudojame informacija

Kam
atskleisti
informacija

galime

Sukdiavimo atvejy | ¢ Informacija  apie | ¢  Sutarties vykdymas e Stebé¢jimo
stebéjimas ir i i o . . | teikéjai
) reikalavima e Teiséti interesai pasiaugy tetkeal
nustatymas v . . L (iSimtiniais
Suk¢iavimo prevencijos (stebéti, vertinti ir atvejais)
duomenys galiausiai uzkirsti )
kelig sukciavimui) e Kovos su
. o kéiavi
e Jei nesikreipéme dél sukelavimu
- . duomeny bazé
Juisy  sutikimo -
iSimtis »draudimo | e  Teisésaugos
tikslais* institucijos
e Jusy sutikimas, jei
konkreciai kreipémés
dél jo
e [Simtis
e  Sukciavimo
prevencijos® iSimtis
e Teiséty reikalavimy
pareiskimas,
igyvendinimas arba
gynimas
Reikalavimo e Finansiné e Sutarties vykdymas e Bankai
ivykdymas informacij o . . .
YRy ormacija o Teiséti interesai | ¢ Advokatai
(treciyjy Saliy
pareiskéjai) (jvykdyti
patvirtintus  treciyjy
Saliy pareiskéjy
reikalavimus)
Teisiniy ir | ¢ Draudimo sutarties | e Teisiné prievolé e Reguliavimo
reguliacinio duomenys institucijos (pvz.,
pobiidZio . Inf . . FCA, PRA, ICO)
isipareigojimu n.l(;rlmaf:lja apie Teisd
vykdymas reikalavimag o Teisésaugos
e . Institucijos
e Sukc¢iavimo
prevencijos e Teismai
duomenys e Kiti draudikai
e Finansiné (pagal teismo
informacija sprendimq)
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 136



e Teisine prievole
(draudimo perleidimo
schema pagal
taikyting teisg)

e Sutikimas

e ISimtis ,,draudimo
tikslais*

Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime
renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
Verslo partneriai ir lankytojai
Santykiy o Kontaktiniai o Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
valdymas duomenys (turéti tikslig santykiy
su klientais ir
partneriais valdymo
informacijq)
e Sutikimas
Sutarciy o Kontaktiniai e Sutarties vykdymas
administravimas duomenys
Rinkodara ¢ Kontaktiniai o Teiséti interesai | ® Paslaugy teikéjai
duomenys (informuoti verslo
. partnerius apie jy
* Rinkodara sektoriui  aktualius
renginius, paslaugas
ar produktus)
e Sutikimas
Renginiy e Interneto svetainés | ¢ Teiséti interesai | ¢ Paslaugy teikéjai
organizavimas ir ar biuro lankytojas (organizuoti ir vesti
biuro lankytoju verslo  partneriams
priémimas, aktualius renginius)
paslaugy teikimas .
interneto svetainés * Sutikimas
lankytojams
Taikoma visiems
Klienty sgrasy | o \Visa (jei tai susije | ® Teiséti interesai e Teismai
erdavimas § i i
p su sqrasu) (tlnkarlnal ' e Pirkejas
struktirizuoti savo
verslg) e Profesionaliis

konsultantai
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Veikla Kokia informacija | Kokiu pagrindu | Kam galime

renkame naudojame informacija | atskleisti
informacija
»Chubb® jmonés | Visa e Teiséti interesai e Pirk¢jas
pardavimas arba (tinkamai Profesional
- - — . . .
reorganizavimas struktirizuoti savo rotesionalus

verslq) konsultantai

e Teisiné prievolé
(draudimo perleidimo
schema pagal

taikyting teise)
e Sutikimas
e [Simtis ,,draudimo
tikslais*
Telefoniniy e Kontaktiniai e Teisiné prievolé e Paslaugy teikéjai
okalbiy jraSymas : . . o
P Y rasy duomenys; e Teiséti interesai ¢ Reguliavimo
¢ Informacija apie (mokyti darbuotojus, institucijos
reikalavima; pateikti ketinimo e Teismai
- .. sudaryti draudimo
¢ Kita informacija, - .
c e sutartj jrodymus, e Teisésaugos
atskleidziama L . Lo
padeéti iSspresti institucijos

pokalbio metu skundus, pagerinti

klienty aptarnavimg
ar nustatyti
sukciavimo atvejus)

Atnaujinta 2019 m. lapkri¢io mén.
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