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1. osa: Austria — eesti keeles

Andmete voime

kasutamise alus

Isikud, kellele me
andmeid avaldada

Tegevus Kogutavate

andmete liik

Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kindlustatud isikud

kuritegevust ja
pettusi)

Kirje  loomine | ¢  Kontaktandme Lepingu taitmine | Teenusepakkujad
meie siisteemis . .
d Oigustatud huvi
e Personaalne (tagada tapsete
riskiteave kirjete
. . olemasolu
y r}]('{}d;rl:;mzlgp' kindlustatud
9 isikute kohta)
Taustauuring, o Kontaktandme Oigustatud huvi | e  Teenusepakkujad
karistatuse  ja d (tagada -~ .
pettuste kontroll, P | kindlustatud *  Krediidiinfoagentuurid
krediidivdime y _eLs:?naa ne isikute vastavus | e  Pettusevastased andmebaasid
kontroll riskiteave meie lubatavale
e Karistusandme riskiprofiilile
d ning aidata
valtida

kindlustuskaitse
tase, hind ja liik)

Vilistuste
regulatsioon
vastavalt
kohalikule
Oigusele

Kohalike

digusaktidega

kehtestatud

eesmargid
Kindlustusavald | e Personaalne Lepingu e Kolmandast isikust
use riskiteave s6lmimisega menetlejad
Ir?sbl:;/;l:tamme' e Terviseandmed fgior:::ggu q o Teised _ N
hindamine jale Karistusandme . _ kl_ndlustusandjad/edaﬂklndlus
lepingu q Olggstatud huvi tajad
s6lmimine (madrata

eeldatav

riskiprofiil ning

vBimaliku
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tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
téitmine

d

¢ Kindlustuslepi
ngu andmed

e Personaalne
riskiteave

e Finantsteave

tulenev kohustus

FCA, PRA, ICO)

Oiguskaitseorganid
Kohtud
Teised

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vBime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Pikenduste e Kontaktandme | e Lepingu tiitmine | ¢ Kolmandast isikust
haldamine ~. . i
d e QOigustatud huvi menetlejad
¢ Kindlustuslepi (maarata o Teenusepakkujad
ngu andmed kindlaks, kas
e Personaalne kindlustuskaitset
riskiteave pikendada, - ja
kui, siis mis
e Terviseandmed tingimustel)
e Karistusandme | e Valistuste
d regulatsioon
vastavalt
kohalikule
Oigusele
Klienditeenindus | ¢ Kontaktandme | Lepingu tditmine e Tugiteenuste osutajad
ja klienditugi .
J g d o Teenusepakkujad
¢ Kindlustuslepi
ngu andmed
Kindlustusmakse | ¢  Kontaktandme | Lepingu tditmine Pangad
te vastuvott d
e Finantsteave
Turundus e Kontaktandme | e Oigustatud huvi | Teenusepakkujad
d (anda
e Turundus kindlustatud
isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodet
e VvOi -teenuste
kohta)
e Nodusolek
Oigusaktidest e Kontaktandme | Oigusaktidest e Reguleerivad asutused (nt

kindlustusandjad
(kohtuméaruse alusel)

Noéude esitaja
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tuvastamine

e Pettusevastased
andmed

Oigustatud huvi
(otsida,
tuvastada ja
tokestada
pettusi)

Vilistuste
regulatsioon
vastavalt
kohalikule
digusele

Oigusnduete
koostamine,
esitamine  voi
kaitsmine

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vBime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Noudest e Kindlustuslepi Lepingu taitmine | ¢  Kolmandast isikust
teatamine . . j
ngu andmed Gigustatud huvi menetlejad
o Nobude (kKui nbude | ¢ Tugiteenuste osutajad
uksikasjad esitajaks on .
kolmas isik) o Teenusepakkujad
(pidada  tépset
nduete ja nduete
esitajate
registrit)
Noude e Noude Lepingu taitmine | ¢  Kolmandast isikust
hindamine Uksikasj . . i
tiksikasjad Gigustatud huvi menetlejad
e Terviseandmed (hinnata ndude | ¢ Kahjukésitlejad
e Karistusandme asjaolusid) e Oigusndustajad
d Vilistuste ~ .
regulatsioon o Noudeeksperdid
vastavalt
kohalikule
Oigusele
Oigusnduete
koostamine,
esitamine  vOi
kaitsmine
Pettuste e Noude Lepingu tditmine | e  Jalgimisteenuste osutajad
jalgimine ja tiksikasjad (erandjuhtudel)

Pettusevastased andmebaasid

Oiguskaitseorganid
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vBime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada

Noude Finantsteave e Lepingu téitmine | ¢ Pangad
lahendami . ) ~. .
anhendamine e Oigustatud huvi | ¢ Oigusndustajad

(kKui ndude

esitajaks on

kolmas isik)

(lahendada

kolmandate

isikute

pdhjendatud

ndudeid)
Oigusaktidest e Kindlustuslepi | Oigusaktidest e Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ja ngu andmed tulenev kohustus FCA, PRA, ICO)
regulatiivsete N . . .
kohustuste o Nl?gge_ | ¢ Oiguskaitseorganid
téitmine UKStkasja ¢ Kohtud

e Pettusevastased
andmed

e Finantsteave

e Teised

kindlustusandjad
(kohtuméaruse alusel)

Aripartnerid ja killastajad, kontserni veebisaitide kasutajad

Suhete Kontaktandmed o Oigustatud huvi | Teenusepakkujad
haldamine (pidada  tapset

registrit kliendi-

ja

partnerlussuhete

haldamiseks)

e Nousolek

Lepingute Kontaktandmed Lepingu téitmine
haldamine
Turundus e Kontaktandme | e Oigustatud huvi | Teenusepakkujad

d

e Turundus

(teavitada
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest,
teenustest
toodetest)

vOI

e Nodusolek
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e Kbonede kaigus
avaldatud
muud andmed

o Oiguskaitseorganid

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vBime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Urituste Veebisaidi e Oigustatud huvi | Teenusepakkujad
korraldamine ja | kasutajad ja (korraldada
kllastajate kilastajad aripartneritele
vastuvGtmine huvi  pakkuda
esindustes; voivaid uritusi)
veebisaidi Nusolek
kasutajate * [Nousole
teenindamine
K®oik isikud
Raamatupidamis | K&ik isikud | e  Oigustatud huvi | ¢ Kohtud
e tleandmine (raamatupidamises (ettevotet Bigesti e Ostia
ndutav) struktureerida) ]
e Oigusaktidest o Kutselised ndustajad
tulenev kohustus
(kindlustustegev
use Uleandmine
vastavalt
digusaktidele)
e Nousolek
Chubb’i ettevdtte | Kdik isikud o Oigustatud huvi | ¢ Kohtud
mudk vOi (ettevOtet Bigesti e Osti
restruktureerimi struktureerida) sha
ne e Oigusaktidest o Kutselised nbustajad
tulenev kohustus
(kindlustustegev
use Uleandmine
vastavalt
digusaktidele)
Telefonikdnede | e Kontaktandme |e Oigusaktidest o Teenusepakkujad
salvestamine d tulenev erandlik .
kohustus o Reguleerivad asutused (nt
e Noude FCA, PRA, ICO)
Uiksikasjad e Nousolek e Kohtud
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2. 0sa: Belgia — eesti keeles

Tegevus

Andmete liik

Andmete tootlemise
alus

Isikud, kellele me vOime

andmeid edastada

Potentsiaalsed kind

lustusvdtjad ja kindlustatud isikud

Faili loomine meie
suisteemis

Kontaktandm
ed

Personaalne
riskiteave

Kindlustuslep

Lepingu taitmine

Oigustatud  huvi
(tagada  tapsete
kirjete olemasolu
kdigi kindlustatud
isikute kohta)

Teenusepakkujad

Oigusaktidest
tulenev kohustus

Erandid vastavalt
kohalikule
digusele

ingu andmed
Tausta ja | e Kontaktandm |e Nousolek e Teenusepakkujad
karistusandmete . . - .
kontroll ed e Oigustatud huvi | e Krediidiinfoagentuurid
’ Personaalne (tagada
ettusevastane * e :
Eontroll riskiteave kindlustatud ° :ﬁ(tjtrl:feet;/;;:?;ed
krediidikalblikkuse | o  Sealhulgas Isikute i
kontroll karistusandme meie  lubatavale
q riskiprofiilile ning
aidata véaltida
pettusi ja muid
kuritegusid)

Kindlustusavaldus

e ja riskide
hindamine  ning
lepingute
s6lmimine

Personaalne
riskiteave

Sealhulgas
terviseandme
d

Karistusandm
ed

Toimingud seoses
lepingu
s6lmimisega

Oigustatud  huvi
(mééarata eeldatav
riskiprofiil  ning
sobiv
kindlustuskaitse
tase, hind ja liik)

Nousolek

Kohaliku  6iguse
kohased erandid

e Kolmandast isikust
menetlejad

e Teised
kindlustusandjad/edasikind
lustajad
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Tegevus

Andmete liik

Andmete tootlemise
alus

Isikud, kellele
andmeid edastada

So6lmimise/pikenda
mise korraldamine

e Kontaktandm
ed

¢ Kindlustuslep
ingu andmed

e Personaalne

Lepingu téitmine

Oigustatud  huvi
(otsustada, kas
kindlustuskaitset

pikendada ja mis

Kolmandatest
menetlejad

Teenusepakkujad

e Personaalne
riskiteave

e Finantsteave

riskiteave tingimustel)
e Terviseandme NGusolek
d Erandid vastavalt
. kohalikule
o Karistusandm Sigusele
ed
Klienditeenindus ja | ¢  Kontaktandm Lepingu taitmine Klienditoe osutajad
klienditugi ~ .
g ed Nousolek Teenusepakkujad
¢ Kindlustuslep
ingu andmed
Kindlustusmaksete | ¢  Kontaktandm Lepingu taitmine Pangad
vastuvott ed
e Finantsteave
Turundus e Kontaktandm Oigustatud  huvi Teenusepakkujad
ed (anda kindlustatud
e Turundus isikutele teavet
neile huvi pakkuda
vOivate
kindlustustoodete
vOi -teenuste
kohta)
Nousolek
Oigusaktidest e Kontaktandm Oigusaktidest Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ed tulenev kohustus ACPR, FSMA, DPA)
kohustuste taitmine . x. . .
¢ Kindlustuslep Oiguskaitseorganid
ingu andmed

Kohtud
Muud isikud

Kindlustusandjad,
kohtumaaruse alusel
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Tegevus

Andmete liik

Andmete tootlemise
alus

Isikud, kellele

me voime

andmeid edastada

Noéude esitaja

d andmed

pettuste
tuvastamiseks  ja
valtimiseks)

e Nodusolek

e FErandid vastavalt
kohalikule
Oigusele

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine ja
kaitsmine

Noude e Kindlustuslep | e Lepingu tiitmine |e Kolmandast isikust
vastuvatmine i . . j
ingu andmed . Oigustatud  huvi menetlejad
e Noude (kui ndude esitab | e Klienditoe osutajad
tiksikasjad kolmas isik) .
(pidada tipset o Teenusepakkujad
nduete ja nduete
esitajate registrit)
Noude hindamine | e Noude e Lepingutaitmine |e Kolmandatest isikutest
andmed . Oigustatud  huvi menetlejad
e Terviseandme (teha kindlaks | ¢  Kahjukésitlejad
d ndude asjaolud) e Advokaadid
o Edarlstusandm e Nousolek e Eksperdid
e Erandid vastavalt
kohalikule
Oigusele
e Oigusnduete
koostamine,
esitamine vOi
kaitsmine
Pettusevastane e Nouete e Lepingutaitmine | e Jélgimisteenuste osutajad
kontroll . . j
andmed . Oigustatud  huvi (erandjuhtudel)
e Pettusevastase (kontroll vGimalike | @  Pettusevastased

andmebaasid

Oiguskaitseasutused
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Tegevus

Andmete liik

Andmete tootlemise
alus

Isikud, kellele

andmeid edastada

me voime

Noude kasitlemine

e Finantsteave

Lepingu taitmine

Oigustatud  huvi
(kui ndude
esitajaks on
kolmas isik)
(menetleda
kolmandate isikute
pdhjendatud
ndudeid)

Pangad
Advokaadid

Oigusaktidest
tulenevate
kohustuste taitmine

¢ Kindlustuslep
ingu andmed

e NOouete
andmed

e Pettusevastase
d andmed

e Finantsteave

Oigusaktidest
tulenev kohustus

Reguleerivad asutused (nt

ACPR, FSMA, DPA)
Oiguskaitseorganid
Kohtud

Teised
(kohtu korraldusel)

kindlustusandjas

Aripartnerid ja killastajad
Suhete haldamine | e Kontaktandm Oigustatud  huvi | ¢  Teenusepakkujad
ed (pidada tapset
registrit kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)
Ndusolek
Lepingute ¢ Kontaktandm Lepingu taitmine
haldamine ed
Turundus e Kontaktandm Oigustatud  huvi | e  Teenusepakkujad
ed (juhul  kui kehtib
e Turundus erand ndusoleku
saamise
kohustusest (RD, 4.
aprill 2003))
Nousolek
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Oigesti
struktureerida)
Oigusaktidest

tq_lenev kohustus
(Ubertragungsverf
ahren der

Versicherung nach
geltendem Recht)

Nousolek

Kutselised ndustajad

Tegevus Andmete liik Andmete tootlemise | Isikud, kellele me vdime
alus andmeid edastada
Urituste e Esinduse Oigustatud  huvi | ¢  Teenusepakkujad
korraldamine  ja kulastaja (korraldada
kulastajate aripartneritele
vastuvott * Turundus huvi pakkuda
esindustes; voivaid Uritusi)
veebisaidi .
kasutajate NGusolek
teenindamine
Teenuseosutajad
Koik isikud
Ettevétte o Kboik Oigustatud  huvi | ¢  Kohtud
raamatupidamise (raamatupida (ettevGtte tegevust .
uleandmine mises ndutav) Oigesti * Osta
struktureerida) e Kautselised ndustajad
Oigusaktidest
tulenev  kohustus
(Ubertragungsverf
ah ren der
Versicherung nach
geltendem Recht)
Ndusolek
Chubb’i ettevdtte | ¢ Kaik isikud Oigustatud  huvi | e  Kohtud
muik Yol (ettevotte tegevust .
restruktureerimine * Ostja
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Tegevus

Andmete liik

Andmete tootlemise
alus

Isikud, kellele
andmeid edastada

me voime

Telefonikdnede
salvestamine

e Kontaktandm
ed

e Noude
Uiksikasjad

e Kone kaigus
avaldatud
muu teave

o Oigusaktidest
tulenev kohustus

e Oigustatud  huvi
(koolitada
tootajaid,
téendada
kindlustuslepingu
sdlmimise vOi
nbude  esitamise
tahet, aidata
lahendada
pretensioone,
parandada
klienditeenindust
VoI tuvastada
pettusi)

o Teenusepakkujad
¢ Reguleerivad asutused
e Kohtud

o Oiguskaitseasutused

Uuendatud: november 2019
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3. 0sa: Bulgaaria — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
tootlemise alus

Isikud, kellele
andmeid avaldada

me  vOime

Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kindlustatud isikud

Kirje  loomine
meie sisteemis

Kontaktandme
d

Personaalne
riskiteave

Kindlustuslepi

Lepingu
taitmine
Oigustatud huvi
(tagada tapsete
kirjete
olemasolu kdigi

e Teenusepakkujad

Karistusandme
d

ngu andmed kindlustatud
isikute kohta)
Taustauuring, e Kontaktandme |e Nousolek e Teenusepakkujad
karistatuse ja . . I .
pettuste kontrofl d e Oigustatud huvi | ¢ Krediidiinfoagentuurid
krediidivoime | ® Personaalne (tagada i
o riskiteave kindlustatud e Pettusevastased andmebaasid

isikute vastavus
meie lubatavale
riskiprofiilile
ning aidata
voidelda
kuritegevuse ja
pettustega)

Oigusaktidest
tulenevad
kohustused

Kindlustusavald
use
labivaatamine,
riskide
hindamine ja
lepingu
s6lmimine

Personaalne
riskiteave

Terviseandmed

Karistusandme
d

Lepingu
s6lmimisega
seotud
toimingud

Oigustatud huvi
(maarata
eeldatav
riskiprofiil ning
vajadusel sobiv
kindlustuskaitse
tase, hind ja liik)
Nousolek
Erandid
vastavalt

siseriiklikule
digusele

¢ Kolmandast isikust menetlejad

o Teised
kindlustusandjad/edasikindlus
tajad
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, me  vOime
andmete liik tootlemise alus andmeid avaldada
Pikenduste e Kontaktandme Lepingu e Kolmandast isikust menetlejad
haldamine d téitmine .
N e Teenusepakkujad
¢ Kindlustuslepi Oigustatud huvi
ngu andmed (otsustada, kas
e Personaalne pikendada
riskiteave kindlustust
uueks perioodiks
e Terviseandmed ja mis
. tingimustel
e Karistusandme g )
d Nousolek
Erandid
vastavalt
siseriiklikule
digusele
Klienditeenindus | e  Kontaktandme Lepingu e Tugiteenuste osutajad
ja klienditugi aitmi .
J g d taitmine e Teenusepakkujad
o Kindlustuslepi | e Nousolek
ngu andmed
Kindlustusmakse | ¢ Kontaktandme | Lepingu taitmine Pangad
te vastuvott d
¢ Finantsteave
Turundus e Kontaktandme | Oigustatud huvi | Teenusepakkujad
d (anda kindlustatud
T q isikutele teavet neile
* lurunaus huvi pakkuda
voivate
kindlustustoodete
vOi -teenuste kohta)
Nousolek
Oigusaktidest e Kontaktandme | Oigusaktidest Reguleerivad asutused (nt

tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

d

¢ Kindlustuslepi
ngu andmed

e Personaalne
riskiteave

e Finantsteave

tulenevad
kohustused

ACPR, CPDP, FSC)

Oiguskaitseorganid
Kohtud
Teised

kindlustusandjad
(kohtudokumendi alusel)
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
tootlemise alus

Isikud, kellele me vdime

andmeid avaldada

Noéude esitaja

Noude
vastuvotmine

¢ Kindlustuslepi
ngu andmed

e Noude
tiksikasjad

Lepingu
taitmine
Oigustatud huvi
(kui ndude esitab
kolmas isik)
(pidada  t&pset
laekunud nduete
ja nende
esitajate
registrit)

e Kolmandast isikust menetlejad
e Tugiteenuste osutajad

e Teenusepakkujad

Noude
hindamine

e Noude
tiksikasjad

e Terviseandmed

e Karistusandme
d

Lepingu
téitmine
Oigustatud huvi
(hinnata

nbudega seotud
asjaolusid)

Nousolek

Erandid
vastavalt
siseriiklikule
digusele

Oigusnduete
koostamine,
esitamine  voi
kaitsmine

e Kolmandast isikust menetlejad
e Kahjukésitlejad
o Oigusndustajad

e Noudeeksperdid
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registrit kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik tootlemise alus andmeid avaldada
Pettuste e Noude e Lepingu e Jalgimisteenuste osutajad
jalgimine ja Uiksikasjad téitmine (erandjuhtudel)
tuvastamine x. .
o Pettusevastased | ¢ Oigustatud huvi | ¢ Pettusevastane andmebaas
andmed (jalgida, x . . .
tuvastada ja ¢ Oiguskaitseorganid
tokestada
pettusi)
e Nousolek
e Erandid
vastavalt
siseriiklikule
digusele
o Oigusnduete
koostamine,
esitamine  VOi
kaitsmine
Noude Finantsteave e Lepingu e Pangad
lahendamine téitmine . -
- ¢ QOigusndustajad
¢ Oigustatud huvi
(kui ndude
esitajaks on
kolmas isik)
(lahendada
ndudeid
kolmandate
isikute kasuks)
Oigusaktidest e Kindlustuslepi | Oigusaktidest e Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ja ngu andmed tulenevad ACPR, CNIC, CPDP, FSC)
regulatiivsete . kohustused x. . .
e Noudega e QOiguskaitseorganid
kohustuste d andmed
taitmine seotud andme e Kohtud
* Peltusevastased o Teised kindlustusandjad
andmed
(kohtuma&éruse alusel)
e Finantsteave
Aripartnerid ja kiilastajad
Suhete Kontaktandmed Oigustatud huvi | Teenusepakkujad
haldamine (pidada tapset
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik tootlemise alus andmeid avaldada
Kontaktide Kontaktandmed Ndusolek
haldamine
Turundus e Kontaktandme | Lepingu taitmine Teenusepakkujad
d
e Turundus
Urituste Veebisaidi voi | Oigustatud huvi | Teenusepakkujad
korraldamine ja | esinduse kilastaja | (teavitada
kilastajate aripartnereid  neid
vastuvGtmine huvitada vdivatest
esindustes; uritustest, teenustest
veebisaidi vOi toodetest)
kasutajate
teenindamine
Uldkohaldatav
Raamatupidamis | Kdik isikud | «  Oigustatud huvi | ¢ Kohtud
e Uleandmine (vastavalt (ettevOtet digesti Osti
dokumentatsioonig struktureerida) ° sia
a seotud X . e Kutselised ndustajad
vajadustele) ¢ Qigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegev
use uleandmine
kooskdlas
kohaldatavate
digusaktidega)
Nousolek
Chubb’i ettevétte | Kdik isikud e Oigustatud huvi | ¢ Kohtud
mudk vOi (ettevOtet Oigesti Osti
restruktureerimin struktureerida) * sia
e x. . i oustaj
«  Oigusaktidest e Kutselised ndustajad
tulenev kohustus
(kindlustustegev
use Uleandmine
kooskdlas
kohaldatavate
Oigusaktidega)
Ndousolek
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 17



Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik tootlemise alus andmeid avaldada
Telefonikdnede |e Kontaktandme |e Oigusaktidest e Teenusepakkujad
salvestamine d tulenev kohustus .
e Reguleerivad asutused
o Kahjudega o Nobusolek (juhul
seotud andmed kui telefonikone | * Kohtud
« Kéne jooksul (r;e[?[r]naark oli | ¢« Oiguskaitseasutused
?Va'dat“d MU | indlustust/ssim
cave ida tarbijaga
leping
kaugsidevahendi
teel)
e Oigustatud huvi
(koolitada
tootajaid,
téendada
kindlustusleping
u s6lmimise
tahet, aidata
lahendada
kaebusi,
parandada
klienditeenindus
t vOi tuvastada
pettusi)
Uuendatud: detsember 2020
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4, osa: Tsehhi — eesti keeles

Tegevus Kogutavate andmete | Andmete Isikud, kellele me vOime
liik tootlemise andmeid avaldada
diguslik alus
Potentsiaalsed kindlustusvdtjad ja kindlustatud isikud
Nad  loovad | ¢ Kontaktandmed e Lepingu e Teenusepakkujad
Kirjet meie . s taitmine
stisteemis e Isiku riskidega .
seotud andmed e Oigustatud
. . huvi  (tagada
y Elfr:gr(i]lg(sjtuslepmgu tapsete kKirjete
olemasolu
koigi isikute
kohta, kes on
meie  juures
kindlustatud)
Nad ¢ Kontaktandmed e Nousolek e Teenusepakkujad
kontrollivad . L . - .
iildandmeid o Isiku riskidega | ¢ Oigustatud o Krediidiinfo pakkujad
sankisioone, seotud andmed E;Jn\glustgﬁjgdada e Korruptsioonivastased
pettusi ja| e Karistusandmed isikute andmebaasid
finantskohustu .
. vastavuss meie
Si
lubatavale
riskiprofiilile
ning aidata
valtida
kuritegusid ja
pettusi)
e Seadusejargne
kohustus
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 19



Tegevus Kogutavate andmete | Andmete Isikud, kellele me vdime
liik tootlemise andmeid avaldada
oiguslik alus
Nad pakkuvad | e Isiku riskidega | e Lepingu e Kolmandatest isikutest
kindlustust, seotud andmed s6lmimisega menetlejad
hindavad riske . seotud .
ja  maaravad | * Terviseandmed toimingud ¢ Teised . L
tingimusi e Karistusandmed . k|nd.lustusandjad/eda5|k|ndl
e Qigustatud ustajad
huvi (mé&arata
eeldatav
riskiprofiil
ning sobiv

kindlustuskaits
e tase, hind ja
ulatus)

Nousolek

Sonaselge
noéusolek,
seadusejargse
erandina
(karistusandme
te puhul)

Erandid
vastavalt
kohalikele
digusaktidele

Nad haldavad | e  Kontaktandmed e Lepingu e Kolmandatest isikutest
lepingute ) i Aitrmi .
hingue e Kindlustuslepingu taitmine menetlejad
pikendamise . _
kiisimusi andmed « Oigustatud e  Teenusepakkujad
o Isik riskid huvi
> tud ndms d €ga (otsustada, kas
seotud andme pikendada
e Terviseandmed kindlustuslepin
. gut uueks
e Karistusandmed perioodiks  ja
mis
tingimustel)
e Nousolek
e Erandid
vastavalt
kohalikele
digusaktidele
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 20



Tegevus Kogutavate andmete | Andmete Isikud, kellele me vdime
tootlemise andmeid avaldada
diguslik alus

Nad pakuvad Kontaktandmed e Lepingu Tugiteenuste osutajad

Igglendlteenlnczg Kindlustuslepingu ta|~tm|ne Teenusepakkujad

Kliendituge andmed e Nousolek

Nad vdtavad Kontaktandmed e Lepingu Pangad

vastu . taitmine

kindlustusmaks Finantsteave

ed

Turundus Kontaktandmed e Lepingu Teenusepakkujad

taitmine
Turundus

e Oigustatud
huvi (kui ndude
esitaja on
kolmas  isik)
(tapse registri
pidamine
kBigist
laekunud
nduetest ja
nende
esitajatest)

Nad tagavad Kontaktandmed e Seadusejargne Reguleerivad asutused (nt

digusaktidest I kohustus ACPR, CNIL)

tulenevate  ja Uldine teave .. . .

regulatiivsete Isiku riskidega Oiguskaitseorganid

nduete taitmist

seotud andmed

Finantsteave

Kohtud

Teised kindlustusandjad
(vastavalt kohtuméaéarusele)

Noéude esitaja

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1
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Tegevus

Kogutavate andmete

liik

Andmete
tootlemise
diguslik alus

Isikud, kellele
andmeid avaldada

me

voime

Nad votavad
ndude vastu

¢ Kindlustuslepingu
andmed

o Noude lksikasjad

Lepingu
taitmine
Oigustatud
huvi (kui ndude
esitaja on
kolmas isik)
(tapse registri
pidamine
kBigist
laekunud
nduetest ja
nende
esitajatest)

e Kolmandatest
menetlejad

e Tugiteenuste osutajad

o Teenusepakkujad

isikutest

Nad hindavad
nduet

o Noude lksikasjad
e Terviseandmed

e Karistusandmed

Lepingu
taitmine
Oigustatud
huvi (hinnata
ndude
asjaolusid)

Ndusolek

Erandid
vastavalt
kohalikele
digusaktidele

Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine
kohtus

vOi

o Kolmandatest
menetlejad

e Kahjukésitlejad
e Advokaadiburood

¢ Valdkondlikud
ndudeeksperdid

isikutest

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1
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Tegevus Kogutavate andmete | Andmete Isikud, kellele me vdime
liik tootlemise andmeid avaldada
diguslik alus

Pettuste e Noude lksikasjad e Lepingu e Turvafirmad (erandjuhtudel)
{3'3;2;;23% B, Pettusevastased t:autmme e Pettusevastased
andmed e QOigustatud andmebaasid
huvi (jalgida,
tuvastada ja
tokestada

pettusi)

e Oiguskaitseorganid

e Nodusolek

e Erandid
vastavalt
kohalikele
digusaktidele

e SOnaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina
(karistusandme
te puhul)

o Oigusnduete
koostamine,
esitamine  voi
kaitsmine
kohtus

Nad e Finantsteave e Lepingu e Pangad

L?jggi?jvad t:autmme e Advokaadibirood

e Qigustatud
huvi (kui ndude
esitaja on
kolmas  isik)
(rahuldada
kolmandate
isikute
pdhjendatud
ndudeid ja
voidelda
pettustega)
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Tegevus

Kogutavate andmete
liik

Andmete
tootlemise
diguslik alus

Isikud, kellele me vOime
andmeid avaldada

Nad tagavad
digusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
nduete taitmist

¢ Kindlustuslepingu
andmed

o Noude lksikasjad

e Korruptsioonivastas
ed andmed

e Finantsteave

e Seadusejargne
kohustus

Reguleerivad asutused (nt
ACPR, CNIL)

e Oiguskaitseorganid
e Kohtud

o Teised kindlustusandjad
(vastavalt kohtumaarusele)

Aripartner

Nad haldavad
suhteid

e Kontaktandmed

o Oigustatud
huvi  (pidada
tapset registrit
kliendi- ja
partnersuhete
haldamiseks)

e Nodusolek

e Teenusepakkujad

Nad haldavad
lepingui

e Kontaktandmed

e Lepingu
taitmine

o Teenusepakkujad

Turundus o Kontaktandmed e Oigustatud o Teenusepakkujad
e Turundus hu_vi (teavit_ada
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
uritustest,
teenustest  vOi
toodetest)
e Ndusolek
Nad e Esinduse killastaja | o  Oigustatud e Teenusepakkujad
korraldavad huvi
Uritusi ja (korraldada
votavad aripartneritele
kilastajaid huvi  pakkuda
vastu vBivaid Uritusi)
esindustes

e Nodusolek

Kehtib koigile isikutele
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Tegevus

Kogutavate andmete

liik

Andmete
tootlemise
diguslik alus

Isikud,

kellele me

andmeid avaldada

voime

Nad annavad
Ule  ettevotte
raamatupidami
se

e Kboik isikud
(vastavalt
raamatupidamisndu

etele)

Oigustatud
huvi (meie
ettevOtte  Bige
struktureerimi
ne)

Seadusejargne
kohustus
(kindlustusport
felli
tleandmine
vastavalt
kohaldatavatel
e
Oigusaktidele)

Ndusolek

Kohtud
Ostjad

Kutselised nbustajad

Mulk vOi
restruktureerim
ine

e Kbik isikud

Oigustatud
huvi (meie
ettevOtte  Bige
struktureerimi
ne)

Seadusejdrgne
kohustus
(kindlustusport
felli
tleandmine
vastavalt
kohaldatavatel
e
digusaktidele)

Nousolek

Kohtud
Ostjad
Kutselised ndustajad
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Tegevus

Kogutavate andmete
liik

Andmete
tootlemise
diguslik alus

Isikud, kellele me vOime
andmeid avaldada

Telefonikdned
e salvestamine

e Kontaktandmed

e Kindlustusndude

andmed

e Telefonikdne kéigus

jagatud muu teave

e Seadusejargne
kohustus

e Oigustatud
huvi (to6tajate
koolitamine,
kindlustuslepin
gu sBlmimise
tahte
t6endamine,
kaebuste
lahendamine,
klienditeenindu
se
parandamine
vOi pettuste
tuvastamine)

o Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

e Oiguskaitseorganid

Uuendatud: november 2019
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5. 0sa: Taani — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise

alus

Isikud, kellele me voime
andmeid avaldada

Potentsiaalsed ki

ndlustusvétjad ja Ki

ndlustatud isikud

krediidivbime
kontroll

e Karistusandm
ed

lubatavale
riskiprofiilile  ning
aidata véltida
kuritegevust ja
pettusi)

e Oigusaktidest tulenev
kohustus

e SOnaselge ndusolek,
seadusejargne erand

Kirje loomine | ¢ Kontaktandme | e Lepingu taitmine e Teenusepakkujad
meie d Giustatud huvi
stisteemides * Migustatu nuvi
e Personaalne (tagada tapsete kirjete
riskiteave olemasolu
. . kindlustatud isikute
e Kindlustuslepi
kohta)
ngu andmed
Taustauuring, |e Kontaktandme | e  N&usolek e Teenusepakkujad
karistatuse ja . . I .
pettuste ] d ¢ Oigustatud huvi | ¢  Krediidiinfoagentuurid
kontroll e Personaalne (tagada kindlustatud e Pettusevastased
' riskiteave isikute vastavus meie

andmebaasid

Kindlustusaval | ¢ Personaalne e Lepingu s6lmimisega | ¢ Kolmandast isikust
duse riskiteave seotud toimingud menetlejad
labivaatamine, . . . .
riskide e Terviseandme |e Oigustatud huvi | ¢  Teised
hindamine  ja d (mé&érata  eeldatav kindlustusandjad/edasikind
lepingu e Karistusandm I’I?!(Ipl’(_)fl” ning lustajad
s6lmimine ed V(.)'ma"ku .
kindlustuskaitse tase,
hind ja liik)
o Kui me teilt
ndusolekut ei kisi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand
e Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pikenduste Kontaktandme Lepingu taitmine e Kolmandast isikust
haldamine ~. . j
d Oigustatud huvi menetlejad
Kindlustuslepi (maarata  kindlaks, | ¢ Teenusepakkujad
ngu andmed kas kindlustuskaitset

Personaalne
riskiteave

Terviseandme
d

Karistusandm
ed

pikendada, ja kui, siis
mis tingimustel)

Kui me teilt
ndusolekut ei Kkusi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand

Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek

Klienditeenind Kontaktandme Lepingu taitmine e Tugiteenuste osutajad
us ja .
S d No6usolek e Teenusepakkujad
klienditugi . .

Kindlustuslepi

ngu andmed
Kindlustusmak Kontaktandme Lepingu taitmine e Pangad
sete vastuvott d

Finantsteave

Turundus Kontaktandme Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (anda  kindlustatud
Turundus isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodete VvOi
-teenuste kohta)
Nousolek
Oigusaktidest Kontaktandme Oigusaktidest tulenev | | Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ja d kohustus ACPR, CNIL)
regulatiivsete ~
ko%ustuste Kindlu;tusldepi e Oiguskaitseorganid
taitmine ngu andme e Kohtud
Personaalne e Teised Kkindlustusandjad

riskiteave

Finantsteave

(kohtumaaruse alusel)
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me véime
andmete liik alus andmeid avaldada
Noéude esitaja
Noudest Kindlustuslepi | e Lepingu tditmine Kolmandast isikust
teatamine . . . j
ngu andmed « OBigustatud huvi (kui menetlejad
Noude nbude esitajaks on Tugiteenuste osutajad
uksikasjad kolmas isik) (pidada .
tipset nouete ja Teenusepakkujad
nende esitajate
registrit)
Noude Noude e Lepingu taitmine Kolmandast isikust
hindamine liksikasj . . j
uksikasjad « OBigustatud huvi menetlejad
Terviseandme (hinnata néude Kahjukaésitlejad
d asjaolusid) Oigusndustajad
Karistusandm | e Kui me teilt n .
ed nousolekut ei kisi, | *  'oudeeksperdid
siis
,.kindlustustegevuse
erand
e Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek
e Oigusnduete
koostamine,
esitamine voi
kaitsmine
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pettuste o Noude e Lepingu taitmine e Jalgimisteenuste osutajad
jalgimine ja Uksikasj ~. . j
{u \?astamine J Uksikasjad . OBigustatud huvi (erandjuhtudel)
Pettusevastased (otsida, tuvastada ja | e Pettusevastane andmebaas
andmed 0 i . . .
tOkestada pettusi) ¢ Oiguskaitseorganid
o Kui me teilt
ndusolekut ei kusi,
siis

,.kindlustustegevuse*
erand

e Kui
kusisime,
ndusolek

me seda eraldi
siis  teie

e FErand

e  Pettuste
valtimise* erand

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

Noude
lahendamine

e Finantsteave

e Lepingu taitmine

o Oigustatud huvi (kui
nbude esitajaks on

kolmas isik)
(lahendada
kolmandate isikute
pbhjendatud
ndudeid)

e Pangad

o Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

o Kindlustuslepi
ngu andmed

e Noude
Uksikasjad

e Pettusevastase
d andmed

e Finantsteave

o Oigusaktidest tulenev
kohustus

e Reguleerivad asutused (nt
ACPR, CNIL)

o Oiguskaitseorganid
e Kohtud

e Teised Kkindlustusandjad
(kohtumaaruse alusel)
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Aripartnerid ja kilastajad
Suhete e Kontaktandme | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
haldamine d (pidada tapset
registrit kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)
e Nousolek
Lepingute ¢ Kontaktandme | @ Lepingu taitmine
haldamine d
Turundus e Kontaktandme | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (teavitada
aripartnereid nende
* Turundus valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest, teenustest
vOi toodetest)
e Nousolek
Urituste e Veebisaidi voi | ¢ Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
korraldamine esinduse (korraldada
ja kilastajate kilastaja aripartneritele  huvi
vastuvtmine pakkuda vBivaid
esindustes, uritusi)
veebisaidi NBusolek
kasutajate * Nousole
teenindamine
K&ik isikud
Raamatupidam | e  Kgik o Oigustatud huvi e Kohtud
ise Uleandmine (raamatupida (ettevotet Gigesti e Ostia
mises ndutav) struktureerida) ]
o Oigusaktidest ¢ rl?uts;a”sgd
tulenev kohustus oustaja
(kindlustustegevuse
tleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)
e Nousolek
¢ Kindlustustegevuse
“ erand
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Chubb’i Kaik isikud o Oigustatud huvi e Ostja

ettevotte muuk
voi
restruktureeri
mine

(ettevOtet Gigesti
struktureerida)

e Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegevuse
Uleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)

e Nousolek

e _ Kindlustustegevuse
“erand

e Kutselised ndustajad

Telefonikdnede
salvestamine

e Kontaktandme
d

e Ndude
tksikasjad

e Kone kéigus
avaldatud
muu teave

o Oigusaktidest
tulenev kohustus

e Oigustatud huvi
(koolitada to6tajaid,
tdendada
kindlustuslepingu
sOlmimise tahet,
aidata lahendada
kaebusi, parandada
klienditeenindust voi
tuvastada pettusi)

e Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

o Oiguskaitseasutused

Uuendatud novembris 2019
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6. 0sa: Eesti — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete  kasutamise

alus

Isikud, kellele me voime
andmeid avaldada

Potentsiaalsed ki

ndlustusvétjad ja Ki

ndlustatud isikud

Kirje loomine
meie
susteemides

e Kontaktandme
d

e Personaalne
e riskiteave

e Kindlustuslepi
ngu andmed

e Lepingu taitmine

huvi
tapsete

e Oigustatud
(tagada
kirjete olemasolu
koigi  kindlustatud
isikute kohta)

Teenusepakkujad

Taustauuring,
karistatuse ja
pettuste
kontroll,
krediidivGime
kontroll

e Kontaktandme
d Personaalne

e riskiteave

e Karistusandm
ed

e Nousolek

o Oigustatud huvi
(tagada kindlustatud
isikute vastavus meie

lubatavale
riskiprofiilile  ning
aidata véltida
kuritegevust ja
pettusi)

e Erand vastavalt

kohalikule digusele

e Teenusepakkujad
o Krediidiinfoagentuurid

e Pettusevastased
andmebaasid

Kindlustusaval | e Personaalne e Lepingu sdlmimisega | ¢ Kolmandast isikust
duse riskiteave seotud toimingud menetlejad
Ir?é)ll\i/g:tamme, e Terviseandme |e Oigustatud huvi | ¢  Teised
hindamine ja d (ma_arate}_ eelda_tav k|ndl_ustusandjad/eda3|kmd
: . kiprofiil ning lustajad
lepingu e Karistusandm rIsKIprc
s6lmimine ed vplmallku .
kindlustuskaitse tase,
hind ja liik)
o Kui me teilt
ndusolekut ei kisi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand
e Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pikenduste Kontaktandme Lepingu taitmine e Kolmandast isikust
haldamine ~. . j
d Oigustatud huvi menetlejad
Kindlustuslepi (méarata  kindlaks, | ¢  Teenusepakkujad
ngu andmed kas kindlustuskaitset

Personaalne
riskiteave

Terviseandme
d

Karistusandm
ed

pikendada, ja kui, siis
mis tingimustel)

Kui me teilt
ndusolekut ei Kkusi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand

Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek

Klienditeenind Kontaktandme Lepingu taitmine e Tugiteenuste osutajad
us ja )
ST d No6usolek o Teenusepakkujad
klienditugi . .

Kindlustuslepi

ngu andmed
Kindlustusmak Kontaktandme Lepingu taitmine e Pangad
sete vastuvott d

Finantsteave

Turundus Kontaktandme Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (anda  kindlustatud
Turundus isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodete voi
-teenuste kohta)
Nousolek
Oigusaktidest Kontaktandme Oigusaktidest tulenev | ¢  Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ja d kohustus ACPR, CNIL)
regulatiivsete ~
ko%ustuste Kindlustuslepi e Oiguskaitseorganid
taitmine ngu andmed e Kohtud
Personaalne e Teised kindlustusandjad

riskiteave

Finantsteave

(kohtum&aruse alusel)
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete  kasutamise
alus

Isikud, kellele me voime
andmeid avaldada

Noéude esitaja

Noudest e Kindlustuslepi | ¢ Lepingu taitmine e Kolmandast isikust
teatamine x. . . j
i ngu andmed « Oigustatud huvi (kui menetlejad
e Noude nbude esitajaks on | e Tugiteenuste osutajad
tiksikasjad kolmas isik) (pidada .
tipset nouete ja o Teenusepakkujad
nende esitajate
registrit)
Noude e Noude e Lepingu taitmine e Kolmandast isikust
hindamine Uksikasj . . j
uksikasjad « OBigustatud huvi menetlejad
o (hinnata ndude | ¢ Kahjukésitlejad
dme‘gerwsean asjaolusid) «  Oigusndustajad
e Kui me teilt NSudeeksperdid
. nousolekut ei kusi, | © ' oddeeKsperdi
Karistusan siis
dmed ,»kindlustustegevuse*

erand

e Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek

o Oigusnduete
koostamine,
esitamine voi
kaitsmine
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,.kindlustustegevuse*
erand

e Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek , Pettuste
ennetamise® erand

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

VoI

Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pettuste o Noude e Lepingu taitmine e Jalgimisteenuste osutajad
jalgimine ja Uksikasj ~. . j
Jalg ] Uiksikasjad . OBigustatud huvi (erandjuhtudel)
tuvastamine . ;
o Pettusevastase (otsida, tuvastada ja | e Pettusevastane andmebaas
d tOkestada pettusi) e Oiguskaitseorganid
andmed . .
o Kui me teilt
ndusolekut ei ks,
siis

Noude
lahendamine

e Finantsteave

e Lepingu taitmine

o Oigustatud huvi (kui
nbude esitajaks on

kolmas isik)
(lahendada
kolmandate isikute
pbhjendatud
ndudeid)

Pangad

Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

¢ Kindlustuslepi
ngu andmed

e NOude
tiksikasjad

e Pettusevastase
d andmed

e Finantsteave

o Oigusaktidest tulenev
kohustus

Reguleerivad asutused (nt
ACPR, CNIL)

Oiguskaitseorganid
Kohtud

Teised  kindlustusandjad
(kohtumaaruse alusel)

Aripartnerid ja kiilastajad

Suhete
haldamine

e Kontaktandme
d

o Oigustatud huvi
(pidada tapset
registrit kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)

e Nousolek

Teenusepakkujad
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Lepingute o Kontaktandme Lepingu taitmine
haldamine d
Turundus e Kontaktandme Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (teavitada
aripartnereid nende
* Turunous valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest, teenustest
vOi toodetest)
Nousolek
Urituste e Veebisaidi vdi Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
korraldamine esinduse (korraldada
ja kulastajate kllastaja aripartneritele  huvi
vastuvtmine pakkuda vBivaid
esindustes, uritusi)
veebisaidi ~
kasutajate NGusolek
teenindamine
K&ik isikud
Raamatupidam | K&ik Oigustatud huvi e Kohtud
ise tleandmine | (raamatupidamise (ettevGtet Gigesti e Osti
s ndutav) struktureerida) sia
Oigusaktidest ¢ rl}(;tsg!sgd
tulenev kohustus ustaja
(kindlustustegevuse
tileandmine vastavalt
kohaldatavatele
Oigusaktidele)
No6usolek
,.Kindlustustegevuse
“ erand
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Chubb’i Kaik isikud o Oigustatud huvi e Kohtud
ettevotte muik (ettevotet Oigesti )
. e Ostja

VoI
restruktureeri
mine

struktureerida)

e Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegevuse
Uleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)

e Nousolek

e _ Kindlustustegevuse
“erand

o Kutselised nbustajad

Telefonikdnede
salvestamine

Kontaktandme
d

Noéude
tiksikasjad

Kdne kaigus
avaldatud muu
teave

o Oigusaktidest
tulenev kohustus

e Oigustatud huvi
(koolitada to6tajaid,
tdendada
kindlustuslepingu
sOlmimise tahet,
aidata lahendada
kaebusi, parandada
klienditeenindust voi
tuvastada pettusi)

e Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

e Oiguskaitseasutused

Uuendatud novembris 2019
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7. 0sa: Soome — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise

alus

Isikud, kellele me voime
andmeid avaldada

Potentsiaalsed ki

ndlustusvétjad ja Ki

ndlustatud isikud

krediidivbime
kontroll

e Karistusandm
ed

lubatavale
riskiprofiilile  ning
aidata véltida
kuritegevust ja
pettusi)

e Oigusaktidest tulenev
kohustus

e SOnaselge ndusolek,
seadusejargne erand

Kirje loomine | ¢ Kontaktandme | ¢ Lepingu taitmine e Teenusepakkujad
meie d Giustatud huvi
stisteemides * Migustatu nuvi
e Personaalne (tagada tapsete kirjete
riskiteave olemasolu
. . kindlustatud isikute
e Kindlustuslepi
kohta)
ngu andmed
Taustauuring, |e Kontaktandme | e  N&usolek e Teenusepakkujad
karistatuse ja . . I .
pettuste ] d ¢ Oigustatud huvi | ¢  Krediidiinfoagentuurid
kontroll e Personaalne (tagada kindlustatud e Pettusevastased
' riskiteave isikute vastavus meie

andmebaasid

Kindlustusaval | ¢ Personaalne e Lepingu s6lmimisega | ¢ Kolmandast isikust
duse riskiteave seotud toimingud menetlejad
labivaatamine, . . . .
riskide e Terviseandme |e Oigustatud huvi | ¢  Teised
hindamine  ja d (mé&érata  eeldatav kindlustusandjad/edasikind
lepingu e Karistusandm I’I?!(Ipl’(_)fl” ning lustajad
s6lmimine ed V(.)'ma"ku .
kindlustuskaitse tase,
hind ja liik)
o Kui me teilt
ndusolekut ei kisi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand
e Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek
JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 39



Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pikenduste Kontaktandme Lepingu taitmine e Kolmandast isikust
haldamine ~. . j
d Oigustatud huvi menetlejad
Kindlustuslepi (maarata  kindlaks, | ¢ Teenusepakkujad
ngu andmed kas kindlustuskaitset

Personaalne
riskiteave

Terviseandme
d

Karistusandm
ed

pikendada, ja kui, siis
mis tingimustel)

Kui me teilt
ndusolekut ei Kkusi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand

Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek

Klienditeenind Kontaktandme Lepingu taitmine e Tugiteenuste osutajad
us ja .
S d No6usolek e Teenusepakkujad
klienditugi . .

Kindlustuslepi

ngu andmed
Kindlustusmak Kontaktandme Lepingu taitmine e Pangad
sete vastuvott d

Finantsteave

Turundus Kontaktandme Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (anda  kindlustatud
Turundus isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodete VvOi
-teenuste kohta)
Nousolek
Oigusaktidest Kontaktandme Oigusaktidest tulenev | | Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ja d kohustus ACPR, CNIL)
regulatiivsete ~
ko%ustuste Kindlu;tusldepi e Oiguskaitseorganid
taitmine ngu andme e Kohtud
Personaalne e Teised Kkindlustusandjad

riskiteave

Finantsteave

(kohtumaaruse alusel)
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise

alus

Isikud, kellele me voime
andmeid avaldada

Noéude esitaja

Noudest Kindlustuslepi | e Lepingu tditmine Kolmandast isikust
teatamine x. . . j
ngu andmed « OBigustatud huvi (kui menetlejad
Noude nbude esitajaks on Tugiteenuste osutajad
uksikasjad kolmas isik) (pidada .
tipset nouete ja Teenusepakkujad
nende esitajate
registrit)
Noude Noude e Lepingu taitmine Kolmandast isikust
hindamine Uksikasj . . j
uksikasjad « OBigustatud huvi menetlejad
Terviseandme (hinnata ndude Kahjukaésitlejad
d asjaolusid) Oigusndustajad
Karistusandm | e Kui me teilt ~ .
ed nousolekut ei kisi, | *  'oudeeksperdid
siis
,.kindlustustegevuse
erand
e Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek
o Oigusnduete
koostamine,
esitamine voi
kaitsmine
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pettuste o Noude e Lepingu taitmine e Jalgimisteenuste osutajad
jalgimine ja Uksikasj ~. . j
{u \?astamine J Uksikasjad . OBigustatud huvi (erandjuhtudel)
Pettusevastased (otsida, tuvastada ja | e Pettusevastane andmebaas
andmed 0 i . . .
tOkestada pettusi) ¢ Oiguskaitseorganid
o Kui me teilt
ndusolekut ei kusi,
siis

,.kindlustustegevuse*
erand

e Kui
kusisime,
ndusolek

me seda eraldi
siis  teie

e FErand

e  Pettuste
valtimise* erand

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

Noude
lahendamine

e Finantsteave

e Lepingu taitmine

o Oigustatud huvi (kui
nbude esitajaks on

kolmas isik)
(lahendada
kolmandate isikute
pbhjendatud
ndudeid)

e Pangad

o Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

o Kindlustuslepi
ngu andmed

e Noude
Uksikasjad

e Pettusevastase
d andmed

e Finantsteave

o Oigusaktidest tulenev
kohustus

e Reguleerivad asutused (nt
ACPR, CNIL)

o Oiguskaitseorganid
e Kohtud

e Teised Kkindlustusandjad
(kohtumaaruse alusel)

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

42



Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Aripartnerid ja killastajad
Suhete e Kontaktandme | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
haldamine d (pidada tapset
registrit kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)
e Nousolek
Lepingute ¢ Kontaktandme | @ Lepingu taitmine
haldamine d
Turundus e Kontaktandme | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (teavitada
aripartnereid nende
* Turundus valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest, teenustest
vOi toodetest)
e Nousolek
Urituste e Veebisaidi voi | ¢ Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
korraldamine esinduse (korraldada
ja kilastajate kilastaja aripartneritele  huvi
vastuvtmine pakkuda vBivaid
esindustes, uritusi)
veebisaidi NBusolek
kasutajate * Nousole
teenindamine
K&ik isikud
Raamatupidam | e  Kgik o Oigustatud huvi e Kohtud
ise Uleandmine (raamatupida (ettevotet Gigesti e Ostia
mises ndutav) struktureerida) ]
o Oigusaktidest ¢ rl?uts;a”sgd
tulenev kohustus oustaja
(kindlustustegevuse
tleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)
e Nousolek
¢ Kindlustustegevuse
“ erand
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Chubb’i Kaik isikud o Oigustatud huvi e Ostja

ettevotte muuk
voi
restruktureeri
mine

(ettevOtet Gigesti
struktureerida)

e Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegevuse
Uleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)

e Nousolek

e _ Kindlustustegevuse
“erand

e Kutselised ndustajad

Telefonikdnede
salvestamine

e Kontaktandme
d

e Ndude
tksikasjad

e Kone kéigus
avaldatud
muu teave

o Oigusaktidest
tulenev kohustus

e Oigustatud huvi
(koolitada to6tajaid,
tdendada
kindlustuslepingu
sOlmimise tahet,
aidata lahendada
kaebusi, parandada
klienditeenindust voi
tuvastada pettusi)

e Teenusepakkujad
¢ Reguleerivad asutused
e Kohtud

o Oiguskaitseasutused

Uuendatud novembris 2019
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8. 0sa: Prantsusmaa — eesti keeles

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada

Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kindlustatud isikud

Kirje  loomine | ¢ Kontaktandmed | ¢ Lepingu e Teenusepakkujad
meie sUisteemides taitmine
e Personaalne ~
riskiteave e Oigustatud huvi
e Kindlustuslepin ﬁt_aga;da fapsete
andmed Irjete .
gu olemasolu kdigi
kindlustatud
isikute kohta)
Taustauuring, e Kontaktandmed | e  Tingimuslik e Teenusepakkujad
karistatuse  ja 0 - .
2, Personaalne nGusolek ¢ Krediidiinfoagentuurid
pettuste kontroll, icki i d huvi
krediidivdime riskiteave * tlgus(.jtatu W e Pettusevastased andmebaasid
kontroll e Karistusandme (tagada
d kindlustatud

isikute vastavus
meie lubatavale
riskiprofiilile
ning aidata
valtida
kuritegevust ja
pettusi)

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus
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riskiteave
e Terviseandmed

e Karistusandme
d

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Kindlustusavald | ¢ Personaalne e Lepingu Kolmandast isikust
use riskiteave s6lmimisega menetlejad
labivaatamine, ) .
riskide e Terviseandmed fgf)r:::g ud Teised
hindamine ja|e Karistusandme . g kindlustusandjad/edasikindlu
lepingu q e Oigustatud huvi stajad
s6lmimine (madrata
eeldatav
riskiprofiil ning
voimaliku
kindlustuskaitse
tase, hind ja
liik)
e Nousolek
e Erandid
vastavalt
kohalikule
Oigusele
Pikenduste e Kontaktandmed | e Lepingu Kolmandast isikust
haldamine . . taitmine menetlejad
¢ Kindlustuslepin .
gu andmed e Oigustatud huvi Teenusepakkujad
e Personaalne (maarata
kindlaks,  kas

kindlustuskaitse
t pikendada, ja
kui, siis mis
tingimustel)

e Nodusolek

e FErandid
vastavalt
kohalikule
digusele

Klienditeenindus
ja klienditugi

e Kontaktandmed

¢ Kindlustuslepin
gu andmed

e Lepingu
taitmine

e Tingimuslik
ndusolek

Tugiteenuste osutajad

Teenusepakkujad

Kindlustusmaks
ete vastuvott

e Kontaktandmed

e Finantsteave

e Lepingu
taitmine

Pangad
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele me vGime

andmeid avaldada

Turundus

Kontaktandmed

Turundus

e Oigustatud huvi
(anda
kindlustatud
isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodet
e vOi -teenuste
kohta)

e Nousolek

e Teenusepakkujad

Oigusaktidest

Kontaktandmed

o Oigusaktidest

e Reguleerivad asutused (nt

tulenevate ja . . tulenev ACPR, CNIL)
. Kindlustuslepin
regulatiivsete dmed Kohust Biguskai id
kohustuste gu andme ohustus . iguskaitseorgani
taitmine Personaalne e Kohtud
riskiteave o Teised kindlustusandjad
Finantsteave (kohtumaéruse alusel)
Noéude esitaja
Noudest Kindlustuslepin | ¢ Lepingu e Kolmandast isikust
teatamine gu andmed taitmine menetlejad
Noude o Oigustatud huvi | e Tugiteenuste osutajad
tiksikasjad (kui ndude .
esitajaks onl® Teenusepakkujad
kolmas isik)
(pidada tépset
nduete ja nende
esitajate
registrit)
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele voime

andmeid avaldada

me

Noude
hindamine

e Noude
Uksikasjad

e Terviseandmed

e Karistusandme
d

e Lepingu
taitmine
e Oigustatud huvi

(hinnata ndude
asjaolusid)

e Nodusolek

e Erandid
vastavalt
kohalikule
Oigusele

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

e Kolmandast isikust

menetlejad
o Kahjukésitlejad
o Oigusndustajad

e Noudeeksperdid

Pettuste
jalgimine
tuvastamine

ja

e Noude
tksikasjad

e Pettusevastased
andmed

e Lepingu
taitmine

o Oigustatud huvi
(jalgida,
tuvastada  ja
tokestada
pettusi)

e Nousolek

e Erandid
vastavalt
kohalikule
Oigusele

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

e Jalgimisteenuste
(erandjuhtudel)

osutajad

e Pettusevastane andmebaas

o Oiguskaitseorganid

Noude
lahendamine

e Finantsteave

e Lepingu
taitmine

o Oigustatud huvi
(kui ndude
esitajaks on
kolmas isik)
(lahendada
kolmandate
isikute
pdhjendatud
ndudeid)

Pangad

Oigusndustajad
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele
andmeid avaldada

me

voime

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
téitmine

¢ Kindlustuslepin
gu andmed

e Noude
Uksikasjad

e Pettusevastased
andmed

e Finantsteave

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus

e Reguleerivad asutused (nt

ACPR, CNIL)
o Oiguskaitseorganid
e Kohtud

e Teised

kindlustusandjad
(kohtumaaruse alusel)

Aripartnerid ja kilastajad

Suhete
haldamine

e Kontaktandmed

e Oigustatud huvi
(pidada t&pset
registrit kliendi-
ja
partnerlussuhet
e haldamiseks)

e Nodusolek

e Teenusepakkujad

Lepingute
haldamine

e Kontaktandmed

e Lepingu
taitmine

Turundus

e Kontaktandmed

e Turundus

e Oigustatud huvi
(teavitada
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
uritustest,
teenustest
toodetest)

e Nousolek

vOi

e Teenusepakkujad

Urituste
korraldamine ja
kilastajate
vastuvétmine
esindustes,
veebisaidi
kasutajate
teenindamine

e Veebisaidi voi
esinduse

kilastaja

o Oigustatud huvi
(korraldada
aripartneritele
huvi  pakkuda
voivaid Uritusi)

e Nousolek

e Teenusepakkujad
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struktureerida)

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustegev
use tleandmine
vastavalt
kohaldatavatele
Oigusaktidele)

e Nousolek

Kutselised ndustajad

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Koik isikud
Raamatupidami | e  Kdik o Oigustatud huvi | e Kohtud
se tleandmine (raamatupidam (ettevotet e Osti
ises ndutav) Oigesti sla

Chubb’i
ettevotte
voi
restruktureerimi
ne

muuk

e Kaik isikud

o Oigustatud huvi
(ettevotet
digesti
struktureerida)

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustegev
use Uleandmine
vastavalt
kohaldatavatele
Oigusaktidele)

e Nousolek

Ostja

Kutselised nbustajad
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Telefonikdnede Kontaktandmed Oigusaktidest e Teenusepakkujad
salvestamine Noéude tkulenev e Reguleerivad asutused
e ohustus
Uksikasjad N e Kohtud
Kone kaigus Olgu§tatud huvi . _
avaldatud muu (I_@ol!ta}da e Oiguskaitseasutused
teave tgotajald,
tbendada
kindlustusleping
u sBlmimise
tahet, aidata
lahendada
kaebusi,
parandada
klienditeenindus
t vdi tuvastada
pettusi)
Uuendatud novembris 2019
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9. osa: Saksamaa — eesti keeles

Kogutavate A’Idmet.e ~. .. | Isikud, kellele me vdime
Tegevus . tootlemise OGiguslik -
andmete liik alus andmeid jagada
Potentsiaalne kindlustusvdtja ja kindlustatud isik
Andmekogumi e Kontaktandme |e Lepingu Teenuseosutaja
loomine  meie d taitmine
slisteemides . .
e Personaalne e Oigustatud huvi
riskiteave (tagada  koigi
. . meie juures
y :fmd;:étrlrifp' kindlustatud
gu isikute tapne
dokumenteerimi
ne)
Taustauuring, o Kontaktandme | e Kohustuslik e Teenuseosutaja
karistatuse ja 0 - ~
pettuste kontrofl d rjousolek e Krediidiinfo ettevotted
krediidikontroll | * E’iirksi?:;\?elne * %%ﬁ}ztw huvi | | Pettusevastase vBitluse
e Kuriteo- i kindlustatud andmebaasid
va'u’cirteokaristujs isikute vastavus
te andmed meie lubatavale
riskiprofiilile
ning aidata
voidelda
kuritegevuse ja
pettustega)
o Oigusaktidest
tulenev kohustus
Kindlustusavald | e Personaalne e Lepingu e Kolmandast isikust menetlejad
use riskiteave s6lmimiseks e Teised
labivaatamine, . jali . . L
riskide e Terviseandmed ;’;Jr?]li'rl](gg d kindlustusandjad/edasikindlus
: ; : . . tajad
hindamine a - . .
leDi 1a e K"L{rlteo A, Oigustatud huvi
epingu vaarteokaristus "
s6lmimine te andmed (maarata
eeldatav

riskiprofiil ning
sobiv
kindlustuskaitse
tase, hind ja liik)

Nodusolek
Siseriikliku
diguse erandid
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Andmete

e Personaalne
riskiteave

e Terviseandmed

o Kuriteo- ja
vaarteokaristus
te andmed

Tegevus Kogutavate tootlemise Giguslik Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid jagada
Pikenduste e Kontaktandme |e Lepingu e Kolmandast isikust menetlejad
haldamine d taitmine .
e Teenuseosutaja
e Kindlustuslepi |e Oigustatud huvi
ngu andmed (maarata
kindlaks, kas

kindlustuskaitset
pikendada, ja
kui, siis mis

tingimustel)
e Nousolek
e Siseriikliku

diguse erandid

Klienditeenindus

e Kontaktandme

Lepingu taitmine

e Tugiteenuste osutaja

regulatiivsete
kohustuste
taitmine

tulenevate ja

d

e Kindlustuslepi
ngu andmed

e Personaalne
riskiteave

e Finantsteave

ja klienditugi .
J g d e Teenuseosutaja
¢ Kindlustuslepi
ngu andmed
Kindlustusmakse | ¢ Kontaktandme | Lepingu taitmine Pangad
te vastuvott d
¢ Finantsteave
Turundus e Kontaktandme |e Oigustatud huvi | Teenuseosutaja
d (anda
e Turundus kindlustatud
isikutele teavet
neile huvi
pakkuda vbiva
kindlustuse vGi
teenuste kohta)
e Nousolek
Oigusaktidest e Kontaktandme | Oigusaktidest e Jarelevalveasutused (nt CNIL,

tulenev kohustus

ACPR)
o Oiguskaitseasutused
e Kohtud

o Teised kindlustusandjad
(kohtu korraldusel)
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
tootlemise Giguslik
alus

Isikud,
andmeid jagada

kellele me vdime

Noéude esitaja

Noudeteate
vastuvotmine

e Kindlustuslepi
ngu andmed

e Noude
tiksikasjad

e Lepingu
taitmine

e Oigustatud huvi
(kui ndude esitab
kolmas isik)
(pidada  t&pset
nbuete ja nende
esitajate
registrit)

Kolmandast isikust menetlejad
Tugiteenuste osutaja

Teenuseosutaja

Noude
hindamine

e Noude
tiksikasjad

e Terviseandmed

e Kuriteo- ja
vaarteokaristus
te andmed

e Lepingu
téitmine

e Oigustatud huvi
(nBude
asjaolude
hindamine)

e Nousolek

o Siseriikliku
diguse erandid

o Oigusnduete
tdendamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

Kolmandast isikust menetlejad
Kahjukaésitlejad
Advokaadid

Nduete lahendamise ekspert

Pettuste
jalgimine
tuvastamine

ja

e Noude
tiksikasjad

e Pettusevastased
andmed

e Lepingu
taitmine

o Oigustatud huvi
(pettuste
jalgimine,
tuvastamine ja
tokestamine)

e NOousolek

o Siseriikliku
diguse erandid

e Oigusnduete
tdendamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

Seireteenuste
(erandjuhtudel)

osutajad

Pettusevastase vOitluse

andmebaasid

Oiguskaitseasutused
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Andmete

Tegevus Kogutavate to6tlemise Siauslik Isikud, kellele me vdime
g andmete liik alus g andmeid jagada
Noude Finantsteave e Lepingu e Pangad
lahendamine aitmi .
I t:eutmlne e Advokaadid
e Oigustatud huvi
(kui ndude
esitajaks on
kolmas isik)
(kolmandate
isikute
pohjendatud
nduete
lahendamine)
Oigusaktidest e Kindlustuslepi | Oigusaktidest o Jarelevalveasutused (nt CNIL,
tulenevate ja ngu andmed tulenev kohustus ACPR)
regulatiivsete . .
koghustuste o Nobude ¢ QOiguskaitseasutused
téitmine Uksikasjad e Kohtud
* Pettusevastased o Teised kindlustusandjad
andmed J

(kohtu korraldusel)
¢ Finantsandmed

Aripartnerid, killastajad ja veebisaidi kasutajad

Arisuhete Kontaktandmed e Oigustatud huvi | Teenuseosutaja
haldamine (pidada  tépset
registrit kliendi-
ja suhete
haldamiseks)

e Nousolek

Lepingute Kontaktandmed Lepingu taitmine
haldamine

Turundus e Kontaktandme |e Oigustatud huvi | Teenuseosutaja
d (teavitada
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
uritustest,
teenustest  vOi
toodetest)

e Turundus

e Nousolek
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Tedevus Kogutavate Qﬁggl?rﬁtize Siauslik Isikud, kellele me vdime
g andmete liik alus g andmeid jagada
Urituste Veebisaidi e Oigustatud huvi | Teenuseosutaja
korraldamine ja | kasutajad ja (korraldada
kilastajate kiilastajad aripartneritele
vastuvott, huvi  pakkuda
veebisaidi voivaid Uritusi)
kasutamine ~
e Nousolek
K®oik isikud
Raamatupidamis | Ko&ik isikud (kui | ¢ Oigustatud huvi | ¢ Kohtud
e tleandmine raamatupidamises (meie ettevotte Osti
ndutav) Oige * sia
struktureerimine | ¢  Kutselised ndustajad
)
e Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegev
use Uleandmine
vastavalt
digusaktidele)
e Nousolek
Chubb’i ettevotte | Kdik e Oigustatud huvi | ¢ Kohtud
muik ol (meie ettevotte e Osti
restruktureerimin oOige sia
e struktureerimine | ¢  Kutselised ndustajad
)
o Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegev
use Uleandmine
vastavalt
digusaktidele)
e Nousolek
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Tegevus Kogutavate 'tbé\jggl?rﬁtize Siauslik Isikud, kellele me vdime
g andmete liik alus g andmeid jagada
Telefonikdnede |e Kontaktandme |e Oigusaktidest e Teenuseosutaja
salvestamine d tulenev kohustus "
e Jdrelevalveasutused
e Kindlustuslepi |e Oigustatud huvi
ngu andmed (tootajate * Kohtud
N koolitamine, o Oiguskaitseasutused
¢ aKvOaTSatu dkarIT?LlJJlj kindlustusleping
teave u s6lmimise
tahte
téendamine,
pretensioonide
lahendamine,
klienditeenindus
e parandamine
vOi pettuste
avastamine)
Uuendatud novembris 2019
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10. osa: Kreeka — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kogumise diguslik
alus

Isikud, kellele me voime andmeid
edastada

Potentsiaalne kindlustusvdtja ja kindlustatud isik

Kirje  loomine
meie sisteemides

e Kontaktandmed

e Personaalne
riskiteave

¢ Kindlustuslepin
gu andmed

Lepingu
taitmine
Oigustatud
huvi  (tagada
tapsete Kirjete
olemasolu
koigi
kindlustatud
isikute kohta)

Teenusepakkujad

Tausta ja
karistatuse
kontroll,
pettusevastane
kontroll ja
krediidikolblikku
se hindamine

e Kontaktandmed

e Personaalne
riskiteave

Teatud
juhtudel
ndusolek

Oigustatud
huvi  (tagada
kindlustatud
isikute
vastavus meie
lubatavale
riskiprofiilile
ning aidata
véltida
kuritegevust ja
pettusi)

Oigusaktidest
tulenev
kohustus

e Teenusepakkujad
e Krediidiinfoagentuurid

e Pettusevastased andmebaasid
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vGime andmeid

andmete liik kogumise diguslik | edastada

alus

Avalduste e Personaalne e Lepingu e Kolmandast isikust menetlejad
labivaatamine, riskiteave s6lmimiseks e Teised
riskide . jali . . L
hindamine e Terviseandmed }[/;J;I;:;Sd kindlustusandjad/edasikindlust
. . . ajad
ja lepingu e Oigustatud

ettevalmistamine

huvi (maarata
eeldatav
riskiprofiil
ning sobiv
kindlustuskaits
e tase, hind ja

liik)
e Nousolek
e Kohaliku

Oiguse kohased
erandid

Pikenduste
haldamine

e Kontaktandmed

e Kindlustuslepin

gu andmed

e Personaalne
riskiteave

e Terviseandmed

e Lepingu
taitmine

o Oigustatud
huvi (maarata
kindlaks, kas
kindlustuskaits
et pikendada,
ja kui, siis mis

tingimustel)
e Nodusolek
e Kohaliku

diguse kohased
erandid

e Kolmandast isikust menetlejad

e Teenusepakkujad

Klienditeenindus
ja klienditugi

e Kontaktandmed

e Kindlustuslepin

gu andmed

e Lepingu
taitmine

e Teatud
juhtudel
ndusolek

e Tugiteenuste osutajad

e Teenusepakkujad

Kindlustusmakse
te vastuvott

e Kontaktandmed

e Finantsteave

Lepingu taitmine

Pangad
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vGime andmeid
andmete liik kogumise diguslik | edastada
alus
Turundus e Kontaktandmed | ¢ Oigustatud Teenusepakkujad

e Turundus

huvi (anda
kindlustatud
isikutele teavet
huvi  pakkuda
vOivate
kindlustustood
ete vOi -
teenuste kohta)

e Nodusolek

Oigusaktidest
tulenevate
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

ja

e Kontaktandmed

e Kindlustuslepin
gu andmed

e Personaalne
riskiteave

e Finantsteave

Oigusaktidest
tulenev kohustus

e Reguleerivad asutused (nt
BoG, HDPA, CNIL, ACPR,
FCA, PRA)

o Oiguskaitseasutused
e Kohtud

e Teised kindlustusandjad (kohtu
korraldusel)

Noéude esitaja

Noude
vastuvotmine

e Kindlustuslepin
gu andmed

e Noude
liksikasjad

e Lepingu
taitmine

o Oigustatud
huvi
(kolmandate
isikute ndQuete
puhul) (pidada
tapset nBuete ja
nende esitajate
registrit)

Teenusepakkujad
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kogumise Biguslik
alus

Isikud, kellele me voime andmeid
edastada

Noude
hindamine

e Noude
Uiksikasjad

e Terviseandmed

Lepingu
taitmine
Oigustatud
huvi (hinnata

ndude
asjaolusid)

Ndusolek

Kohaliku
diguse kohased
erandid

Oigusnduete
koostamine,
esitamine  vOi
kaitsmine

¢ Kolmandast isikust menetlejad
o Kahjukésitlejad
o Oigusndustajad

e Noudeeksperdid

Pettuste
jalgimine
tuvastamine

ja

e Noude
tiksikasjad

e Pettusevastased

andmed

Lepingu
taitmine
Oigustatud
huvi  (jalgida,
tuvastada ja
tokestada
pettusi)

Nousolek

Kohaliku
diguse kohased
erandid

Oigusnduete
koostamine,
esitamine  vOi
kaitsmine

e Seireteenuste
(erandjuhtudel)

osutajad

e Pettusevastased andmebaasid

o Oiguskaitseasutused
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andmed

e Finantsteave

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vGime andmeid
andmete liik kogumise diguslik | edastada
alus
Noude Finantsteave e Lepingu e Pangad
lahendamine taitmine . -
e QOigusndustajad
e Oigustatud

huvi

(kolmandate

isikute nduete

puhul)

(lahendada

kolmandate

isikute

pdhjendatud

ndudeid)
Oigusaktidest e Kontaktandmed | Oigusaktidest e Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ja . tulenev kohustus BoG, HDPA, CNIL, ACPR,
regulatiivsete * Noude FCA, PRA)
kohustuste Uksikasjad ~ .
taitmine e Petiusevastased e Qiguskaitseasutused

e Kohtud

e Teised kindlustusandjad (kohtu
korraldusel)

Aripartnerid ja k

Ulastajad

Suhete
haldamine

Kontaktandmed

Oigustatud
huvi  (pidada
tApset registrit
suhete
haldamiseks
klientide ja
partneritega)

Nousolek

Teenusepakkujad

Lepingud
menetlejatega

Kontaktandmed

Lepingu taitmine
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)

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vGime andmeid
andmete liik kogumise diguslik | edastada
alus
Turundus e Kontaktandmed | ¢ Oigustatud Teenusepakkujad
e Turundus r\u_vi (teavi_tada
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
huvipakkuvate
st Uritustest,
teenustest  voi
toodetest)
e Nousolek
Urituste Veebisaidi vOi | ¢  Oigustatud Teenusepakkujad
korraldamine ja | esinduse kilastaja huvi
kilastajate (korraldada
vastuvdtmine, meie
veebisaidi aripartneritele
kasutajate huvi  pakkuda
teenindamine vdivaid Uritusi)
e Nousolek
Kehtib kdigile
Ettevotte Kdik andmed (mis | e  Qigustatud e Kohtud
raamatupidamise | seonduvad ettevotte huvi (ettevGtet .
tleandmine raamatupidamisega Oigesti * Osta

struktureerida)

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustuséri
tleandmine
vastavalt
digusaktidele)

e Nodusolek

e Kutselised ndustajad

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

63



restruktureerimin
e

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vGime andmeid
andmete liik kogumise diguslik | edastada
alus
Chubb’i Koik andmed o Oigustatud e Ostja
kontserni huvi (ettevOtet . .
ettevOtte  mudk digesti * Kutselised ndustajad
VoI struktureerida)

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustusari
tleandmine
vastavalt
Oigusaktidele)

e Nousolek

Telefonikdnede
salvestamine

Aritehingu v8i muu
arisuhtluse
tdendamine
(kontaktandmed,
ndude (Uksikasjad,
telefonikdne kaigus
avaldatud muu
asjaomane teave)

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus

e Oigustatud
huvi (tdendada
kindlustuslepin
gu sOlmimise
tahet vOi
kindlustuslepin
gu  sBlmimist,
aidata
lahendada
pretensioone,
avastada
pettusi)

e Nodusolek

e Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

o Oiguskaitseorganid

Uuendatud detsembris 2019
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11. osa: Ungari — eesti keeles
Tegevus Kogutavad Andmete tootlemise | Isikud, kellega vdime teie
g andmeliigid diguslik alus isikuandmeid jagada

Potentsiaalsed kindl

ustusvotjad ja kindlu

statud isikud

Kriminaalkaris
tuste andmed

Meie susteemidesse | ¢ Kontaktandme | e Lepingu tditmine | Teenusepakkujad
sissekandmine . .
' ! d e Oigustatud huvi
o Teave (tagada tapsete
personaalsete kirjete olemasolu
riskide kohta iga kindlustatud
o Kindlustuslepi Isiku kohta)
ngu andmed
Taustauuring, o Kontaktandme | ¢ NGusolek o Teenusepakkujad
karistatuse ja d . . - .
pettuste  kontroll, eave ) gt);g;sggtud huvi | ¢  Krediidiinfo pakkujad
krediidivéime ¢ )
kontroll personaalsete kindlustatud ¢ :ﬁg::;?’:::?gecj
riskide kohta isikute vastavus

meie lubatud
riskiprofiilile
ning aidata
véltida
kuritegevust  ja
pettusi)

o Oigusaktidest
tulenev kohustus

e SOnaselge
ndusolek
seadusejargne
erand
(kriminaalkaristu
stega seotud
isikuandmete
puhul)

kui
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Tegevus

Kogutavad

Andmete tootlemise

Isikud, kellega v6ime teie

andmeliigid oiguslik alus isikuandmeid jagada
Kindlustusavalduse | e Teave e Lepingu e Kolmandast isikust
labivaatamine, personaalsete s6Imimiseks menetlejad
riskide hindamine ja riskide kohta vajalikud .
kindlustuslepingu . toimingud ¢ Tg|sed . L
s&Imimine e Terviseandme ~ kindlustusandjad/edasikind
d e Oigustatud huvi lustajad
o Kriminaalkaris (maarata
tuste andmed eeldatav
u riskiprofiil ning
voimaliku
kindlustuskaitse
tase, hind ja liik)
e Nousolek
e SOnaselge
ndusolek kui
seadusejargne
erand
(kriminaalkaristu
stega seotud
isikuandmete
puhul)
e Erandid vastavalt
kohalikule
digusele
Pikenduste e Kontaktandme | ¢ Lepingu tditmine | ¢ Kolmandast isikust
haldamine . . i
d e Oigustatud huvi menetlejad
o Kindlustuslepi (otsustada, kas | ¢ Teenusepakkujad
ngu andmed kindlustusleping
e Teave ut pikendada ja
mis tingimustel)
personaalsete
riskide kohta | ¢ NGusolek
e Terviseandme | e Sdnaselge
d ndusolek kui
e Kriminaalkaris zt::ggsejargne
tuste andmed (kriminaalkaristu
stega seotud
isikuandmete
puhul)
e Erandid vastavalt
kohalikule
Oigusele
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Tegevus

Kogutavad
andmeliigid

Andmete tootlemise
oiguslik alus

Isikud, kellega v6ime teie

isikuandmeid jagada

Klienditeenindus ja
klienditugi

e Kontaktandme
d

e Kindlustuslepi
ngu andmed

e Lepingu taitmine
e Nousolek

e Erandid vastavalt
kohalikule
Oigusele (seoses
kindlustusleping
u andmetega)

e SOnaselge
ndusolek (seoses
kindlustusleping
u andmetega)

e Tugiteenuste osutajad

o Teenusepakkujad

e Finantsteave

Kindlustusmaksete | e Kontaktandme | Lepingu taitmine Pangad
vastuvdtmine d
¢ Finantsteave
Turundus e Kontaktandme | e Oigustatud huvi | Teenusepakkujad
d (teavitada
e Turundus kindlustatud
isikuid neile huvi
pakkuda
vOivatest
kindlustustoodete
st vdi -teenustest)
e Nousolek
Oigusaktidest o Kontaktandme | Oigusaktidest tulenev | ¢  Ametiasutused (nt CNIL,
tulenevate ja d kohustus ACPR)
regulatiivsete . . . i
kohustuste taitmine | ®  Kindlustuslepi e Oiguskaitseasutused
ngu andmed e Kohtud
° ggfs\:;aalsete o Teised kindlustusandjad
riskide Kofta (kohtu korraldusel)
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Tegevus

Kogutavad
andmeliigid

Andmete tootlemise
oiguslik alus

Isikud, kellega v6ime teie
isikuandmeid jagada

Nouete esitajad

Kahjuteade

o Kindlustuslepi
ngu andmed

e Noude
Uksikasjad

e Lepingu taitmine

e Oigustatud huvi
(kui ndude
esitajaks on
kolmas isik)
(pidada  tapset
laekunud nduete
ja nende esitajate
registrit)

e Kolmandast isikust

menetlejad
e Tugiteenuste osutajad

o Teenusepakkujad

Noude hindamine

e Noude
Uksikasjad

e Terviseandme
d

e Kriminaalkaris
tuste andmed

e Lepingu taitmine

e Oigustatud huvi
(selgitada vélja
kahju asjaolud)

e Nodusolek

o Oigusnduete
koostamine,
esitamine vOI
kaitsmine

e SOnaselge
ndusolek kui
seadusejargne
erand
(kriminaalkaristu
stega seotud
isikuandmete
puhul)

e Erandid vastavalt
kohalikule
Oigusele

e Kolmandast isikust

menetlejad
e Kahjukésitlejad
e Oigusndustajad
o Noudeeksperdid
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Tegevus

Kogutavad

Andmete tootlemise

Isikud, kellega v6ime teie

e Pettusevastase
d andmed

Oigustatud huvi
(jalgida,

tuvastada ja
tokestada pettusi)

Ndusolek

Erandid vastavalt
kohalikule
digusele

Sonaselge
ndusolek kui
seadusejargne
erand
(kriminaalkaristu
stega seotud
isikuandmete
puhul)

Oigusnduete
koostamine,
esitamine vOi
kaitsmine

andmeliigid oiguslik alus isikuandmeid jagada
Pettuste seire ja|e NOude e Lepingu taitmine | e Seireteenuste osutajad
uurimine Uksikasjad (erandjuhtudel)

Pettusevastane andmebaas

Oiguskaitseasutused

Noude lahendamine

Finantsteave

Lepingu téitmine

Oigustatud huvi

(kui ndude
esitajaks on
kolmas isik)
(lahendada
kolmandate
isikute ndudeid)
Sonaselge
ndusolek kui
seadusejargne
erand (ndude
andmetes ja
pettusevastastes
andmetes
sisalduvate
kriminaalkaristu
stega seotud
isikuandmete
puhul)

Pangad

Oigusndustajad

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

69



Teaevls Kogutavad Andmete tootlemise | Isikud, kellega v@ime teie
g andmeliigid Siguslik alus isikuandmeid jagada
Oigusaktidest e Kindlustuslepi | Oigusaktidest tulenev | ¢  Ametiasutused (nt CNIL,
tulenevate ja ngu andmed kohustus ACPR)
regulatiivsete x. .
koghustuste taitmine | ® Noéude ¢ Oiguskaitseasutused
Uksikasjad e Kohtud
* Pettusevastase o Teised kindlustusandjad

d andmed

e Finantsteave

(kohtu korraldusel)

Aripartnerid ja kilastajad

Kontaktide
haldamine

Kontaktandmed

Oigustatud huvi
(pidada tapset
registrit Kkliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)

Nousolek

Teenusepakkujad

Lepingute
haldamine

Kontaktandmed

Lepingu taitmine

Turundus

e Kontaktandme

d

e  Turundus

Oigustatud huvi
(teavitada
aripartnereid nende
valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest, teenustest

vOi toodetest)

Nousolek

Teenusepakkujad

Urituste
korraldamine ja
kllastajate vastuvott
esindustes,
veebisaidi
kasutajate
teenindamine

Veebisaidi

VoI

esinduse kilastaja

e Oigustatud huvi
(korraldada ja
labi viia
aripartneritele
huvi pakkuda
voivaid Uritusi)

e Nousolek

Teenusepakkujad

Koik isikud
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Tegevus

Kogutavad
andmeliigid

Andmete tootlemise
oiguslik alus

Isikud, kellega v6ime teie

isikuandmeid jagada

Raamatupidamisan
dmete Gleandmine

Kdik
(raamatupidamiseg
a seonduvad)

e Oigustatud huvi
(meie  tegevust
Oigesti
struktureerida)

o Oigusaktidest
tulenevad
kohustused
(v@drandamise
puhul  vastavalt
FSMA VI
peatiikile)

e Kohtud
o Ostja

Kutselised nbustajad

Chubb’i  ettevotte
muidk vOi
restruktureerimine

Koik

e Oigustatud huvi
(meie  tegevust
digesti
struktureerida)

o Oigusaktidest
tulenevad
kohustused
(vBorandamise
puhul  vastavalt
FSMA VI
peatiikile)

e Nousolek

Kohtud
Ostja
Kutselised ndustajad

Telefonikdnede
salvestamine

e Kontaktandme
d

o Noudega
seonduvad
andmed

o Telefonikdne
kéigus jagatud
muu teave

o Oigusaktidest
tulenevad
kohustused

e Oigustatud huvi
(tbotajate
koolitamine,
kindlustusleping
u s6lmimise
soovi
t6endamine,
kaebuste
menetlemine,
klienditeenindus
e parandamine,
pettuste
uurimine)

Teenusepakkujad
Ametiasutused
Kohtud

o Oiguskaitseasutused

Uuendatud detsembris 2019
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12. osa: lirimaa — eesti keeles
Kogutavad Aqdme'ge n: .| Isikud, kellega vbime teie
Tegevus L tootlemise Oiguslik | .~ L
andmeliigid alus isikuandmeid jagada

Potentsiaalsed kindlustusvdtjad ja kindlustatud isikud

Kirje  loomine | ¢ Kontaktandmed | ¢ Lepingu Teenusepakkujad
meie siisteemis taitmine
e Teave -
personaalsete e Oigustatud huvi
riskide kohta (tagada tapsete
. . kirjete
¢ Klna(:::(ljrslfgzlepm olemasolu kdigi
gu kindlustatud
isikute kohta)
Taustauuring, o Kontaktandmed | ¢ NGusolek o Teenusepakkujad
karistatuse ja . . - .
pettuste kontrofl o Teave e Oigustatud huvi | ¢ Krediidiinfoagentuurid
krediidivéime p_ers_onaalsete (t_agada .
Kot riskide kohta kindlustatud e Pettusevastased andmebaasid

Karistusandmed

isikute vastavus
meie

riskiprofiilile
ning aidata
valtida

kuritegevust ja
pettusi)

Oigusaktidest
tulenev
kohustus

Sonaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina
(karistusandmet
e puhul)
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Tegevus

Kogutavad
andmeliigid

Andmete
tootlemise Giguslik
alus

Isikud,

kellega vOime
isikuandmeid jagada

teie

Kindlustusavald
use
labivaatamine,
riskide

lepingu
s6lmimine

hindamine ja

e Teave
personaalsete
riskide kohta

e Terviseandmed

e Karistusandmed

e Lepingu
s6lmimisega
seotud
toimingud

e Oigustatud huvi
(méaéarata
eeldatav
riskiprofiil ning
vBimaliku
kindlustuskaitse
tase, hind ja liik)

e Nousolek

e SOnaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina
(karistusandmet
e puhul)

e FErandid
vastavalt
kohalikule
digusele

Kolmandast
menetlejad

Teised

kindlustusandjad/edasikindlus

tajad

isikust

Pikenduste
haldamine

e Kontaktandmed

¢ Kindlustuslepin
gu andmed

e Teave
personaalsete
riskide kohta

e Terviseandmed

e Karistusandmed

e Lepingu
taitmine

e Oigustatud huvi
(maarata
kindlaks, kas
kindlustuskaitset
pikendada, ja
kui, siis mis
tingimustel)

e Nousolek

e SoOnaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina
(karistusandmet
e puhul)

e FErandid
vastavalt
kohalikule
digusele

Kolmandast
menetlejad

Teenusepakkujad

isikust
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Tegevus

Kogutavad
andmeliigid

Andmete
tootlemise Giguslik
alus

Isikud,

kellega vOime

teie

isikuandmeid jagada

ja klienditugi

Klienditeenindus

e Kontaktandmed

¢ Kindlustuslepin
gu andmed

e Lepingu
taitmine
e Nodusolek
e Erandid
vastavalt
kohalikule

digusele (seoses
kindlustusleping
u andmetega)

e SOnaselge
ndusolek
(seoses
kindlustusleping
u andmetega)

e Tugiteenuste

osutajad

o Teenusepakkujad

ete vastuvott

Kindlustusmaks

e Kontaktandmed

e Finantsteave

e Lepingu
téitmine

e Pangad

e Finantsteave

Turundus e Kontaktandmed | ¢ Oigustatud huvi | ¢ Teenusepakkujad
e Turundus (anda
kindlustatud
isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodet
e vOi -teenuste
kohta)
e Nodusolek
Oigusaktidest e Kontaktandmed | ¢ Oigusaktidest e Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ja Kindlustusleni tulenev CBI, DPC)
regulatiivsete * RIndiustusiepin kohustus x. . .
kohustuste gu andmed ¢ Oiguskaitseorganid
taitmine e Teave e Kohtud
personaalsete . . .
riskide kohta o Teised kindlustusandjad

(kohtumaaruse alusel)
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Tegevus

Kogutavad
andmeliigid

Andmete
tootlemise Giguslik
alus

Isikud, kellega vGime teie
isikuandmeid jagada

Nouete esitajad

Noudest ¢ Kindlustuslepin | ¢ Lepingu o Kolmandast isikust
teatamine gu andmed taitmine menetlejad
e Noude e Oigustatud huvi | ¢ Tugiteenuste osutajad
tiksikasjad (kui ndude .
esitajaks onl® Teenusepakkujad
kolmas isik)
(pidada tapset
nduete ja nende
esitajate
registrit)
Noude e NOoude e Lepingu e Kolmandast isikust
hindamine uksikasjad taitmine menetlejad

e Terviseandmed

e Karistusandmed

o Oigustatud huvi
(hinnata ndude
asjaolusid)

e Nodusolek

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine  VvOi
kaitsmine

e SOnaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina
(karistusandmet
e puhul)

e Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

o Kahjukaésitlejad
e Oigusndustajad

o Noudeeksperdid
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Andmete

tuvastamine

e Pettusevastased

andmed

Oigustatud huvi
(jalgida,
tuvastada ja
tokestada
pettusi)

Ndusolek

Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

Sonaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina
(karistusandmet
e puhul)

Oigusnduete
koostamine,
esitamine  vOi
kaitsmine

Tegevus Kogutavad t66tlemise Biauslik Isikud, kellega vGime teie
g andmeliigid alus g isikuandmeid jagada
Pettuste o Nobude Lepingu Jalgimisteenuste osutajad
jalgimine ja Uiksikasjad taitmine (erandjuhtudel)

Pettusevastane andmebaas

Oiguskaitseorganid
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Andmete

e Oigustatud huvi
(kolmandate
isikute  nduete
puhul)
(lahendada
kolmandate
isikute
pdhjendatud
ndudeid)

e SOnaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina (nbude
andmetes ja
pettusevastastes
andmetes
sisalduvate
karistusandmete
puhul)

Tegevus Kogutavad t66tlemise Biauslik Isikud, kellega vGime teie
g andmeliigid alus g isikuandmeid jagada

Noude Finantsteave e Lepingu Pangad

lahendamine taitmine

Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

ja

e Kindlustuslepin
gu andmed

e Noude
tiksikasjad

e Pettusevastased
andmed

e Finantsteave

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus

Reguleerivad
CBI, DPC)

Oiguskaitseorganid
Kohtud

Teised
(kohtuma&aruse alusel)

asutused  (nt

kindlustusandjad

Aripartnerid ja kiilastajad

Suhete e Kontaktandmed | e« Oigustatud huvi Teenusepakkujad
haldamine (pidada  tapset

registrit kliendi-

ja

partnerlussuhet

e haldamiseks)

e Nousolek

Lepingute o Kontaktandmed | ¢ Lepingu
haldamine taitmine
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Tedevus Kogutavad ﬁ\jgglr:niﬁie Siauslik Isikud, kellega v6ime teie
g andmeliigid alus g isikuandmeid jagada
Turundus e Kontaktandmed | ¢ Oigustatud huvi | ¢ Teenusepakkujad
e Turundus (teavitada
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
uritustest,
teenustest  vOi
toodetest)
e Nousolek
Urituste e Veebisaidi V@i | ¢ Oigustatud huvi | ¢ Teenusepakkujad
korraldamine ja esinduse (korraldada ja
kulastajate kulastaja labi viia
vastuvdtmine aripartneritele
esindustes, huvi  pakkuda
veebisaidi voivaid dritusi)
kasutajate ~
teenindamine * Nousolek
K&ik isikud
Raamatupidamis | ¢ Kgik o Oigustatud huvi | ¢ Kohtud
e tleandmine (raamatupidami (ettevotet Oigesti e Ostia
ses nbutav) struktureerida) ]
e Oigusaktidest o Kutselised nbustajad
tulenev
kohustus
(kindlustustegev
use Uleandmine
vastavalt
kohaldatavatele
Oigusaktidele)
e Nousolek
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Tegevus

Kogutavad
andmeliigid

Andmete
tootlemise Giguslik
alus

Isikud, kellega v6ime
isikuandmeid jagada

teie

Chubb’i
ettevotte
voi
restruktureerimi
ne

muik

Kaik

o Oigustatud huvi
(ettevotet Oigesti
struktureerida)

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustegev
use uUleandmine
vastavalt
kohaldatavatele
Oigusaktidele)

e Nousolek

o Ostja

o Kutselised nbustajad

Telefonikdnede
salvestamine

Kontaktandmed
Noude
tiksikasjad

Kdne kaigus
avaldatud muu
teave

o Oigusaktidest
tulenevad
kohustused

e Oigustatud huvi
(koolitada
tootajaid,
téendada
kindlustusleping
u sdlmimise
tahet, aidata
lahendada
kaebusi,
parandada
klienditeenindus
t vdi tuvastada
pettusi)

o Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

e Oiguskaitseasutused

Uuendatud novembris 2019

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

79



13. osa: Itaalia — eesti keeles
Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vGime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada

Kirje  loomine
meie siisteemis

e Kontaktandmed

e Personaalne
riskiteave

e Kindlustuslepin
gu andmed

e Lepingu
taitmine

e Oigustatud huvi

e Teenusepakkujad

Taustauuring,
karistatuse ja
pettuste kontroll,
krediidivéime
kontroll

e Kontaktandmed

e Personaalne
riskiteave

e Karistusandmed

e Oigustatud huvi

e Oigusaktidest
tulenev
kohustus

e Lepingu
s6lmimisega
seotud
toimingud

e Seadusejargne
erand

e Teenusepakkujad
e Krediidiinfoagentuurid

e Pettusevastased andmebaasid

Kindlustusavald
use
labivaatamine,
riskide
hindamine ja

e Personaalne
riskiteave

e Terviseandmed

e Karistusandmed

e Nousolek

e Seadusejargne
erand

e Oigustatud huvi

¢ Kolmandast isikust
menetlejad
e Teised

kindlustusandjad/edasikindlus
tajad

lepingu i
s6lmimine * Lepingu

s6lmimisega

seotud

toimingud
Pikenduste e Kontaktandmed | e Lepingu e Kolmandast isikust
haldamine . . téitmine menetlejad

e Kindlustuslepin
gu andmed e Nousolek e Teenusepakkujad

e Personaalne
riskiteave

e Terviseandmed

e Karistusandmed

e Seadusejargne
erand

o Oigustatud huvi
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele
andmeid avaldada

me

voime

Klienditeenindus
ja klienditugi

e Kontaktandmed

¢ Kindlustuslepin
gu andmed

e Lepingu
taitmine
e Nousolek

e Seadusejargne
erand

e Tugiteenuste osutajad

e Teenusepakkujad

Kindlustusmaks | e Kontaktandmed | e Lepingu e Pangad
ete vastuvott . téitmine
e Finantsteave
e Nousolek
Turundus o Kontaktandmed | ¢ N6usolek e Teenusepakkujad

e Turundus

e Oigustatud huvi

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
téitmine

e Kontaktandme
d

¢ Kindlustuslepi
ngu andmed

e Personaalne
riskiteave

Finantsteave

Oigusaktidest
tulenev kohustus

e Reguleerivad asutused (nt
IVASS, Autorita Garante
della protezione dei Dati
Personali, ACPR, CNIL)

« Oiguskaitseorganid

e Kohtud

Teised kindlustusandjad

No6ude esitaja

Noudest e Kindlustuslepin | e Lepingu e Kolmandast isikust
teatamine gu andmed taitmine menetlejad
o Nobude e Oigustatud huvi | e« Tugiteenuste osutajad
ksikasjad e Teenusepakkujad
Noude e Noude e Lepingu e Kolmandast isikust
hindamine uksikasjad taitmine menetlejad
e Terviseandmed | e Nousolek o Kahjukaésitlejad
e Karistusandmed | ¢ Seadusejargne o Oigusndustajad
eNrand e NOoudeeksperdid
e QOigusnduete
koostamine,
esitamine  VvOi
kaitsmine
o Oigustatud huvi
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tuvastamine

e Pettusevastased
andmed

e Seadusejargne
erand

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

e Oigustatud huvi

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vBime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada

Pettuste e Noude e Lepingu e Jalgimisteenuste osutajad

jalgimine ja Uiksikasjad téitmine (erandjuhtudel)

Pettusevastane andmebaas

Oiguskaitseorganid

tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

gu andmed

e Noude
liksikasjad

e Pettusevastased
andmed

e Finantsteave

tulenev
kohustus

e Nousolek
Noude e Finantsteave * tljtpr:]r:gg * Pangad
lahendamine < Oi dustaj
e Oigustatud huvi * Oigusndustajad
e Seadusejargne
erand
Oigusaktidest e Kindlustuslepin | e Oigusaktidest e Reguleerivad asutused (nt

IVASS, Autorita Garante della
protezione dei Dati Personali,
ACPR, CNIL)

Oiguskaitseorganid
Kohtud

Teised kindlustusandjad

Aripartnerid ja killastajad

o Oigustatud huvi

korraldamine ja
kllastajate
vastuvdtmine
esindustes,
veebisaidi
kasutajate
teenindamine

e NOousolek

Suhete e Kontaktandmed e Teenusepakkujad

haldamine e Nousolek

Lepingute e Kontaktandmed | e Lepingu

haldamine taitmine

Turundus o Kontaktandmed | ° Nousolek e Teenusepakkujad
o Oigustatud huvi

Urituste o Kilastajad * Oigustatud huvi | | Teenusepakkujad
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele
andmeid avaldada

me

voime

Koik isikud

Raamatupidamis
e tleandmine

Kdik (vastavalt
vajadusele)

o Oigustatud huvi
Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustegev
use tleandmine
vastavalt
kohaldatavatele
Oigusaktidele)

e Nousolek

Kohtud
Ostja

Kutselised nbustajad

Chubb’i
ettevotte
voi
restruktureerimi
ne

muuk

Kdik isikud

o Oigustatud huvi

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustegev
use tleandmine
vastavalt
kohaldatavatele
Oigusaktidele)

e Nousolek

e Kohtud
e Ostja

o Kutselised ndustajad

Telefonikdnede
salvestamine

Kontaktandmed
Noude
liksikasjad

Kdne kaigus
avaldatud muu
teave

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus

e Oigustatud huvi
(koolitada
tootajaid,
téendada
kindlustusleping
u sGImimise
tahet, aidata
lahendada
kaebusi,
parandada
klienditeenindus
t vdi tuvastada
pettusi)

e Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

o Oiguskaitseasutused

Uuendatud: detsember 2019
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14. osa: Lati — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete

tootlemise

alus

Isikud, kellele
andmeid edastada

me voime

Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kindlustatud isikud

Meie susteemi | e Kontaktandme |e Lepingu sdlmimine |e Teenusepakkujad
sissekandmine ~. .
d e Oigustatud huvi
e Personaalne (tagada tapsete
riskiteave andmete olemasolu
. . koigi  kindlustatud
¢ Kindlustuslepi isikute kohta)
ngu andmed
Uldine o Kontaktandme |e Nousolek e Teenusepakkujad
taustauuring, . . - .
: 9 d ¢ Oigustatud huvi | ¢  Krediidiinfo pakkujad
karistatuse ja .
pettuste e Personaalne (tagada kindlustatud e Pettuste ennetamise
riskiteave isikute vastavus meie .
kontroll, L andmebaasid
e . . kinnitatud
krediidivdbime | e Karistusandme L. .
riskiprofiilile  ning
kontroll d ) s
aidata valtida
kuritegevust ja
pettusi)
e Kohaliku diguse
jargsed erandid
Avalduse e Personaalne e Lepingu sBlmimiseks | ¢  Kolmandast isikust
labivaatamine riskiteave vajalikud toimingud menetlejad
ja  hindamine . . . .
Jnin lepi e Terviseandmed | e Oigustatud huvi | ¢ Teised
g lepingu . . .
ettevalmistami | e  Karistusandme (méarata  eeldatav kindlustusandjad/edasikind
ne q riskiprofiil ning lustajad
vastav
kindlustuskaitse tase,
hind ja liik)
e Teie ndusolek, Kkui
me seda  eraldi
kisisime
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Tegevus Kogutavate Andmete tootlemise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid edastada
Pikenduste e Kontaktandme |e Lepingus6lmimine |e Kolmandast isikust
haldamine . . j
d e Qigustatud huvi menetlejad
o Kindlustuslepi (otsustada, kas | ¢ Teenusepakkujad
ngu andmed pikendada

e Personaalne
riskiteave

e Terviseandmed

e Karistusandme
d

kindlustust uueks
perioodiks ja mis
tingimustel)

e Kui me teilt
ndusolekut ei kisi,
siis
»kindlustustegevuse*
erand

Klienditeenind
us ja
tugiteenused

e Kontaktandme
d

o Kindlustuslepi
ngu andmed

e Lepingu sdlmimine

e Nodusolek

e Tugiteenuste osutajad

e Teenusepakkujad

Kindlustusmak
sete vastuvott

e Kontaktandme
d

e Finantsteave

e Lepingu s6lmimine

e Pangad

Turundus

e Kontaktandme
d

e Turundus

o Oigustatud huvi
(anda  kindlustatud
isikutele teavet neile
huvi pakkuda vGivate
kindlustustoodete voi
-teenuste kohta)

e Nodusolek

e Teenusepakkujad

Oigusaktidega
ette nahtud
kohustuste
taitmine

e Kontaktandme
d

o Kindlustuslepi
ngu andmed

e Personaalne
riskiteave

e Finantsteave

o Oigusaktidest
tulenevad kohustused

e Jérelevalveasutused (nt
CNIL, ACPR)

o Oiguskaitseasutused
e Kohtud

e Teised institutsioonid
(kohtu korraldusel)
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete tootlemise

alus

Isikud, kellele
andmeid edastada

me voime

Noéude esitaja

Noude
vastuvotmine

o Kindlustuslepi
ngu andmed

e Noude andmed

e Lepingu s6lmimine

o Oigustatud huvi
(kolmandate isikute
nduete puhul)

(pidada tapset nduete
ja nende esitajate
registrit)

e Kolmandast isikust

menetlejad
e Tugiteenuste osutajad

e Teenusepakkujad

Nouete e NOude andmed | e Lepingusdlmimine |e Kolmandast isikust
hindamine . . . j
e Terviseandmed | e Oigustatud huvi menetlejad
. (hinnata ndude | ¢ Kahjukasitlejad
e Karistusandme asjaolusid)
d e Advokaadid
e Teie ndusolek, kui N .
me  seda  eraldi | ® Ndudeeksperdid
klsisime
o Oigusnduete
koostamine,
esitamine ja
kaitsmine
Pettuste o NoOude andmed | e Lepingu s6lmimine | e Jalgimisteenuste osutajad
jalgimine  ja . . j
jad 1B Pettuste e Qigustatud huvi (erandjuhtudel)
tuvastamine . - . i
ennetamiseks (jalgida, tuvastada ja | ¢  Pettuste ennetamise
vajalikud tokestada pettusi) andmebaas
andmed e Teie ndusolek, kui|e Oiguskaitseasutused
me seda eraldi
kisisime
e Oigusnduete
koostamine,
esitamine vOi
kaitsmine
Nouete o Finantsteave e Lepingu sdlmimine |e Pangad
rahuldamine . . .
e Oigustatud huvi | ¢  Advokaadid
(kolmandate isikute
nduete puhul)
(lahendada
kolmandate isikute
pdhjendatud
ndudeid)
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e  Pettuste
ennetamiseks
vajalikud
andmed

e Finantsteave

Tegevus Kogutavate Andmete tootlemise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid edastada

Oigusaktidest | e Kindlustuslepi |e Oigusaktidest tulenev | ¢  Jarelevalveasutused (nt

tulenevate ngu andmed kohustus CNIL, ACPR)

kohustuste . . .

taitmine o Noude andmed e QOiguskaitseasutused

e Kohtud

e Teised
(kohtu korraldusel)

kindlustusandjad

Aripartnerid ja

kilastajad

vastuvott
esindustes;
veebisaidi
kllastajate
teenindamine

huvi pakkuda voivaid
Uritusi)

e NOousolek

Suhete e Kontaktandme |e Oigustatud huvi e Teenusepakkujad
haldamine d (pidada tapset
registrit kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)
e Nousolek
Lepingute e Kontaktandme | e Lepingu s6lmimine
haldamine d
Turundus e Kontaktandme |e Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (teavitada
aripartnereid  nende
¢ Turundus valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest, teenustest
vai toodetest)
e Nousolek
Urituste e Veebisaidi o Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
korraldamine kasutajad  ja (korraldada ja labi
ja kilastajate kulastajad viia  aripartneritele
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
alus

tootlemise

Isikud, kellele

andmeid edastada

me voime

Kehtib kdigile

Raamatupidam
ise tleandmine

o Kaoik
(raamatupidam
isega seonduv)

Oigustatud huvi
(ettevOtet Oigesti
struktureerida)

Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegevuse
tleandmine
kooskdlas
kohaldatavate
digusaktidega)

Nousolek

Kohtud
Ostjad

Kutselised nbustajad

Chubb’i
ettevotte muik
voi
restruktureerim
ine

e Kaik isikud

Oigustatud huvi
(ettevotet Gigesti
struktureerida)

Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegevuse
tleandmine
kooskdlas
kohaldatavate
Oigusaktidega)

Nousolek

Kohtud
Ostjad

Kutselised nbustajad

Telefonikdned
e salvestamine

e Kontaktandme
d

e Noude andmed

e Kbone kestel
avaldatud muu
teave

Oigusaktidest tulenev
kohustus

Oigustatud huvi
(koolitada ttotajaid,
tdendada
kindlustuslepingu

sdlmimise tahet,
aidata lahendada
pretensioone,
parandada

klienditeenindust voi
tuvastada pettusi)

Teenusepakkujad
Reguleerivad asutused
Kohtud

Oiguskaitseasutused

Uuendatud: detsember 2019
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15. osa: Leedu — eesti keeles

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vGime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kindlustatud isikud
Meie susteemi | ¢ Kontaktandmed | ¢ Lepingu taitmine | e Teenusepakkujad
sissekandmine ~. .
e Personaalne e Oigustatud huvi
riskiteave (tagada tapsete
e Kindlustusleoin kirjete olemasolu
Pndred P kdigi kindlustatud
gu isikute kohta)
Taustauuring, e Kontaktandmed | ¢ No6usolek o Teenusepakkujad
karistatuse ja . . - .
pettuste kontroll, | ® P_erks_onaalne ) Olgusgatud huvi | ¢  Krediidiinfoagentuurid
krediidivGime riskiteave (tagada e Pettusevastased andmebaasid
kontroll e Karistusandme kindlustatud
q isikute vastavus
meie lubatavale
riskiprofiilile ning
aidata valtida
pettusi ja muid
kuritegusid)

Oigusaktidest
tulenev kohustus

Erandid vastavalt
kohalikule
digusele
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud,

andmeid avaldada

kellele me

voime

Kindlustusavald
use
labivaatamine,
riskihindamine ja
lepingu
s6lmimine

e Kontaktandmed

e Personaalne
riskiteave

e Karistusandme
d

e Lepingu
s6lmimisega
seotud toimingud

e Oigustatud huvi
(maarata kindlaks
eeldatav
riskiprofiil
vdimaliku
kindlustuskaitse
tase, hind ja liik)

ning

e Kui me teilt
ndusolekut ei
kisi, Siis
kindlustustegevu
se* erand

e Kui me seda
eraldi  kusisime,
siis teie ndusolek

Vilised menetlejad

Teised

kindlustusandjad/edasikindlu

stajad

Kindlustusleping
ute pikendamise
haldamine

e Kontaktandmed

¢ Kindlustuslepin

gu andmed

e Personaalne
riskiteave

e Terviseandmed

e Karistusandme
d

e Lepingu taitmine

e Oigustatud huvi
(maarata
kindlaks, kas
kindlustuskaitset
pikendada, ja kui,

siis mis
tingimustel)
e Kui me teilt

ndusolekut ei
kdisi, siis
»kindlustustegevu

se* erand
e Kui me seda
eraldi  kusisime,

siis teie ndusolek

Kolmandatest
menetlejad

Teenusepakkujad

isikutest

Klienditeenindus

e Kontaktandmed

e Lepingu taitmine

Tugiteenuste osutajad

te vastuvott

e Finantsteave

i kliendituai _ _ _

Ja klienditugi e Kindlustuslepin | ¢ NGusolek e Teenusepakkujad
gu andmed

Kindlustusmakse | ¢  Kontaktandmed | ¢ Lepingu tditmine | e Pangad
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Turundus o Kontaktandmed Oigustatud  huvi Teenusepakkujad

e Turundus

(anda
kindlustatud
isikutele  teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodete
vOi -teenuste
kohta)

Nousolek

Oigusaktidest
tulenevate
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

ja

e Kontaktandmed

¢ Kindlustuslepin
gu andmed

e Personaalne
riskiteave

e Finantsteave

Oigusaktidest
tulenev kohustus

Reguleerivad asutused (nt

ACPR, CNIL)
Oiguskaitseorganid
Kohtud

Teised
(kohtu korraldusel)

kindlustusandjad

Noéude esitaja

Noude
vastuvotmine

e Kindlustuslepin
gu andmed

e Noude
liksikasjad

Lepingu taitmine

Oigustatud  huvi

(Kui ndude
esitajaks on
kolmas isik)
(pidada tapset

nduete ja nduete
esitajate registrit)

Vélised menetlejad

Tugiteenuste osutajad

Teenusepakkujad
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e Pettusevastased
andmed

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Noude e Noude e Lepingu taitmine | e Vilised menetlejad
hindamine Uksikasjad e Oigustatud huvi | ¢ Kahjukasitlejad
e Terviseandmed (hinnata  ndude x . .
_ jaolusid) e QOigusndustajad
e Karistusandme asjao n .
d e Kui me teilt!® Ndudeeksperdid
ndusolekut ei
kdsi, Siis
»kindlustustegevu
se erand
e Kui me seda
eraldi  kusisime,
siis teie ndusolek
o Oigusnduete
koostamine,
esitamine voi
kaitsmine
Pettuste seire ja | ¢ NOude e Lepingu tditmine |e Jalgimisteenuste  osutajad
avastamine liksikasjad (erandjuhtudel)

e Oigustatud huvi

(jalgida,

tuvastada ja

tbkestada pettusi)
e Kui me teilt

néusolekut ei
kusi, siis
»kindlustustegevu
se* erand

e  Pettuste
valtimise* erand

e Kui me seda
eraldi  kusisime,
siis teie ndusolek

o Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

e Pettusevastased andmebaasid

o Oiguskaitseorganid

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

92



Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada

Noude e Finantsteave Lepingu taitmine | e Pangad

lahendamine

Oigustatud  huvi
(kolmandate
isikute nduete
puhul)
(lahendada
kolmandate
isikute
pdhjendatud
ndudeid)

Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate
regulatiivsete
kohustuste
téitmine

ja

¢ Kindlustuslepin
gu andmed

e Noude
tiksikasjad

e Pettusevastased
andmed

e Finantsteave

Oigusaktidest
tulenev kohustus

Reguleerivad asutused (nt

ACPR, CNIL)
Oiguskaitseorganid
Kohtud

Teised
(kohtu korraldusel)

kindlustusandjad

Aripartnerid ja kiilastajad

Suhete e Kontaktandmed Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
haldamine (pidada  tapset
registrit  kliendi-
ja
partnerlussuhete
haldamiseks)
Nousolek
Kontaktide e Kontaktandmed Lepingu tditmine | e
haldamine
Turundus e Kontaktandmed Oigustatud huvi | e  Teenusepakkujad

e Turundus

(teavitada
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest,
teenustest vOi
toodetest)

Nousolek
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Urituste e Veebisaidi voi | e Oigustatud huvi | ¢ Teenusepakkujad
korraldamine ja esinduse (korraldada ja
kulastajate kulastaja labi viia
vastuvott aripartneritele
esindustes, huvi pakkuda
veebisaidi vBivaid Uritusi)
kasutajate .
teenindamine * Nousolek
Kaik isikud
Raamatupidamis | e K&ik e Oigustatud huvi | ¢ Kohtud
e tleandmine (raamatupidam (ettevotet Oigesti e Ostia
ises ndutav) struktureerida) ]
e Oigusaktidest o Kutselised ndustajad
tulenev kohustus
(kindlustustegevu
se  Uleandmine
vastavalt
kohaldatavatele
Oigusaktidele)
e Nousolek
e  Kindlustustegev
use® erand
Chubb’i ettevotte | o Koik isikud o Oigustatud huvi | ¢ Kohtud
muik vOi (ettevotet Oigesti e Ostia
restruktureerimi struktureerida) ]
ne 2 . i dustaj
e Oigusaktidest o Kutselised nbustajad
tulenev kohustus
(kindlustustegevu
se  (leandmine
vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)
e Nousolek
e  Kindlustustegev
use* erand
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Tegevus Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele me vGime
andmeid avaldada

Telefonikdnede | e Kontaktandmed

salvestamine N
e Noude

Uiksikasjad

o Kbdne  kaigus
avaldatud muu
teave

Oigusaktidest
tulenev kohustus

Oigustatud  huvi
(koolitada
tootajaid,
téendada
kindlustuslepingu
sOlmimise tahet,
aidata lahendada
kaebusi,
parandada
klienditeenindust
vOi tuvastada
pettusi)

o Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

e Oiguskaitseorganid

Uuendatud: detsember 2019
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16. osa: Holland — eesti keeles

Tegevus

Andmete liik

Andmete tootlemise
alus

Isikud, kellele me vGime

andmeid edastada

Potentsiaalsed kind

lustusvdtjad ja kindlustatud isikud

Faili loomine meie
suisteemis

Kontaktandm
ed

Personaalne
riskiteave

Kindlustuslep

Lepingu taitmine

Oigustatud  huvi
(tagada  tapsete
kirjete olemasolu
koigi kindlustatud
isikute kohta)

Teenusepakkujad

ingu andmed
Tausta ja | e Kontaktandm |e Nousolek e Teenusepakkujad
karistusandmete . . - .
kontroll ed e Oigustatud huvi | e Krediidiinfoagentuurid
’ Personaalne (tagada
ettusevastane * e :
Eontroll riskiteave kindlustatud ° :ﬁ(tjtrl:feet;/;;:?;ed
krediidikalblikkuse | o  Sealhulgas Isikute i
kontroll karistusandme meie  lubatavale
q riskiprofiilile ning
aidata véaltida
pettusi ja muid
kuritegusid)

Oigusaktidest
tulenev kohustus

Erandid vastavalt

kohalikule
digusele
Kindlustusavaldus | e Personaalne e Toimingud seoses | e Kolmandast isikust
e ja riskide riskiteave lepingu menetlejad
hindamine nin olmimi .
lepi 9. Sealhulgas solmimisega e Teised
pingute . . . . . .
s8Imimine terviseandme | e Oigustatud  huvi kindlustusandjad/edasikind
d (mééarata eeldatav lustajad
. riskiprofiil ~ ning
o Kdarlstusandm sobiv
€ kindlustuskaitse
tase, hind ja liik)
e Nousolek
e Kohaliku Giguse
kohased erandid
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Tegevus

Andmete liik

Andmete tootlemise
alus

Isikud, kellele
andmeid edastada

me voime

So6lmimise/pikenda
mise korraldamine

e Kontaktandm
ed

¢ Kindlustuslep
ingu andmed

e Personaalne

Lepingu téitmine

Oigustatud  huvi
(otsustada, kas
kindlustuskaitset

pikendada ja mis

Kolmandatest
menetlejad

Teenusepakkujad

isikutest

e Personaalne
riskiteave

e Finantsteave

riskiteave tingimustel)
e Terviseandme NGusolek
d Erandid vastavalt
. kohalikule
o Karistusandm Sigusele
ed
Klienditeenindus ja | ¢  Kontaktandm Lepingu taitmine Klienditoe osutajad
klienditugi ~ .
g ed Nousolek Teenusepakkujad
¢ Kindlustuslep
ingu andmed
Kindlustusmaksete | ¢  Kontaktandm Lepingu taitmine Pangad
vastuvott ed
e Finantsteave
Turundus e Kontaktandm Oigustatud  huvi Teenusepakkujad
ed (anda kindlustatud
e Turundus isikutele teavet
neile huvi pakkuda
vOivate
kindlustustoodete
vOi -teenuste
kohta)
Nousolek
Oigusaktidest e Kontaktandm Oigusaktidest Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ed tulenev kohustus ACPR, FSMA, DPA)
kohustuste taitmine . x. . .
¢ Kindlustuslep Oiguskaitseorganid
ingu andmed

Kohtud
Muud isikud

Kindlustusandjad,
kohtumaaruse alusel
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Tegevus Andmete liik Andmete tootlemise | Isikud, kellele me vdime
alus andmeid edastada
Noéude esitaja
Noude e Kindlustuslep | e Lepingu tiitmine |e Kolmandast isikust
vastuvatmine i . . j
ingu andmed . Oigustatud  huvi menetlejad
e Noude (kui nbude esitab | e Klienditoe osutajad
tiksikasjad kolmas isik) .
(pidada tipset | Teenusepakkujad
nduete ja nduete
esitajate registrit)
No6ude hindamine | e NGoude e Lepingu taditmine | e Kolmandatest isikutest
andmed . Oigustatud  huvi menetlejad
e Terviseandme (teha kindlaks | ¢ Kahjukasitlejad
d ndude asjaolud) e Advokaadid
o Edarlstusandm e Nousolek e Eksperdid
e Erandid vastavalt
kohalikule
Oigusele
e Oigusnduete
koostamine,
esitamine vOi
kaitsmine
Pettusevastane e Nouete e Lepingu taitmine |e Jélgimisteenuste osutajad
kontroll . . j
andmed . Oigustatud  huvi (erandjuhtudel)
e Pettusevastase (kontroll vGimalike | @  Pettusevastased
d andmed pettuste andmebaasid
tuvastamiseks  ja x . .
viiltimiseks) e Oiguskaitseasutused
e Nousolek
e Erandid vastavalt
kohalikule
Oigusele
e Oigusnduete
koostamine,
esitamine ja
kaitsmine
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Tegevus

Andmete liik

Andmete tootlemise
alus

Isikud, kellele

andmeid edastada

me voime

Noude kasitlemine

e Finantsteave

Lepingu téitmine

Oigustatud  huvi
(kui ndude
esitajaks on
kolmas isik)
(menetleda
kolmandate isikute
pdhjendatud
ndudeid)

Pangad
Advokaadid

Oigusaktidest
tulenevate
kohustuste taitmine

¢ Kindlustuslep
ingu andmed

e NOouete
andmed

e Pettusevastase
d andmed

e Finantsteave

Oigusaktidest
tulenev kohustus

Reguleerivad asutused (nt

ACPR, FSMA, DPA)
Oiguskaitseorganid
Kohtud

Teised
(kohtu korraldusel)

kindlustusandjas

Aripartnerid ja killastajad
Suhete haldamine | e Kontaktandm Oigustatud  huvi | ¢  Teenusepakkujad
ed (pidada tapset
registrit kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)
Ndusolek
Lepingute ¢ Kontaktandm Lepingu taitmine
haldamine ed
Turundus e Kontaktandm Oigustatud  huvi | e  Teenusepakkujad
ed (juhul kui kehtib
e Turundus erand ndusoleku
saamise
kohustusest (RD, 4.
aprill 2003))
Nousolek
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struktureerida)
Oigusaktidest

tq_lenev kohustus
(Ubertragungsverf
ahren der

Versicherung nach
geltendem Recht)

Nousolek

Tegevus Andmete liik Andmete tootlemise | Isikud, kellele me vdime
alus andmeid edastada
Urituste e Esinduse Oigustatud  huvi | ¢  Teenusepakkujad
korraldamine  ja kulastaja (korraldada
kulastajate aripartneritele
vastuvott * Turundus huvi pakkuda
esindustes; voivaid Uritusi)
veebisaidi .
kasutajate NGusolek
teenindamine
Teenuseosutajad
Koik isikud
Ettevétte o Kboik Oigustatud  huvi | ¢  Kohtud
raamatupidamise (raamatupida (ettevGtte tegevust .
uleandmine mises ndutav) Oigesti * Osta
struktureerida) e Kautselised ndustajad
Oigusaktidest
tulenev  kohustus
(Ubertragungsverf
ahren der
Versicherung nach
geltendem Recht)
Ndusolek
Chubb’i ettevdtte | ¢ Kaik isikud Oigustatud  huvi | e  Kohtud
muik Yol (ettevotte tegevust .
restruktureerimine oOigesti * Osta

Kutselised ndustajad
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Tegevus

Andmete liik

Andmete tootlemise
alus

Isikud, kellele
andmeid edastada

me voime

Telefonikdnede
salvestamine

e Kontaktandm
ed

e Noude
Uiksikasjad

e Kone kaigus
avaldatud
muu teave

o Oigusaktidest
tulenev kohustus

e Oigustatud  huvi
(koolitada
tootajaid,
téendada
kindlustuslepingu
sdlmimise vOi
nbude  esitamise
tahet, aidata
lahendada
pretensioone,
parandada
klienditeenindust
VoI tuvastada
pettusi)

o Teenusepakkujad
¢ Reguleerivad asutused
e Kohtud

o Oiguskaitseasutused

Uuendatud: november 2019
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17. osa: Norra — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise

alus

Isikud, kellele me voime
andmeid avaldada

Potentsiaalsed ki

ndlustusvétjad ja Ki

ndlustatud isikud

krediidivbime
kontroll

e Karistusandm
ed

lubatavale
riskiprofiilile  ning
aidata véltida
kuritegevust ja
pettusi)

e Oigusaktidest tulenev
kohustus

e SOnaselge ndusolek,
seadusejargne erand

Kirje loomine | ¢ Kontaktandme | ¢ Lepingu taitmine e Teenusepakkujad
meie d Giustatud huvi
stisteemides * Migustatu nuvi
e Personaalne (tagada tapsete kirjete
riskiteave olemasolu
. . kindlustatud isikute
e Kindlustuslepi
kohta)
ngu andmed
Taustauuring, |e Kontaktandme | e  N&usolek e Teenusepakkujad
karistatuse ja . . I .
pettuste ] d ¢ Oigustatud huvi | ¢  Krediidiinfoagentuurid
kontroll e Personaalne (tagada kindlustatud e Pettusevastased
' riskiteave isikute vastavus meie

andmebaasid

Kindlustusaval | ¢ Personaalne e Lepingu s6lmimisega | ¢ Kolmandast isikust
duse riskiteave seotud toimingud menetlejad
labivaatamine, . . . .
riskide e Terviseandme |e Oigustatud huvi | ¢  Teised
hindamine  ja d (mé&érata  eeldatav kindlustusandjad/edasikind
lepingu e Karistusandm I’I?!(Ipl’(_)fl” ning lustajad
s6lmimine ed V(.)'ma"ku .
kindlustuskaitse tase,
hind ja liik)
o Kui me teilt
ndusolekut ei kisi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand
e Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pikenduste Kontaktandme Lepingu taitmine e Kolmandast isikust
haldamine ~. . j
d Oigustatud huvi menetlejad
Kindlustuslepi (maarata  kindlaks, | ¢ Teenusepakkujad
ngu andmed kas kindlustuskaitset

Personaalne
riskiteave

Terviseandme
d

Karistusandm
ed

pikendada, ja kui, siis
mis tingimustel)

Kui me teilt
ndusolekut ei Kkusi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand

Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek

Klienditeenind Kontaktandme Lepingu taitmine e Tugiteenuste osutajad
us ja .
S d No6usolek e Teenusepakkujad
klienditugi . .

Kindlustuslepi

ngu andmed
Kindlustusmak Kontaktandme Lepingu taitmine e Pangad
sete vastuvott d

Finantsteave

Turundus Kontaktandme Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (anda  kindlustatud
Turundus isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodete VvOi
-teenuste kohta)
Nousolek
Oigusaktidest Kontaktandme Oigusaktidest tulenev | | Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ja d kohustus ACPR, CNIL)
regulatiivsete ~
ko%ustuste Kindlu;tusldepi e Oiguskaitseorganid
taitmine ngu andme e Kohtud
Personaalne e Teised Kkindlustusandjad

riskiteave

Finantsteave

(kohtumaaruse alusel)
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me véime
andmete liik alus andmeid avaldada
Noéude esitaja
Noudest Kindlustuslepi | e Lepingu tditmine Kolmandast isikust
teatamine . . . j
ngu andmed « OBigustatud huvi (kui menetlejad
Noude nbude esitajaks on Tugiteenuste osutajad
uksikasjad kolmas isik) (pidada .
tipset nduete ja Teenusepakkujad
nende esitajate
registrit)
Noude Noude e Lepingu taitmine Kolmandast isikust
hindamine liksikasj . . j
uksikasjad « OBigustatud huvi menetlejad
Terviseandme (hinnata néude Kahjukaésitlejad
d asjaolusid) Oigusndustajad
Karistusandm | e Kui me teilt n .
ed nousolekut ei kisi, | *  'oudeeksperdid
siis
,.kindlustustegevuse
erand
e Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek
e Oigusnduete
koostamine,
esitamine voi
kaitsmine
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pettuste o Noude e Lepingu taitmine e Jalgimisteenuste osutajad
jalgimine ja Uksikasj ~. . j
{u \?astamine J Uksikasjad . OBigustatud huvi (erandjuhtudel)
Pettusevastased (otsida, tuvastada ja | e Pettusevastane andmebaas
andmed 0 i . . .
tOkestada pettusi) ¢ Oiguskaitseorganid
o Kui me teilt
ndusolekut ei kusi,
siis

,.kindlustustegevuse*
erand

e Kui
kusisime,
ndusolek

me seda eraldi
siis  teie

e FErand

e  Pettuste
valtimise* erand

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

Noude
lahendamine

e Finantsteave

e Lepingu taitmine

o Oigustatud huvi (kui
nbude esitajaks on

kolmas isik)
(lahendada
kolmandate isikute
pbhjendatud
ndudeid)

e Pangad

o Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

o Kindlustuslepi
ngu andmed

e Noude
Uksikasjad

e Pettusevastase
d andmed

e Finantsteave

o Oigusaktidest tulenev
kohustus

e Reguleerivad asutused (nt
ACPR, CNIL)

o Oiguskaitseorganid
e Kohtud

e Teised Kkindlustusandjad
(kohtumaaruse alusel)
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Aripartnerid ja killastajad
Suhete e Kontaktandme | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
haldamine d (pidada tapset
registrit kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)
e Nousolek
Lepingute ¢ Kontaktandme | @ Lepingu taitmine
haldamine d
Turundus e Kontaktandme | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (teavitada
aripartnereid nende
* Turundus valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest, teenustest
vOi toodetest)
e Nousolek
Urituste e Veebisaidi voi | ¢ Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
korraldamine esinduse (korraldada
ja kilastajate kilastaja aripartneritele  huvi
vastuvtmine pakkuda vBivaid
esindustes, uritusi)
veebisaidi NBusolek
kasutajate * Nousole
teenindamine
K&ik isikud
Raamatupidam | e  Kgik o Oigustatud huvi e Kohtud
ise Uleandmine (raamatupida (ettevotet Gigesti e Ostia
mises ndutav) struktureerida) ]
o Oigusaktidest ¢ rl?uts;a”sgd
tulenev kohustus oustaja
(kindlustustegevuse
tleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)
e Nousolek
¢ Kindlustustegevuse
“ erand
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Chubb’i Kaik isikud o Oigustatud huvi e Ostja

ettevotte muuk
voi
restruktureeri
mine

(ettevOtet Gigesti
struktureerida)

e Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegevuse
Uleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)

e Nousolek

e _ Kindlustustegevuse
“erand

e Kutselised ndustajad

Telefonikdnede
salvestamine

e Kontaktandme
d

e Ndude
tksikasjad

e Kone kéigus
avaldatud
muu teave

o Oigusaktidest
tulenev kohustus

e Oigustatud huvi
(koolitada to6tajaid,
tdendada
kindlustuslepingu
sOlmimise tahet,
aidata lahendada
kaebusi, parandada
klienditeenindust voi
tuvastada pettusi)

e Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

o Oiguskaitseasutused

Uuendatud novembris 2019
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18. osa: Poola — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele me vdime
andmeid avaldada

Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kindlustatud isikud

Dokumentide loomine

meie slisteemides

Kontaktandme
d

Personaalne
riskiteave

Kindlustusle
pingu andmed

e Lepingu
taitmine

e Oigustatud huvi
(tagada tapsete
kirjete
olemasolu koigi
kindlustatud
isikute kohta)

Teenusepakkujad

Taustakontroll,

karistuste ja pettuste

kontroll
krediidikontroll

ning

Kontaktandme
d

Personaalne
riskiteave

e Nousolek

o Oigustatud huvi
(tagada
kindlustatud
isikute vastavus
meie lubatavale

riskiprofiilile
ning aidata
voidelda
pettuste ja

finantskuritegev
usega)

e Oigusaktidest
tulenev
kohustus

e Teenusepakkujad
o Krediidiinfo ettevétted

e Finantspettuste vastased
andmebaasid
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele me vdime
andmeid avaldada

Kindlustusavalduse
labivaatamine, riskide
hindamine ja
kindlustuspakkumise
esitamine

Personaalne
riskiteave

Terviseandm
ed

Lepingu
s6lmimisele
eelnevad
toimingud

Oigustatud
huvi (maarata
eeldatav
riskiprofiil
ning  vastav
kindlustuskaits
e tase, hind ja
liik)

Nousolek

Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

Kolmandatest isikutest

todtlejad

Teised
kindlustusandjad/edasiki
ndlustajad

Kindlustuslepingute
pikendamise
haldamine

Kontaktandm
ed

Kindlustuslep
ingu andmed

Personaalne
riskiteave

Lepingu
téitmine
Oigustatud
huvi (maarata
kindlaks, kas ja
mis tingimustel

Kolmandatest isikutest

tootlejad

Teenusepakkujad

kindlustust
Terviseandm jargmiseks
ed perioodiks
pikendada)
Ndusolek
Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele
Klienditeenindus ja Kontaktandm Lepingu e  Tugiteenuste osutajad
klienditugi ed taitmine «  Teenusepakkujad
Kindlustuslep Nousolek
ingu andmed
Kindlustusmaksete Kontaktandm Lepingu e Pangad
vastuvott ed taitmine

Finantsteave
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Turundus e  Kontaktandm Oigustatud e  Teenusepakkujad
ed huvi (anda

e  Turundus

kindlustatud
isikutele teavet
neid huvitada
voivate
kindlustustood
ete voi -
teenuste

kohta)

Nousolek

Oigusaktidest

e Kontaktandm

Oigusaktidest

e Reguleerivad asutused

tulenevate ja ed tulenev (nt ACPR, CNIL)
regulatnvsetg_ . e Kindlustuslep kohustus o  Oiguskaitseorganid
kohustuste taitmine inau andmed
g e Kohtud
. Ei[j?::\f‘;”e «  Teised kindlustusandjad
(kohtu korraldusel)

e  Finantsteave
Noude esitaja
Kindlustusnduete e Kindlustuslep Lepingu e  Kolmandatest isikutest
vastuvGtmine ingu andmed téitmine to6tlejad

e Noude Oigustatud e  Tugiteenuste osutajad

tiksikasjad huvi

(kolmandate
isikute nGuete
puhul) (pidada
tapset
arvestust
esitatud
nduete ja
nende esitajate
kohta)

e  Teenusepakkujad
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele me vdime
andmeid avaldada

Noude hindamine

° Noude
Uksikasjad

e Terviseandm
ed

e  Karistusandm
ed

Lepingu
taitmine
Oigustatud
huvi (nGude
asjaolude
hindamine)

Nousolek

Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

Nduete
koostamine,
esitamine ja
kaitsmine

e Kolmandatest isikutest
todtlejad

e Likvideerija
e  Advokaadid
e Hindajad

Pettuste
avastamine

seire

ja

° Noude
tksikasjad

e  Finantspettus
te vastased
andmed

Lepingu
téitmine
Oigustatud
huvi (jalgida,
tuvastada ja
tokestada
pettusi)

Nousolek

Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

Noduete
koostamine,
esitamine ja
kaitsmine

e  Seireteenuste osutajad
(erandjuhtudel)

e  Finantspettuste vastased
andmebaasid

o  Oiguskaitseorganid
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Nouete menetlemine e Finantsteave |e  Lepingu e Pangad
taitmine «  Advokaadid
e Oigustatud
huvi
(kolmandate
isikute nbuete
puhul)
(menetleda
kolmandate
isikute
p6hjendatud
néudeid)
Oigusaktidest e Kindlustuslep | e  Oigusaktidest | e  Jarelevalveasutused (nt
tulenevate ja ingu andmed tulenev ACPR, CNIL)
regulatiivsete . ~ kohustus . O . .
kohustuste taitmine EI\IIISSI:EZS' ad Oiguskaitseorganid
J e Kohtud
* ETZZEEEEUS o  Teised kindlustusandjad
(kohtu korraldusel)
andmed
e  Finantsteave
Aripartnerid ja killastajad
Suhete haldamine e Kontaktandm |«  Oigustatud e  Teenusepakkujad
ed huvi (pidada
tapseid
andmeid
sisaldavat
registrit suhete
haldamiseks
klientide ja
aripartneriteg
a)
e  Nousolek
Lepingutugi e Kontaktandm | e  Lepingu
ed téitmine
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Turundus e Kontaktandm |«  Oigustatud e  Teenusepakkujad
ed huvi
e  Turundus _(_te_avntada_
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest,
teenustest ja
toodetest)
Nousolek
Urituste e  Esinduste o Oigustatud e  Teenusepakkujad
korraldamine ja kilastajad ja huvi
kilastajate vastuvott veebisaidi (korraldada ja
esindustes, veebisaidi kasutajad labi viia
kasutajate aripartneritele
teenindamine huvi pakkuda
vOivaid
Uritusi)
e Nousolek
Koik isikud
Ettevotte e Kboik o Oigustatud e Kohtud
raamatupidamisdoku (raamatupida huvi (ettevotet .
o . . e\ e Ostja
mentide Gleandmine misega digesti
seonduvad struktureerida) | «  Kutselised ndustajad
andmed)

o  Oigusaktidest

tulenev
kohustus
(portfelli
Uleandmine
vastavalt

kohaldatavatel

e

digusaktidele)

e Nousolek
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restruktureerimine

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Chubb’i muik voi e Kboikisikud |e Oigustatud e Ostja

huvi (ettevotet
digesti
struktureerida)
o  Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(portfelli
Uleandmine
vastavalt
kohaldatavatel
e
Oigusaktidele)

e Nousolek

o  Kautselised ndustajad

Telefonikdnede
salvestamine

e Kontaktandm
ed

e Noude
andmed

e Kones
sisalduv muu
teave

o  Oigusaktidest
tulenev
kohustus

o Oigustatud
huvi (tootajate
koolitamiseks,
lepingu
sOlmimise
tahte
tdendamiseks,
kaebuste
t6husamaks
menetlemiseks,
klienditeenind
use
parandamiseks
ja pettuste
avastamiseks)

e  Teenusepakkujad
e Jarelevalveasutused
e Kohtud

o  Oiguskaitseorganid

Uuendatud: [ ]. novembril 2019
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19. osa: Portugal — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud,

andmeid avaldada

kellele me

vOime

Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kind

lustatud isikud

Kirje loomine e Kontaktandme | e  Lepingu e  Teenusepakkujad
meie d taitmine
ststeemides e  Personaalne o Oigustatud
riskiteave huvi (tagada
e Kindlustuslepi ;%Sr?]ie
ngu andmed
olemasolu
koigi
kindlustatud
isikute kohta)
Taustauuring, e Kontaktandme | e  Tingimuslik e  Teenusepakkujad

karistatuse ja
pettuste
kontroll,
krediidivGime
kontroll

d

e  Personaalne
riskiteave

o Karistusandme

d

ndusolek

« Oigustatud
huvi (tagada
kindlustatud

isikute vastavus

meie
lubatavale
riskiprofiilile
ning aidata
valtida

kuritegevust ja

pettusi)

o  Oigusaktidest

tulenev
kohustus

Krediidiinfoagentuurid

Pettusevastased
andmebaasid
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele me vdime
andmeid avaldada

Kindlustusavald | e  Personaalne e Lepingu e Kolmandast isikust
use riskiteave s6lmimisega menetlejad
L?Ell}/gstamlne, e  Terviseandmed fg?r:\l:ggu q e Teised
) - . kindlustusandjad/edasikindl
Ir:;niorllar;nneja L(arlstusandme . Oigustatud ustajad
SGFI)migmine huvi (maarata
eeldatav
riskiprofiil ning
vBimaliku
kindlustuskaits
e tase, hind ja
liik)
e Nousolek
e  Erandid
vastavalt
kohalikule
Oigusele
Pikenduste e Kontaktandme |e  Lepingu e Kolmandast isikust
haldamine d taitmine menetlejad
e Kindlustuslepi | Oigustatud e  Teenusepakkujad

ngu andmed

e Personaalne
riskiteave

e  Terviseandmed

huvi (maarata
kindlaks, kas
kindlustuskaits
et pikendada,
ja kui, siis mis

e  Karistusandme tingimustel)
d e Nousolek
e  Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele
Klienditeenindu | ¢  Kontaktandme | e  Lepingu e  Tugiteenuste osutajad
s ja klienditugi d taitmine . Teenusepakkujad
e Kindlustuslepi | e«  Tingimuslik
ngu andmed ndusolek
Kindlustusmaks | e«  Kontaktandme | e  Lepingu e Pangad
ete vastuvott d taitmine

e Finantsteave
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d

e  Turundus

huvi (anda
kindlustatud
isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoode
te vOi -teenuste
kohta)

e Nousolek

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Turundus o Kontaktandme |«  Oigustatud e  Teenusepakkujad

Oigusaktidest

o Kontaktandme

o  Oigusaktidest

e Reguleerivad asutused (nt

esitajaks on
kolmas isik)
(pidada tapset
laekunud
nduete ja
nende esitajate
registrit)

tulenevate ja d tulenev Portugali Pank, ASF,
regulatiivsete «  Kindlustuslepi kohustus CNPD/CNIL)
kp_hus_tuste ngu andmed o  Oiguskaitseorganid
taitmine
e  Personaalne e Kohtud
riskiteave «  Teised kindlustusandjad
e  Finantsteave (kohtu korraldusel)
Nouete esitajad
Noudest e Kindlustuslepi |e Lepingu e Kolmandast isikust
teatamine ngu andmed taitmine menetlejad
e Noude o Oigustatud e  Tugiteenuste osutajad
tiksikasjad huvi (kui nGude

e  Teenusepakkujad
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Noude Noude e Lepingu o  Kolmandast isikust
hindamine Uiksikasjad taitmine menetlejad
Terviseandmed | «  Oigustatud o  Kahjukasitlejad
Karistusandme huvi (hinnata | Oigusndustajad
d ndude _
asjaolusid) e Noudeeksperdid
e  Nousolek
e FErandid
vastavalt
kohalikule
digusele
o  Oigusnduete
koostamine,
esitamine vOi
kaitsmine
Pettuste Noéude e Lepingu e  Seireteenuste osutajad
jalgimine ja tiksikasjad taitmine (erandjuhtudel)
tuvastamine Pettuste o Oigustatud e  Pettusevastane andmebaas
c_annetamlseks huvi (Jalgl_da, . Oiguskaitseorganid
ja tuvastada ja
tOkestamiseks tOkestada
vajalikud pettusi)
andmed +  Nousolek
e Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele
o  Oigusnduete
koostamine,
esitamine voi
kaitsmine
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada

No6ude e  Finantsteave e Lepingu e Pangad

lahendamine taitmine

« Oigustatud
huvi
(kolmandate
isikute nduete
puhul)
(lahendada
kolmandate
isikute
digustatud
ndudeid)

o  Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

e Kindlustuslepi
ngu andmed

. Noude
tiksikasjad

e  Pettuste
ennetamiseks
ja
tOkestamiseks
vajalikud
andmed

e Finantsteave

o  Oigusaktidest
tulenev
kohustus

e Reguleerivad asutused (nt
Portugali Pank, ASF,

CNPD/CNIL)
o  Oiguskaitseorganid
e Kohtud

e  Teised kindlustusandjad
(kohtumaaruse alusel)

Aripartnerid ja kilastajad

Suhete
haldamine

o Kontaktandme
d

o Oigustatud
huvi (pidada
tapset registrit
kliendi- ja
partnerlussuhet
e haldamiseks)

e Nousolek

e  Teenusepakkujad

Lepingute
haldamine

. Kontaktandme
d

e Lepingu
taitmine

e  Teenusepakkujad
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud,

kellele me

andmeid avaldada

vOime

Turundus

o Kontaktandme
d

e  Turundus

o Oigustatud
huvi (teavitada
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest,
teenustest voi
toodetest)

e Nousolek

Teenusepakkujad

Urituste
korraldamine ja
killastajate
vastuvdtmine
esindustes

e Esinduse
kilastaja

o Oigustatud
huvi
(korraldada ja
1abi viia
aripartneritele
huvi pakkuda
voivaid Uritusi)

e Nousolek

Teenusepakkujad

Kdik isikud

Raamatupidami
se tleandmine

o KOoik
(raamatupidam
ises nfutavad
andmed)

o Oigustatud
huvi (meie
tegevust Bigesti
struktureerida)

o  Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustege
vuse
tleandmine
vastavalt
kohaldatavatel
e
digusaktidele)

e Nousolek

Kohtud
Ostja
Kutselised nbustajad
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vbime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada

Chubb’i e Kaik o Oigustatud « Kohtud

ett_evotte muauk huvi (meie «  Ostja

VoI
restruktureerim
ine

tegevust Bigesti
struktureerida)

o  Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustege
vuse
tleandmine
vastavalt
kohaldatavatel
e
Oigusaktidele)

e Nousolek

Kutselised ndustajad

Telefonikdnede
salvestamine

e Kontaktandme
d

° Noude
liksikasjad

e  Kodne kéigus
avaldatud muu
teave

e Nousolek

o  Oigusaktidest
tulenev
kohustus

o Oigustatud
huvi (koolitada
téotajaid,
tbendada
kindlustuslepin
gu s6lmimise
tahet, aidata
lahendada
kaebusi,
parandada
klienditeenindu
st vOi tuvastada
pettusi)

e  Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

e  Ametiasutused

Uuendatud detsembris 2019
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20. osa: Rumeenia — eesti keeles

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kindlustatud isikud
Potentsiaalsed o Kontaktandmed | e  Lepingu e  Teenusepakkujad
I;ljrlé;jlustusvotja e Personaalne t~a|tm|ne
kindlustatud riskiteave * hOJ?/??::tL;%a
isikud «  Kindlustuslepin o Seteg
gu andmed P
andmete
olemasolu
koigi
kindlustatud
isikute kohta)
Taustauuring, e Kontaktandmed | e  Ndusolek e  Teenusepakkujad
I;z{tlztsiéuseja e  Personaalne o Oigustatud o Krediidiinfoagentuurid
kontroll, riskiteave E;Jn\glﬁt;g?:; o  Pettusevastased
krediidivGime e  Karistusandmed isikute andmebaasid
kontroll vastavus meie
lubatavale
riskiprofiilile
ning aidata
valtida
kuritegevust ja
pettusi)
o  Oigusaktidest
tulenev
kohustus
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e Personaalne
riskiteave

e Terviseandmed

e  Karistusandmed

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me v6ime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Kindlustusavald | ¢  Personaalne e Lepingu e Kolmandast isikust
use riskiteave s6lmimisega menetlejad
L?Ell}/gstamlne, e  Terviseandmed 'fgior;uiggu q e Teised
) N . kindlustusandjad/edasikindl
Ir:;niorllarSme ja e  Karistusandmed . Oigustatud ustajad
fl) 9u. o  Kontaktandmed huvi (maarata
s6lmimine celdatay
riskiprofiil
ning vdimaliku
kindlustuskaits
e tase, hind ja
liik)
e Nousolek
e  Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele
Pikenduste o Kontaktandmed | e  Lepingu e  Kolmandast isikust
haldamine . Kindlustuslepin t:';utmme menetlejad
gu andmed e  Oigustatud e  Teenusepakkujad

huvi (maarata
kindlaks, kas
kindlustuskaits
et pikendada,
jakui, siis mis
tingimustel)

¢  Nousolek

e Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele _

Klienditeenindu
s ja klienditugi

e Kontaktandmed

e Kindlustuslepin
gu andmed

e Lepingu
taitmine

e Nousolek

Tugiteenuste osutajad

Teenusepakkujad

Kindlustusmaks
ete vastuvott

e Kontaktandmed
e Finantsteave

e Lepingu
taitmine

Pangad

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

123



Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me v6ime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Turundus e Kontaktandmed Oigustatud e  Teenusepakkujad
turunduseks huvi (anda

kindlustatud
isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustood
ete voi -
teenuste kohta)

Nousolek

Oigusaktidest

e Kontaktandmed

Oigusaktidest

e Reguleerivad asutused (nt

et |+ Kindususen || ACPR CND
kohustuste gu andmed e  Oiguskaitseorganid
taitmine e  Personaalne e Kohtud
riskiteave e  Teised kindlustusandjad
e  Finantsteave (kohtu korraldusel)
Noude esitaja
Noudest e  Kindlustuslepin Lepingu e  Kolmandast isikust
teatamine gu andmed tfutmme e menetlejad
e Noude Oigustatud . .
iksikasiad huvi (kui e  Tugiteenuste osutajad

ndude esitajaks
on kolmas isik)
(pidada tépset
laekunud
nduete ja
nende esitajate
registrit)

e  Teenusepakkujad
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele me vdime

andmeid avaldada

Noude
hindamine

Noude Uksikasjad
Terviseandmed
Karistusandmed

e Lepingu
taitmine
o Oigustatud

e huvi (hinnata
ndude
asjaolusid)

e Nousolek

e FErandid
vastavalt
kohalikule
digusele

o  Oigusnduete
koostamine,
esitamine voi

e  kaitsmine

e Kolmandast isikust
menetlejad

o  Kahjukasitluse spetsialistid
o  Oigusndustajad
e  Noudeeksperdid

Pettuste
jalgimine
tuvastamine

ja

Noude Uksikasjad

Pettusevastased
andmed

e Lepingu
téitmine

o Oigustatud
huvi (jalgida,
tuvastada ja
tokestada
pettusi)

e Nousolek

¢ FErandid
vastavalt
kohalikule
digusele

o  Oigusnduete
koostamine,
esitamine voi
kaitsmine

e  Jélgimisteenuste osutajad
(erandjuhtudel)

e  Pettusevastane andmebaas

o  Oiguskaitseorganid
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o Oigustatud
huvi (kui
ndude esitajaks
on kolmas isik)
(lahendada
kolmandate
isikute
pbhjendatud
néudeid)

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me v6ime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada

No6ude Finantsteave e Lepingu e Pangad

lahendamine o tiitmine o  Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
téitmine

e  Kindlustuslepin
gu andmed

e Noude
Uksikasjad

e  Pettusevastased
andmed

e Finantsteave

o  Oigusaktidest
tulenev
kohustus

e Reguleerivad asutused (nt
ACPR, CNIL)

o  Oiguskaitseorganid
e Kohtud

e  Teised kindlustusandjad
(kohtu korraldusel)

Aripartnerid ja k

Ulastajad

turunduseks

huvi (teavitada
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest,
teenustest voi
toodetest)

e Nousolek

Suhete e Kontaktandmed | e  Oigustatud e  Teenusepakkujad
haldamine huvi (pidada

tapset registrit

kliendi- ja

partnerlussuhe

te

haldamiseks)

e Nousolek

Lepingute e Kontaktandmed | e  Lepingu e  Teenusepakkujad
haldamine taitmine
Turundus e Kontaktandmed |«  Oigustatud e  Teenusepakkujad
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Urituste e  Veebisaidi vOi o Oigustatud e  Teenusepakkujad
korraldamine ja esinduse huvi
kulastajate kilastaja (korraldada ja
vastuvétmine l&bi viia
esindustes, aripartneritele
veebisaidi huvi pakkuda
kasutajate v@ivaid Uritusi)
teenindamine Nousolek
Kaik isikud
Raamatupidami | ¢  K&ik « Oigustatud e Kohtud
se Uleandmine (raamatupidami huvi (ettevdtet .
- . ° OStja
sega seonduv) Oigesti
struktureerida) | ¢  Kutselised ndustajad
o  Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustege
vuse
tleandmine
vastavalt
kohaldatavatel
e
digusaktidele)
e Nousolek
Chubb’i K®oik isikud « Oigustatud e Kohtud
et~t_evotte madk rij (t_attevotet . Ostja
Yol digesti
restruktureerim struktureerida) | ¢  Kutselised ndustajad
Ine o  Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustege
vuse
tleandmine
vastavalt
kohaldatavatel
e
digusaktidele)
e Nousolek
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele me vdime
andmeid avaldada

Telefonikdnede
salvestamine

Kontaktandmed

Noude
Uksikasjad

Muud andmed,

mida kdne
kestel anti

Oigusaktidest
tulenev
kohustus

Oigustatud
huvi (koolitada
tootajaid,
téendada
kindlustuslepin
gu sOlmimise
tahet, aidata
lahendada
kaebusi,
parandada
klienditeenindu
st vOi
tuvastada
pettusi)

e  Teenusepakkujad

e Reguleerivad asutused (nt
ACPR, CNIL)

e Kohtud
o  Oiguskaitseorganid

Uuendatud detsembris 2019
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21. osa: Slovakkia — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise alus

Isikud, kellele me vdime
andmeid avaldada

Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kindlustatud isikud

Kirje loomine
meie
susteemides

 Kontaktand
med

e Personaalne
riskiteave

e Kindlustusle

pingu
andmed

Lepingu taitmine

Oigustatud huvi
(tagada tapsete
andmete olemasolu
kdigi kindlustatud
isikute kohta)

e  Teenusepakkujad

Taustauuring,
karistatuse ja
pettuste
kontroll,
krediidivGime
kontroll

« Kontaktand
med

e Personaalne
riskiteave

e Karistusand
med

Nousolek

Oigustatud huvi
(tagada kindlustatud
isikute vastavus meie
lubatavale
riskiprofiilile ning
aidata valtida
kuritegevust ja
pettusi)

Erand vastavalt
kohalikule digusele

e  Teenusepakkujad
e Krediidiinfoagentuurid

e  Pettusevastased
andmebaasid

Kindlustusaval
duse
labivaatamine,
riskide
hindamine ja
lepingu
sd6lmimine

e Personaalne

riskiteave

e Terviseandm
ed

o Karistusand
med

Lepingu s6lmimisega
seotud toimingud

Oigustatud huvi
(maarata eeldatav
riskiprofiil ning
vBimaliku
kindlustuskaitse tase,
hind ja liik)

Kui me teilt
ndusolekut ei kiisinud,
siis kehtib
,.kindlustustegevuse*
erand

Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek

¢  Kolmandast isikust
menetlejad

e Teised
kindlustusandjad/edasiki
ndlustajad
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise alus

Isikud, kellele me vdime
andmeid avaldada

Kindlustuslepi
ngute
pikendamise
haldamine

e Kontaktand
med

e Kindlustusle
pingu
andmed

e Personaalne
riskiteave

e  Terviseandm
ed

e Karistusand
med

e Lepingu taitmine

o Oigustatud huvi
(maarata kindlaks,
kas kindlustuskaitset
pikendada, ja kui, siis
mis tingimustel)

o  Kui me teilt
ndusolekut ei kiisinud,
siis kehtib
,.kindlustustegevuse*
erand

e  Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek

¢ Kolmandast isikust
menetlejad

e  Teenusepakkujad

Klienditeenind
use ja
klienditoe
pakkumine

e Kontaktand
med

e Kindlustusle

pingu
andmed

e Lepingu taitmine

e Nousolek

e  Tugiteenuste osutajad

e  Teenusepakkujad

Kindlustusmak
sete vastuvott

o Kontaktand
med

e Finantsteave

e Lepingu taitmine

e Pangad

Turundus

e Kontaktand
med

e  Turundus

o  Oigustatud huvi (anda
kindlustatud isikutele
teavet huvipakkuvate
kindlustustoodete voi -
teenuste kohta)

e Nousolek

e  Teenusepakkujad

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

e Kontaktand
med

. Kindlustusle

pingu
andmed

e Personaalne
riskiteave

e Finantsteave

o  Oigusaktidest tulenev
kohustus

e  Reguleerivad asutused
(nt ACPR, CNIL)

«  Oiguskaitseorganid
° Kohtud

e  Teised kindlustusandjad
(kohtumaaruse alusel)

NOude esitaja
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tuvastamine

. Pettusevastas
ed andmed

Oigustatud huvi
(jalgida, tuvastada ja
tokestada pettusi)

Kui me teilt
ndusolekut ei kisinud,
siis kehtib
,.kindlustustegevuse*
erand

,,Pettuste
ennetamise® erand

Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek

Oigusnduete
koostamine, esitamine
vOi kaitsmine

Tegevus Kogutavate Andmete kasutamise alus | Isikud, kellele me vdime
andmete liik andmeid avaldada
Noudest e Kindlustusle Lepingu taitmine e Kolmandast isikust
teatamine srlwr(lj?’;]ed Bigustatud huvi (kui menetlejad
ndude esitajaks on e  Tugiteenuste osutajad
e Noude kolmas isik) (pidada .
iiksikasjad tapset laekunud Teenusepakkujad
nduete ja nende
esitajate registrit)
Noéude e Noude Lepingu taitmine e Kolmandast isikust
hindamine tiksikasjad Oigustatud huvi menetlejad
e  Terviseandm (hinnata néude e Kahjukasitlejad
ed asjaolusid) o  Oigusndustajad
e Karistusand Kui me teilt ~ .
med ndusolekut ei kiisinud, »  NGudeeksperdid
siis kehtib
,.kindlustustegevuse*
erand
Kui me seda eraldi
klsisime, siis teie
néusolek
Oigusnduete
esitamine voi
kaitsmine
Pettuste e Noude Lepingu taitmine e  Jélgimisteenuste
jalgimine  ja tiksikasjad osutajad (erandjuhtudel)

e  Pettusevastased
andmebaasid

o  Oiguskaitseorganid
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o Oigustatud huvi
(kolmandate isikute
nduete puhul)

Tegevus Kogutavate Andmete kasutamise alus | Isikud, kellele me vdime
andmete liik andmeid avaldada

No6ude Finantsteave e Lepingu taitmine e Pangad

lahendamine

e Advokaadid

(lahendada
kolmandate isikute
pohjendatud ndudeid)
Oigusaktidest |  Kindlustusle | Oigusaktidest tulenev | ¢ Reguleerivad asutused
tulenevate ja pingu kohustus (nt ACPR, CNIL)
regulatiivsete andmed «  Oiguskaitseorganid
kohustuste ~
téitmine * Noude e Kohtud
tiksikasjad
e Pettusevastas e  Teised kindlustusandjad
(kohtu korraldusel)
ed andmed
e  Finantsteave
Aripartnerid ja kiilastajad
Suhete . Kontakta | e Oigustatud huvi . Teenusepakkujad
s6lmimine  ja | ndmed (pidada korrektset registrit
haldamine kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)
. Ndusolek
Lepingute . Kontakta | e Lepingu taitmine
haldamine ndmed
Turundus . Kontakta | e Oigustatud huvi . Teenusepakkujad
ndmed (teavitada &ripartnereid
. Turundus pe_ld huvitada vowatesE-
uritustest, teenustest voi
toodetest)
. Nousolek
Urituste . Veebisaid | «  Oigustatud huvi . Teenusepakkujad
korraldamine | i kasutajad ja (korraldada
ja kdilastajate | esinduste aripartneritele huvi
vastuvotmine | kilastajad pakkuda vGivaid
esindustes, Uritusi)
veebisaidi ~
kasutajate * Nousolek
teenindamine
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise alus

Isikud, kellele me vdime
andmeid avaldada

Koik isikud

Raamatupida
mise
Uleandmine

. Kdik
(raamatupidamise
s ndutav)

. Oigustatud huvi
(ettevdtet Gigesti
struktureerida)

. Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustusportfelli
tleandmine vastavalt
kohaldatavale Gigusele)

. Ndusolek

. »Kindlustustegevu
se“ erand

. Kohtud
. Ostjad
o Kutselised ndustajad

Chubb’i
ettevotte muik
voi
restruktureeri
mine

. Oigustatud huvi
(ettevdtet Bigesti
struktureerida)

. Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustusportfelli
tleandmine vastavalt
kohaldatavale Gigusele)

. Ndusolek

. »Kindlustustegevu
se“ erand

. Kohtud
. Ostjad
. Kutselised nbustajad

Telefonikdnede
salvestamine

o Kontakta
ndmed

. Noude
andmed

. Muud
kdne kestel
esitatud andmed

. Oigusaktidest
tulenev kohustus

. Oigustatud huvi
(koolitada to6tajaid,
tbendada
kindlustuslepingu
s6lmimise tahet, aidata
lahendada kaebusi,
parandada
klienditeenindust vdi
tuvastada pettusi)

. Teenusepakkujad

. Reguleerivad
asutused

° Kohtud

. Oiguskaitseorganid

Uuendatud detsembris 2019
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22.0sa: Sloveenia — eesti keeles

Tegevus Kogutavate andmete | Andmete Isikud, kellele me vdime
litk kasutamise alus | andmeid avaldada
Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kindlustatud isikud
Kirjete loomine . Kontaktandm | e Lepingu . Teenuseosutajatele
meie stisteemides | ed taitmine
. Personaalne | e Oigustatu
riskiteave d huvi (tagada
+ Kindustusle | GRS SRES
pingu andmed kindlustatud
isikute kohta)
Taustauuring, . Kontaktandm | e Tingimus | e Teenuseosutajatele
arisatuseja | ed ik nousolelc «  Korediidiinfoagentuuride
Erediidikontroll’ . Personaalne | e Oigustatu | le
riskiteave Eigg;ﬂsﬁggda o Pettusevastastesse
* isikute vastavus andmebaasidesse
Karistusandmed )
meie lubatavale
riskiprofiilile
ning aidata
ennetada
kuritegevust ja
pettusi)
. Oigusakti
dest tulenev
kohustus
Kindlustuspakku | e Personaalne | e Lepingu | e Kolmandast isikust
mise koostamine, | riskiteave s6lmimisega menetlejatele
_r;skldehlndamlne . Terviseandm seotudto~|m|ngud . Teistele
Jkindlustusle inqu ed . Oigustatu | kindlustusandjatele/edasikindlus
s6lmimine P . Karistusand dhuvi (mdarata | tajatele
med eeldatav

riskiprofiil ning
sobiv
kindlustuskaitse
tase, hind ja liik)
. Nousolek
. Erandid
vastavalt

kohalikule
Oigusele
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Tegevus Kogutavate andmete | Andmete Isikud, kellele me vdime
liik kasutamise alus | andmeid avaldada
Kindlustuse . Kontaktandm | e Lepingu | e Kolmandast isikust
pikendamise ed téitmine menetlejatele
haldamine . Kindlustusle | e Oigustatu | e Teenuse-osutajatele
pingu andmed d huvi (otsustada,
. esonne | S ploncate,
riskiteave eping
t uueks perioodiks
. Terviseandm | ja mis
ed tingimustel)
. Karistusand | No6usolek
med . Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele
Klienditeenindus | Kontaktandm | Lepingu | e Tugiteenuste osutajatele
ja klienditugi ed téitmine . Teenuseosutajatele
. Kindlustusle | e Tingimus
pingu andmed lik ndusolek
Kindlustusmakset | o Kontaktandm | e Lepingu | e Pankadele
e vastuvott ed taitmine
. Finantsteave | o
Turundus . Kontaktandm | Oigustatu | e Teenuseosutajatele
ed d huvi (anda
kindlustatud
* Turundus isikutele teavet
neile huvi
pakkuda vdivate
kindlustustoodete
vOi -teenuste
kohta)
Oigusaktidest . Kontaktandm | e Oigusakti | e Reguleerivatele
tulenevate ja | ed dest tulenev asutustele (nt CNIL, ACPR)
regulatiivsete . Kindlustusle kohustus . Oiguskaitseasutustele
kohustuste inau andmed
téitmine ping . Kohtutele
;'sk' ea F;ersonaalne . Teistele
ISKiteav kindlustusandjatele (kohtu
. Finantsteave korraldusel)
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Kogutavate andmete
liik

Tegevus

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele voime

andmeid avaldada

me

Noéude esitaja

Noude . Kindlustusle
vastuvGtmine pingu andmed

. Noude
Uiksikasjad

. Lepingu
taitmine

. Oigustatu
d huvi
(kolmandate
isikute nGuete
puhul) (pidada
tépset laekunud
nduete ja nende
esitajate registrit)

. Kolmandatele isikutele
. Tugiteenuste osutajatele
. Teenuseosutajatele

Noude hindamine | o Noude
tiksikasjad

. Terviseandm
ed

o Karistusand
med

. Lepingu
téitmine

. Oigustatu
d huvi (hinnata
ndude asjaolusid)

. Nousolek

o Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

. Oigusndu
ete koostamine,
esitamine voi
kaitsmine

. Kolmandast isikust
menetlejatele

. Kahjukasitlejatele
. Oigusndustajatele

. Ndudeekspertidele

Pettuste jalgimine | o No6ude
ja tuvastamine tiksikasjad

. Pettuste
valtimiseks vajalikud
andmed

. Lepingu
téitmine

. Oigustatu
d huvi (jalgida,
tuvastada ja
tokestada pettusi)

. Nousolek

o Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

. Oigusndu
ete koostamine,
esitamine voi
kaitsmine

. Seireteenuste osutajatele
(erandjuhtudel)

. Pettusevastastesse
andmebaasidesse

. Oiguskaitseasutustele
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valtimiseks vajalikud
andmed

. Finantsteave

isikutele (kohtu korraldusel)

Tegevus Kogutavate andmete | Andmete Isikud, kellele me vdime
liik kasutamise alus | andmeid avaldada
Nouete . Finantsteave | e Lepingu | e Pankadele
lahendamine taltmlne~ . Advokaatidele
. Oigustatu
d huvi
(kolmandate
isikute nbuete
puhul) (lahendada
kolmandate
isikute
pbhjendatud
ndudeid)
Oigusaktidest . Kindlustusle | e Oigusakti | e Reguleerivatele
tulenevate ja pingu andmed dest tulenev asutustele (nt CNIL, ACPR)
regulatiivsete . Noude kohustus . Oiguskaitseasutustele
kohustuste iksikasiad
taitmine J . Kohtutele
o Petiuste «  Teistele kindlustatud

Aripartnerid ja kal

astajad, kontserni veebisaitide kasutajad

Suhete haldamine

. Kontaktandm
ed

. Oigustatu
d huvi (pidada
tapseid andmeid
sisaldavat
registrit suhete
haldamiseks
klientide ja
aripartneritega)

. Nousolek

Teenuseosutajatele

Kontaktide
haldamine

o Kontaktandm
ed

. Lepingu
taitmine
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Tegevus Kogutavate andmete | Andmete Isikud, kellele me vdime
liik kasutamise alus | andmeid avaldada
Turundus . Kontaktandm | e Oigustatu | e Teenuseosutajatele
ed d huvi (teavitada
. Turundus aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest,
teenustest ja
toodetest)
. Nousolek
Urituste . Veebisaidi . Oigustatu | e Teenuseosutajatele
korraldamine ja | vGi esinduse kiilastaja | d huvi
killastajate (korraldada
vastuvotmine aripartneritele
esindustes; huvi pakkuda
veebisaidi vBivaid Uritusi)
kasu_tajate_ . Nousolek
teenindamine
Koik isikud
Raamatupidamis | e Koik . Oigustatu | e Kohtutele
e tleandmine (r:aamatupldamlses d"hyw . Ostjatele
ndutav) (&ritegevust
korrektselt . Kutselistele ndustajatele

korraldada)

. Oigusakti
dest tulenev
kohustus
(kindlustustegevu
se tleandmine
kooskdlas
kohaldatavate
Oigusaktidega)

. Nousolek
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Tegevus
liik

Kogutavate andmete

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele me vdime
andmeid avaldada

Chubb’i maudk . Kaik

vOi
restruktureerimi
ne

. Oigustatu
d huvi
(aritegevust
korrektselt
korraldada)

. Oigusakti
dest tulenev
kohustus
(kindlustustegevu
se Uleandmine
kooskdlas
kohaldatavate
Oigusaktidega)

. Nousolek

. Kohtutele
. Ostjatele
. Kutselistele nustajatele

Telefonikdnede .
salvestamine ed

tiksikasjad

Kontaktandm

. Noude

. Kdne kestel
jagatud muu teave

. Oigusakti
dest tulenev
kohustus

. Oigustatu
d huvi (tdendada
kindlustuslepingu
sOlmimise tahet,
aidata lahendada
pretensioone,
parandada
klienditeenindust
vOi tuvastada
pettusi)

. Teenuseosutajatele

. Reguleerivatele
asutustele

o Kohtutele

. Oiguskaitseasutustele

Uuendatud detsembris 2019
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23. osa: Hispaania — eesti keeles

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada

Potentsiaalsed kindlustusvétjad ja kindlustatud isikud

Kirje  loomine | ¢ Kontaktandmed | e Lepingu e Teenusepakkujad
meie sUisteemides taitmine
e Personaalne ~
riskiteave e Oigustatud huvi
o Kindlustuslepin (t'a_gada tapsete
ndmed kirjete
gu andme olemasolu koigi
kindlustatud
isikute kohta)
Taustauuring, e Kontaktandmed | e  Tingimuslik e Teenusepakkujad
karistatuse  ja 0 - .
2, Personaalne nGusolek ¢ Krediidiinfoagentuurid
pettuste kontroll, icki i d huvi
krediidivdime riskiteave * tlgus(.jtatu W e Pettusevastased andmebaasid
kontroll e Karistusandme (tagada
d kindlustatud

isikute vastavus
meie lubatavale
riskiprofiilile
ning aidata
valtida
kuritegevust ja
pettusi)

o Oigusaktidest
tulenev
kohustus

e SOnaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina
(karistusandmet
e puhul)

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1 140



Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud,

andmeid avaldada

kellele me

voime

Kindlustusavald
use
labivaatamine,
riskide
hindamine ja
lepingu
s6lmimine

Personaalne
riskiteave

Terviseandmed

Karistusandme
d

Lepingu
s6lmimisega
seotud
toimingud

Oigustatud huvi
(maarata
eeldatav
riskiprofiil ning
vdimaliku
kindlustuskaitse
tase, hind ja
liik)

Nousolek

Sonaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina

Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

Kolmandast
menetlejad

Teised

kindlustusandjad/edasikindlu

stajad

isikust

Pikenduste
haldamine

Kontaktandmed

Kindlustuslepin
gu andmed

Personaalne
riskiteave

Terviseandmed

Karistusandme
d

Lepingu
taitmine
Oigustatud huvi
(maarata
kindlaks,  kas
kindlustuskaitse
t pikendada, ja
kui, siis mis
tingimustel)
Nousolek

Sonaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina

Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

Kolmandast
menetlejad

Teenusepakkujad

isikust
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Finantsteave

Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Klienditeenindus Kontaktandmed | ¢ Lepingu e Tugiteenuste osutajad
ja Klienditugi . . aitmi .
] g Kindlustuslepin taitmine e Teenusepakkujad
gu andmed e Nousolek
e Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele (seoses
kindlustuslepin
gu andmetega)
Kindlustusmaks Kontaktandmed | ¢ Lepingu e Pangad
ete vastuvott taitmine

Turundus Kontaktandmed | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
Turundus (anda
urundu kindlustatud
isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodet
e vOi -teenuste
kohta)
e Nousolek
Oigusaktidest Kontaktandmed | * Oigusaktidest e Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ja . . tulenev ACPR, CNIL)
o Kindlustuslepin
regulatiivsete . . .
kohustuste gu andmed kohustus ¢ QOiguskaitseorganid
taitmine Personaalne e Kohtud
riskiteave o Teised kindlustusandjad
Finantsteave (kohtumaaruse alusel)
Noéude esitaja
Noudest Kindlustuslepin | ¢ Lepingu e Kolmandast isikust
teatamine gu andmed taitmine menetlejad
Noude o Oigustatud huvi | ¢ Tugiteenuste osutajad
uksikasjad (kui ndude .
esitajaks onl® Teenusepakkujad
kolmas isik)
(pidada t&pset
nduete ja nende
esitajate
registrit)
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete
kasutamise alus

Isikud, kellele voime

andmeid avaldada

me

Noude
hindamine

e Noude
Uksikasjad

e Terviseandmed

e Karistusandme
d

e Lepingu
taitmine
e Oigustatud huvi

(hinnata ndude
asjaolusid)

e Nodusolek

o Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

e SOnaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina

e Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

e Kolmandast isikust

menetlejad
o Kahjukésitlejad
o Oigusndustajad

e Noudeeksperdid

Pettuste
jalgimine
tuvastamine

ja

e Noude
Uksikasjad

e Pettusevastased
andmed

e Lepingu
taitmine

e Oigustatud huvi
(jalgida,
tuvastada  ja
tokestada
pettusi)

e Nousolek

e Erandid
vastavalt
kohalikule
digusele

e SOnaselge
ndusolek,
seadusejargse
erandina

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

e Jalgimisteenuste
(erandjuhtudel)

osutajad

e Pettusevastane andmebaas

o Oiguskaitseorganid
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada

No6ude e Finantsteave Lepingu e Pangad

lahendamine taitmine

Oigustatud huvi
(kui ndude
esitajaks on
kolmas isik)
(lahendada
kolmandate
isikute
pdhjendatud
ndudeid)

o Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

ja

o Kindlustuslepin
gu andmed

e Nodude
Uksikasjad

e Pettusevastased
andmed

e Finantsteave

Oigusaktidest
tulenev
kohustus

e Reguleerivad asutused (nt
ACPR, CNIL)

o Oiguskaitseorganid
e Kohtud

o Teised kindlustusandjad
(kohtumaaruse alusel)

Aripartnerid ja kilastajad

Suhete o Kontaktandmed Oigustatud huvi | e  Teenusepakkujad
haldamine (pidada té&pset

registrit kliendi-

ja

partnerlussuhet

e haldamiseks)

Ndusolek
Lepingute e Kontaktandmed Lepingu e Teenusepakkujad
haldamine taitmine
Turundus e Kontaktandmed Oigustatud huvi | e  Teenusepakkujad

e Turundus

(teavitada
aripartnereid
nende
valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest,
teenustest  vOi
toodetest)

Nousolek
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Urituste e Veebisaidi voi | e Oigustatud huvi | ¢ Teenusepakkujad
korraldamine ja esinduse (korraldada
kulastajate kulastaja aripartneritele
vastuvotmine huvi  pakkuda
esindustes, voivaid Uritusi)
veebisaidi NBusolek
kasutajate * Nousole
teenindamine
Kaik isikud
Raamatupidami | ¢ Koik o Oigustatud huvi | e Kohtud
se tleandmine (raamatupidam (ettevotet e Ostia
ises ndutav) digesti ]
struktureerida) | e Kutselised nustajad
o Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustegev
use Uleandmine
vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)
e Nousolek
Chubb’i e Kaoik isikud o Oigustatud huvi | e Ostja
ettevotte mualk (ettevotet . .
vBi Bigesti e Kutselised ndustajad
restruktureerimi struktureerida)
ne ~. .
¢ Oigusaktidest
tulenev
kohustus
(kindlustustegev
use Uleandmine
vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)
e Nousolek
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Tegevus Kogutavate Andmete Isikud, kellele me vdime
andmete liik kasutamise alus andmeid avaldada
Telefonikdnede Kontaktandmed Oigusaktidest e Teenusepakkujad
salvestamine Noéude tkulenev e Reguleerivad asutused
e ohustus
Uksikasjad N e Kohtud
Kone kaigus Olgu§tatud huvi . _
avaldatud muu (I_@ol!ta}da e Oiguskaitseasutused
teave tgotajald,
tdendada
kindlustusleping
u sBlmimise
tahet, aidata
lahendada
kaebusi,
parandada
klienditeenindus
t vdi tuvastada
pettusi)
Nousolek
Uuendatud augustis 2021
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24. osa: Rootsi — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise

alus

Isikud, kellele me voime
andmeid avaldada

Potentsiaalsed ki

ndlustusvétjad ja Ki

ndlustatud isikud

krediidivbime
kontroll

e Karistusandm
ed

lubatavale
riskiprofiilile  ning
aidata véltida
kuritegevust ja
pettusi)

e Oigusaktidest tulenev
kohustus

e SOnaselge ndusolek,
seadusejargne erand

Kirje loomine | ¢ Kontaktandme | ¢ Lepingu taitmine e Teenusepakkujad
meie d Giustatud huvi
stisteemides * Migustatu nuvi
e Personaalne (tagada tapsete kirjete
riskiteave olemasolu
. . kindlustatud isikute
e Kindlustuslepi
kohta)
ngu andmed
Taustauuring, |e Kontaktandme | e  N&usolek e Teenusepakkujad
karistatuse ja . . I .
pettuste ] d ¢ Oigustatud huvi | ¢  Krediidiinfoagentuurid
kontroll e Personaalne (tagada kindlustatud e Pettusevastased
' riskiteave isikute vastavus meie

andmebaasid

Kindlustusaval | ¢ Personaalne e Lepingu s6lmimisega | ¢ Kolmandast isikust
duse riskiteave seotud toimingud menetlejad
labivaatamine, . . . .
riskide e Terviseandme |e Oigustatud huvi | ¢  Teised
hindamine  ja d (mé&érata  eeldatav kindlustusandjad/edasikind
lepingu e Karistusandm I’I?!(Ipl’(_)fl” ning lustajad
s6lmimine ed V(.)'ma"ku .
kindlustuskaitse tase,
hind ja liik)
o Kui me teilt
ndusolekut ei kisi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand
e Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pikenduste Kontaktandme Lepingu taitmine e Kolmandast isikust
haldamine ~. . j
d Oigustatud huvi menetlejad
Kindlustuslepi (maarata  kindlaks, | ¢ Teenusepakkujad
ngu andmed kas kindlustuskaitset

Personaalne
riskiteave

Terviseandme
d

Karistusandm
ed

pikendada, ja kui, siis
mis tingimustel)

Kui me teilt
ndusolekut ei Kkusi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand

Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek

Klienditeenind Kontaktandme Lepingu taitmine e Tugiteenuste osutajad
us ja .
S d No6usolek e Teenusepakkujad
klienditugi . .

Kindlustuslepi

ngu andmed
Kindlustusmak Kontaktandme Lepingu taitmine e Pangad
sete vastuvott d

Finantsteave

Turundus Kontaktandme Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (anda  kindlustatud
Turundus isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodete VvOi
-teenuste kohta)
Nousolek
Oigusaktidest Kontaktandme Oigusaktidest tulenev | | Reguleerivad asutused (nt
tulenevate ja d kohustus ACPR, CNIL)
regulatiivsete ~
ko%ustuste Kindlu;tusldepi e Oiguskaitseorganid
taitmine ngu andme e Kohtud
Personaalne e Teised Kkindlustusandjad

riskiteave

Finantsteave

(kohtumaaruse alusel)
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise

alus

Isikud, kellele me voime
andmeid avaldada

Noéude esitaja

Noudest Kindlustuslepi | e Lepingu tditmine Kolmandast isikust
teatamine x. . . j
ngu andmed « OBigustatud huvi (kui menetlejad
Noude nbude esitajaks on Tugiteenuste osutajad
uksikasjad kolmas isik) (pidada .
tipset nouete ja Teenusepakkujad
nende esitajate
registrit)
Noude Noude e Lepingu taitmine Kolmandast isikust
hindamine Uksikasj . . j
uksikasjad « OBigustatud huvi menetlejad
Terviseandme (hinnata ndude Kahjukaésitlejad
d asjaolusid) Oigusndustajad
Karistusandm | e Kui me teilt ~ .
ed nousolekut ei kisi, | *  'oudeeksperdid
siis
,.kindlustustegevuse
erand
e Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek
o Oigusnduete
koostamine,
esitamine voi
kaitsmine
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pettuste o Noude e Lepingu taitmine e Jalgimisteenuste osutajad
jalgimine ja Uksikasj ~. . j
{u \?astamine J Uksikasjad . OBigustatud huvi (erandjuhtudel)
Pettusevastased (otsida, tuvastada ja | e Pettusevastane andmebaas
andmed 0 i . . .
tOkestada pettusi) ¢ Oiguskaitseorganid
o Kui me teilt
ndusolekut ei kusi,
siis

,.kindlustustegevuse*
erand

e Kui
kusisime,
ndusolek

me seda eraldi
siis  teie

e FErand

e  Pettuste
valtimise* erand

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

Noude
lahendamine

e Finantsteave

e Lepingu taitmine

o Oigustatud huvi (kui
nbude esitajaks on

kolmas isik)
(lahendada
kolmandate isikute
pbhjendatud
ndudeid)

e Pangad

o Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

o Kindlustuslepi
ngu andmed

e Noude
Uksikasjad

e Pettusevastase
d andmed

e Finantsteave

o Oigusaktidest tulenev
kohustus

e Reguleerivad asutused (nt
ACPR, CNIL)

o Oiguskaitseorganid
e Kohtud

e Teised Kkindlustusandjad
(kohtumaaruse alusel)
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Aripartnerid ja killastajad
Suhete e Kontaktandme | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
haldamine d (pidada tapset
registrit kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)
o Nousolek
Lepingute ¢ Kontaktandme | @ Lepingu taitmine
haldamine d
Turundus e Kontaktandme | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (teavitada
aripartnereid nende
* Turundus valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest, teenustest
vOi toodetest)
e Nousolek
Urituste e Veebisaidi voi | ¢ Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
korraldamine esinduse (korraldada
ja kilastajate kilastaja aripartneritele  huvi
vastuvtmine pakkuda vBivaid
esindustes, uritusi)
veebisaidi NBusolek
kasutajate * Nousole
teenindamine
K&ik isikud
Raamatupidam | e  Kgik o Oigustatud huvi e Kohtud
ise Uleandmine (raamatupida (ettevotet Gigesti e Ostia
mises ndutav) struktureerida) ]
o Oigusaktidest ¢ rl?uts;a”sgd
tulenev kohustus oustaja
(kindlustustegevuse
tleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)
e Nousolek
¢ Kindlustustegevuse
“ erand
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Chubb’i Kaik isikud o Oigustatud huvi e Ostja

ettevotte muuk
voi
restruktureeri
mine

(ettevOtet Gigesti
struktureerida)

e Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegevuse
Uleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)

e Nousolek

e _ Kindlustustegevuse
“erand

e Kutselised ndustajad

Telefonikdnede
salvestamine

e Kontaktandme
d

e Ndude
tksikasjad

e Kone kéigus
avaldatud
muu teave

o Oigusaktidest
tulenev kohustus

e Oigustatud huvi
(koolitada to6tajaid,
tdendada
kindlustuslepingu
sOlmimise tahet,
aidata lahendada
kaebusi, parandada
klienditeenindust voi
tuvastada pettusi)

e Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

o Oiguskaitseasutused

Uuendatud novembris 2019
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25. osa: Uhendkuningriik — eesti keeles

Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise

alus

Isikud, kellele me voime
andmeid avaldada

Potentsiaalsed ki

ndlustusvétjad ja Ki

ndlustatud isikud

krediidivbime
kontroll

e Karistusandm
ed

Kirje loomine | ¢ Kontaktandme | ¢ Lepingu taitmine e Teenusepakkujad
meie d Giustatud huvi
stisteemides * Migustatu nuvi
e Personaalne (tagada tapsete kirjete
riskiteave olemasolu
. . kindlustatud isikute
e Kindlustuslepi
kohta)
ngu andmed
Taustauuring, |e Kontaktandme | e  N&usolek e Teenusepakkujad
karistatuse ja . . I .
pettuste ] d ¢ Oigustatud huvi | ¢  Krediidiinfoagentuurid
kontroll e Personaalne (tagada kindlustatud e Pettusevastased
' riskiteave isikute vastavus meie

lubatavale
riskiprofiilile  ning
aidata véltida
kuritegevust ja
pettusi)

e Oigusaktidest tulenev
kohustus

e SOnaselge ndusolek,
seadusejargne erand

andmebaasid

Kindlustusaval | ¢ Personaalne e Lepingu s6lmimisega | ¢ Kolmandast isikust
duse riskiteave seotud toimingud menetlejad
labivaatamine, . . . .
riskide e Terviseandme |e Oigustatud huvi | ¢  Teised
hindamine  ja d (mé&érata  eeldatav kindlustusandjad/edasikind
lepingu e Karistusandm I’I?!(Ipl’(_)fl” ning lustajad
s6lmimine ed V(.)'ma"ku .
kindlustuskaitse tase,
hind ja liik)
o Kui me teilt
ndusolekut ei kisi,
siis
,.kindlustustegevuse*
erand
e Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me véime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pikenduste e Kontaktandme | ¢  Lepingu taitmine e Kolmandast isikust
haldamine d . OBigustatud huvi menetlejad
e Kindlustuslepi (maarata  kindlaks, | ¢ Teenusepakkujad
ngu andmed kas kindlustuskaitset
e Personaalne pikeqdagﬂa,jakui,siis
S mis tingimustel)
riskiteave
e Terviseandme |° K~u' me t.(.a'!t
q n_qusolekut ei  kisi,
siis
o Karistusandm ,.kindlustustegevuse*
ed erand

e Kui me seda eraldi
kusisime, siis teie
ndusolek

Klienditeenind

us ja

klienditugi

e Kontaktandme
d

e Kindlustuslepi
ngu andmed

e Lepingu taitmine

e Nousolek

e Tugiteenuste osutajad

e Teenusepakkujad

Kindlustusmak
sete vastuvott

e Kontaktandme
d

e Finantsteave

e Lepingu taitmine

e Pangad

Turundus

e Kontaktandme
d

e Turundus

e Oigustatud huvi
(anda  kindlustatud
isikutele teavet
huvipakkuvate
kindlustustoodete vdi
-teenuste kohta)

e Nousolek

e Teenusepakkujad

Oigusaktidest

tulenevate ja

regulatiivsete
kohustuste
taitmine

e Kontaktandme
d

o Kindlustuslepi
ngu andmed

e Personaalne
riskiteave

e Finantsteave

o Oigusaktidest tulenev

kohustus

e Reguleerivad asutused (nt

FRA, PRA, ICO)
 Oiguskaitseorganid
e Kohtud

e Teised Kkindlustusandjad
(kohtumaaruse alusel)
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Tegevus

Kogutavate
andmete liik

Andmete kasutamise

alus

Isikud, kellele me voime
andmeid avaldada

Noéude esitaja

Noudest Kindlustuslepi | e Lepingu tditmine Kolmandast isikust
teatamine ~. . . j
ngu andmed « OBigustatud huvi (kui menetlejad
Noude nbude esitajaks on Tugiteenuste osutajad
uksikasjad kolmas isik) (pidada .
tipset nouete ja Teenusepakkujad
nende esitajate
registrit)
Noude Noude e Lepingu taitmine Kolmandast isikust
hindamine Uksikasj . . j
uksikasjad « OBigustatud huvi menetlejad
Terviseandme (hinnata ndude Kahjukaésitlejad
d asjaolusid) Oigusndustajad
Karistusandm | e Kui me teilt ~ .
ed nousolekut ei kisi, | *  'oudeeksperdid
siis
,.kindlustustegevuse
erand
e Kui me seda eraldi
kisisime, siis teie
ndusolek
o Oigusnduete
koostamine,
esitamine voi
kaitsmine
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Pettuste o Noude e Lepingu taitmine e Jalgimisteenuste osutajad
jalgimine ja Uksikasj ~. . j
{u \?astamine J Uksikasjad . OBigustatud huvi (erandjuhtudel)
Pettusevastased (otsida, tuvastada ja | e Pettusevastane andmebaas
andmed 0 i . . .
tOkestada pettusi) ¢ Oiguskaitseorganid
o Kui me teilt
ndusolekut ei kusi,
siis

,.kindlustustegevuse*
erand

e Kui
kusisime,
ndusolek

me seda eraldi
siis  teie

e FErand

e  Pettuste
valtimise* erand

e Oigusnduete
koostamine,
esitamine
kaitsmine

vOi

Noude
lahendamine

e Finantsteave

e Lepingu taitmine

o Oigustatud huvi (kui
nbude esitajaks on

kolmas isik)
(lahendada
kolmandate isikute
pbhjendatud
ndudeid)

e Pangad

o Oigusndustajad

Oigusaktidest
tulenevate ja
regulatiivsete
kohustuste
taitmine

o Kindlustuslepi
ngu andmed

e Noude
Uksikasjad

e Pettusevastase
d andmed

e Finantsteave

o Oigusaktidest tulenev
kohustus

e Reguleerivad asutused (nt

FCA, PRA, ICO)
o Oiguskaitseorganid
e Kohtud
e Teised kindlustusandjad

(kohtumaaruse alusel)
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Aripartnerid ja killastajad
Suhete e Kontaktandme | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
haldamine d (pidada tapset
registrit kliendi- ja
partnerlussuhete
haldamiseks)
o Nousolek
Lepingute ¢ Kontaktandme | @ Lepingu taitmine
haldamine d
Turundus e Kontaktandme | ¢  Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
d (teavitada
aripartnereid nende
* Turundus valdkonnaga
seonduvatest
Uritustest, teenustest
vOi toodetest)
e Nousolek
Urituste e Veebisaidi voi | ¢ Oigustatud huvi | ¢  Teenusepakkujad
korraldamine esinduse (korraldada
ja kilastajate kilastaja aripartneritele  huvi
vastuvtmine pakkuda vBivaid
esindustes, uritusi)
veebisaidi NBusolek
kasutajate * Nousole
teenindamine
K&ik isikud
Raamatupidam | e  Kgik o Oigustatud huvi e Kohtud
ise Uleandmine (raamatupida (ettevotet Gigesti e Ostia
mises ndutav) struktureerida) ]
o Oigusaktidest ¢ rl?uts;a”sgd
tulenev kohustus oustaja
(kindlustustegevuse
tleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)
e Nousolek
¢ Kindlustustegevuse
“ erand
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Tegevus Kogutavate Andmete  kasutamise | Isikud, kellele me vdime
andmete liik alus andmeid avaldada
Chubb’i Kaik isikud o Oigustatud huvi e Ostja

ettevotte muuk
voi
restruktureeri
mine

(ettevOtet Gigesti
struktureerida)

e Oigusaktidest
tulenev kohustus
(kindlustustegevuse
Uleandmine vastavalt
kohaldatavatele
digusaktidele)

e Nousolek

e _ Kindlustustegevuse
“ erand

e Kutselised ndustajad

Telefonikdnede
salvestamine

e Kontaktandme
d

e Ndude
tksikasjad

e Kone kéigus
avaldatud
muu teave

o Oigusaktidest
tulenev kohustus

e Oigustatud huvi
(koolitada to6tajaid,
tdendada
kindlustuslepingu
sOlmimise tahet,
aidata lahendada
kaebusi, parandada
klienditeenindust voi
tuvastada pettusi)

e Teenusepakkujad
e Reguleerivad asutused
e Kohtud

o Oiguskaitseasutused

Uuendatud novembris 2019
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