CHUBB

Yasam Bilimleri ve Medikal Riskler Icin Sigorta Coziimleri

Uriin Sorumluluk, iiretim tesisleri ve servis/hizmet saglayicilar icin Uciincii Sahis Sorumluluk, isveren Sorumluluk ile ilgili {iriin ve
hizmetler i¢in hasar senaryolar1 Yasam Bilimleri sektoriindeki sirketler, kapsaml ve karmasik risklerle karsi karsiya kaliyorlar.
Bizimle calisan sirketler bir hasar talebinde bulunmalar: gerektiginde, bizden nasil hizmet aliyorlar?

Hasar meydana geldiginde, sirketin bir an 6nce sorunsuz sekilde siireci baglatmasi gerekiyor. Bu nedenle, hasar taleplerini yasam
bilimleri ve medikal riskler konusunda deneyimli Chubb hasar uzmanlar: tarafindan yonetilmesini saghyoruz.

Chubb, yasam bilimleri sirketlerine sundugu sorumluluk sigortasi ile
Cesitli hasar senaryolariyla iligkili mali kayiplarin azaltilmasina yardimer olabilir.

Hatal1 Ambalajlama Klinik % Yetersiz Radyoaktivite, Tatmin
Arastirmay1 Tehlikeye Att1 Edici Olmayan Sonuclara Yol Acti

Ticari Hatalar ve ihmaller Ticari Hatalar ve ihmaller

Neden Hatali ambalajlama Neden Uretim hatast

Kurulus tiirii Fason {iretim kurulusu Kurulus tiirii Fason tiretim kurulusu

Calisan sayis1 100 tizeri Calisan sayis1 22

Yillik gelir 25 milyon avro {izeri Yillik gelir 20 milyon avro
Olayin aciklamasi Olayin aciklamasi
Bir fason iiretim kurulusuyla (CMO), klinik bir arastirmada Fason bir iiretim kurulusu, miisterisine, etikette belirtilenden daha
kullanilacak ilaci iiretmesi igin s6zlesme imzalandi. CMO’nun az radyoaktif olan radyoaktif siilfat temin etti. Bu, miisterinin
miigterisi, CMO’dan kaynaklanan bir hatanin, irliniinii riske aragtirmasinda tatmin edici olmayan sonuglar elde edilmesine
attigini ve liriin kalitesine iligkin olarak s6zlesmede yer alan neden olarak miisteriyi, calhigsmasini tekrarlamak zorunda birakti.
gereklilikleri karsilamamasi nedeniyle, klinik aragtirmada bir
gecikme ve dolayisiyla da mali kayiplar yasandigini ileri siirdii. Qozum

Yapilan aragtirmalar sonucunda, CMO’nun ambalaj tasariminin,
s6z konusu aragtirma {irliniiniin nitelik kaybina ugramasina
neden oldugu tespit edildi.

Hasar talebi ile ilgili 400.000 avroda uzlasma sagland

Cozum
Hasar talebi yaklasik 1.700.000 avro civarindaydi.



Uretim Hatasi
Bedeni Zarara Neden Oldu

Neden Uyarida bulunmama
Kurulus tiirii Biyoteknoloji sirketi
Calisan sayis1 125 alts

Yillik gelir 10 milyon avro iizeri

Olayin acgiklamasi

Bir iiriiniin sik ve uzun siireli kullaniminda, kontrol
edilemeyen tekrarl istem dig1 bedensel hareketlere neden
olan bir hastalikla iligkilendirildi. Yan etkilerin neden oldugu
iddia edilen bu saglk sorunlarini yasayan bir tiiketici, iireticiyi
dava ederek onun bu yan etkiler hakkinda herhangi bir
uyarida bulunmadigim 6ne siirdii. Bu dava, ciddi savunma
masraflariyla ve iddia edilen saglik sorunlari icin bir uzlasma
saglanmasiyla sonuglandi. Sonug olarak, olasi yan etkileri
acikea belirten bir “siyah cerceveli’ etiket hazirlandi.

Cozuim
2.500.000 avrodan fazla hasar 6demesi yapildi.

Kontamine Siringalar
Hastaliga Sebep oldu

Neden Ay1pl iiriin

Kurulus tiirii Fason tiretim kurulusu

Olayin agiklamasi

Fason bir tiretim kurulugsu (CMO), bir miisterinin
spesifikasyonlarina gore ortopedik implantlar iiretti.
Uriin bedensel yaralanmaya neden olmaya basladiktan
sonra taraflar, imzaladiklar s6zlesmeye bakarak her bir
tarafin sorumluluklarini belirledi. S6zlesmede karsilikl
tazminat dili kullamilmis olsa da miistekinin iddialar1 her
iki tarafin da sozlesmeden dogan yiikiimliiliiklerinin
iizerine ¢ikti. Bu da CMO’nun kendisini dava siirecinden
ve yasal sorumluluklarindan kurtaramadi.

@ Uriiniin Yanhs Kullanimi

Oliimciil Sonuclara Yol Acti

Neden Uyarida bulunmama
Kurulus tiirii Farmasotik

Calisan sayis1 500 tizeri

Yillik gelir 175 milyon avro tizeri

Olayin acgiklamasi

Ergenlik cagindaki bir cocuga akne tedavisi i¢in oral antibiyotik
verild. Ancak bu, ilacin onaylanmadig “endikasyon dis1” bir
kullanimdi. Cocukta cilt kizariklig, ates ve i¢ organlarda
enflamasyon basladi. Dort ay boyunca yogun bakimda kaldiktan
sonra bu advers tepki sebebiyle hayatim kaybetti. Tibbi tedavi

masraflari 2,5 milyon avrodan fazlaydi.

Cozuim
4.000.000 avrodan fazla hasar 6demesi yapildi.

Genis Kapsamli Iddialar, CMO’nun
Karsilikli Tazminat Korumasini

Sinirladi
Neden Kontaminasyon
Kurulus tiirii Tibbi cihaz treticisi
Calisan sayis1 100 - 250
Yillik gelir 50-175 milyon avro aras1

Olayin agiklamasi

Bir tibbi cihaz sirketinin 6n dolumlu siringalarinin bakterilerle
kontamine oldugunu ve kendilerinin ¢ok ciddi sekilde hastalanmasina
sebep oldugunu iddia eden hastalar, s6z konusu sirkete dava agt.
Siringalar, ticiincii taraf bir fason iiretici tarafindan imal edilmigti.

Cozum
Hasar talebi, 1.000.000 avro iizerinde bir tutar karsihiginda ¢oziildii.



é Ham Madde \"" Calisan, Kimyasal Reaksiyon
Urunt Kontamine Etti Z Nedeniyle Yand1

Sabit Kiymet Hasar1 isveren Mali Sorumluluk

Neden Kontaminasyon Neden Calisan yaralanmast
Kurulus tiirii Biyoteknoloji/ﬂa(; tireticisi Kurulus tiirii Biyoteknoloji/ﬂag tireticisi
Calisan sayis1 500 tizeri Calisan sayis1 25 alti
Yillik gelir 125-250 milyon avro Yillik gelir 13 milyon avro alt1
Olayn agiklamasi Olayin aciklamasi
Bir farmasotik sirketinin tiriiniine, kontamine ham madde dahil Bir farmasoétik ¢aliganmi bir davlumbaz altinda kimyasal
edildi. Bu hasar, ¢ok sayida parti iiretilene kadar fark edilmedi ve maddelerle ¢alisirken, kapali olan basing 6lger nedeniyle yangin
dolayisiyla yiiksek hacimde bitmis iiriin bu durumdan etkilendi. ciktr. Cahisanin yiizi, eli ve kolu yandi.

Bitmis iiriin stokunun yalnizca yiizde 10’u direkt olarak

kontamine olsa da FDA tiim iiriin partilerine el koydu. C Oziim
o Hasar talebi yaklasik 85.000 avro karsiliginda uzlagsma saglanarak
Cozim 6dendi.

225.000 avrodan fazla hasar demesi yapildi.

chubb.com
Bu belgede bulunan icerik yalnizca genel bilgi verme amachdir. Herhangi bir bireye ve ete kigisel tavsiye veya oneri niteligi tasimamaktadir. Sigorta teminat sartlar ve kogullari icin
diizenlenen police belgelerini inceleyiniz. Chubb European Group SE Merkezi Ingiltere > Istanbul Subesi, Biiyiikdere caddesi no 100-102, Maya Akar Center B Blok Kat:5, Esentepe
394, Istanbul, Turkiye Subesi oldugumuz Chubb European Group SE Fransiz sigortacilik kanunu hiikiimlerine tabii olup, sicil numarasi 450 327 374 RCS Nanterre ve kayitli adresi de La

rpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Fransa'dir. Chubb European Gr SE'nin 6denmis sermayesi 896,176,662 Euro’dur. Chubb European Group SE
deki faaliyetlerini Istanbul’daki Subesi araciligi ile yapmakta olup, Tiirkiye Subesi'nin kayith adresi Biiylikdere Caddesi, No:100-102 Maya Akar Center, Kat:5 Esentepe Sisli
Istanbul’dur. Tiirkiye Subesi Hazine Miistesarhgimnin denetimine tabiidir.




