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Afsnit 1:

@strig — Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

risikooplysninger

Oprettelse i vores | o Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | Serviceleverandgrer
system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (at sikre at vi har
. . en korrekt
*  Policeoplysninger registrering af alle
Sikrede, Vi
daekker)
Udfarelse af | ¢ Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | e  Serviceleverandarer
baggrundscheck, r (at  sikre at . .
kontrol i forhold til : Sikrede ligger | ° Kreditoplysnings-
sanktionslister ~ og | * Personlige inden  for en bureauer

udarbejde police

ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

(at fastlegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af dakning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

svindel_ samt kredit- risikoprofil, derer | ¢  Databaser der
vurdering e Oplysninger om acceptabel for os, understatter
strafbare forhold samt at bista med forebyggelse af
forebyggelse  af svindel
kriminalitet  og
svindel)
¢ Retlig forpligtelse
i henhold til lokal
lovgivning
Gennemga e Personlige e Indgdelse af en|e Eksterne
forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale administratorer
n, vurdere risikoen o . e
VUTCererist<oenog | Helbredsoplysnin- | e  Legitim interesse | ¢ Andre

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

kan
oplysningerne

Handtere fornyelser

¢ Kontaktoplyshinge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

o Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at afggre om
daekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

e Undtagelser med

e Eksterne
administratorer

e Serviceleverandgrer

betalinger

e Betalingsoplysning
er

hjemmel i lokal
lovgivning
Yde kundeservice, | ¢ Kontaktoplysninge | Opfyldelse af en|e Assistanceorganisati
hjeelp og support r kontrakt oner
e Policeoplysninger e Serviceleverandgrer
Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | Opfyldelse af en | Pengeinstitutter
sikringspreemier og r kontrakt

Markedsfgring

¢ Kontaktoplysninge
r

e Markedsfgrings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til Sikrede
om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes
interesse)

o Samtykke

Serviceleverandgrer

Overholdelse af

retlige forpligtelser

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.

FCA, PRA, ICO)

e Retshadndhavende
myndigheder

e Domstole
e Andre

forsikringsselskaber

(i henhold
retskendelser)

til

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1




Helbredsoplysning
er

Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omstzgndighedern
e ved en skade)

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-

leegges, geres
geldende  eller
forsvares

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | ¢ Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | e Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) e Serviceleverandgrer
(at  sikre en
korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopggrelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1




Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med
Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leverandgrer af
opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest

o Oplysninger  til | ¢ Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekaempelse af (at overvage, | ¢ Databaser der
svindel vurdere 0g understgatter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel
svindel) e Retshandhavende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel i lokal
lovgivning

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-

leegges, gares

geldende  eller

forsvares
Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | ¢ Banker
erstatning kontrakt

e Advokater
e Legitim interesse

(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts

skadesanmeldere)

Overholdelse af | ¢ Policeoplysninger | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.
retlige forpligtelser . FCA, PRA, ICO)
e Oplysninger om

skaden e Retshadndhavende

e Oplysninger til myndigheder

bekaempelse af o Domstole
svindel e Andre

e Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er (i henhold til

retskendelser)
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Samarbejdspartnere og brugere/geaster

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

e Legitim interesse
(at vedligeholde
et korrekt og
opdateret kunde-
0g partner-
relationssystem)

e Samtykke

Serviceleverandarer

Administrere aftaler

Kontaktoplyshinger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

¢ Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at sende informa-

Serviceleverandgrer

. tion til
¢ gfo?y;ﬁ?ﬁgg:mgs' Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for
deres branche)
e Samtykke
Afvikling af | Oplysninger om pd|e Legitim interesse | Serviceleverandgrer
arrangementer  og | webside/ brugere eller (at planlegge og
varetagelse af | gaester afvikle
vertsrollen for arrangementer
geester pa kontoret, som kan vere af
samt Dbetjening af interesse for
besggende pa samarbejds-
webside partnere)
o Samtykke
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

Relevant for alle

Overdragelse af
portefalje

det er
for

Alle (hvor
relevant
portefaljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmeaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmeessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

e Domstole
e Kagber

e Radgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

¢ Kontaktoplysninge
r

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der  indgar i
samtalen

e Retlig forpligtelse
i
undtagelsestilfel
de

e Samtykke

e Serviceleverandgrer

e Myndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

e Domstole

e Retshadndhavende
myndigheder
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Afsnit 2:  Belgien - Dansk

Aktivitet Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Kandidater og Sikrede personer

Oprettelse i | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en|e Serviceleverandarer
vores system r kontrakt
e Personlige Legitim interesse (at

risikooplysninger

e Policeoplysninger

sikre at vi har en korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi deekker)

Udfgrelse  af
baggrundschec
k og kontrol 1
forhold til
strafbare
forhold, svindel
)
kreditveerdig-
hed

o Kontaktoplysninge

r

e Personlige
risikooplysninger

e Herunder  oplys-
ninger om strafbare

forhold

Samtykke

Legitim interesse (at
sikre at Sikrede ligger
inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os, samt

at bista med
forebyggelse af
svindel og anden
kriminalitet)

Retlig forpligtelse

Undtagelser med
hjemmel i  lokal
lovgivning

e Serviceleverandgrer

o Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understgtter
forebyggelse af
svindel

Ansggning om
forsikring  og
risikovurderin
g 0g
udarbejdelse af
policer

e Personlige
risikooplysninger

e Herunder
helbredsoplysnin-
ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

Steps taken to enter
into a contract

Legitimate interests (to
determine the likely
risk profile and the
appropriate level, cost
and type of coverage to
be provided)

Consent

Exceptions based on
local law

e Third party
administrators
e Other

insurers/reinsurers
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Handtere o Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | e Eksterne

bevillinger/ r kontrakt administratorer

fornyelser e Policeoplysninger | e Legitim interesse (at|e Serviceleverandgrer
e Personlige afgare om daekningen
risikoo ?snin or skal forleenges for en
plyshing ny periode, og pa
e Helbredsoplysning hvilke vilkar dette i sa
er fald skal ske)

e Oplysninger om | e Samtykke
strafbare forhold «  Undtagelser med
hjemmel i  lokal

lovgivning

Yde o Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en| e Assistanceorganisati

kundeservice, r kontrakt oner

hjelp % 1e  Policeoplysni Samtykk Serviceleverand

support e Policeoplysninger |e Samtykke e Serviceleverandgrer

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge |e Opfyldelse af en|e Pengeinstitutter

sikringspree- r kontrakt

mier 0g Betali Ivsni

betalinger e Betalingsoplysnin-

ger
Markedsfaring | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse (at | ¢ Serviceleverandgrer

r

o  Markedsfarings-
oplysninger

sende information til
Sikrede om
forsikringsprodukter

eller services, som
kunne have sikredes
interesse)

e Samtykke

Overholdelse af
retlige
forpligtelser

o Kontaktoplysninge
r

o Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

e Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

e Retshadndhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)
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Aktivitet

Kategorier
personoplysninger,
der behandles

af

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmelde

Policoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

Eksterne
administratorer

Iser e Oplysninger  om
skaden e Legitim interesse Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) (at Serviceleverandarer
sikre  en korrekt b
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser 0g
skadesanmeldernes
identitet)
Skadesopgerels | ¢  Oplysninger om | e Opfyldelse af en Eksterne
e skaden kontrakt administratorer
e Helbredsoplysning | e Legitim interesse (at Taksatorer
er vurdere
e Oplysninger  om omstaendighederne Advokater
strafbare forhold ved en skade) Sagkyndige
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i  lokal
lovgivning
e Ngdvendigt for at
retskrav.  kan  fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsvares
Overvdge og |e Oplysninger om |e Opfyldelse af en Leverandgrer af
opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjeneste
e  Oplysninger til | « Legitim interesse (at r (undtagelsesvist)
bekempelse af overvage, vurdere og Databaser der
svindel ultimativt at forebygge understgatter

svindel)

e Undtagelser med
hjemmel i  lokal
lovgivning

e Ngdvendigt for at
retskrav.  kan  fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsvares

forebyggelse af
svindel

Retsh&ndhzevende
myndigheder
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Behandling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en|e Pengeinstitutter

skadesanmelde kontrakt

Ise - _ e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts

skadesanmeldere) (at
udbetale erstatning til
berettigede tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af
retlige
forpligtelser

e Policeoplysninger

e  Oplysninger
skaden

om

e  Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

e Betalingsoplysning
er

Retlig forpligtelse

o Myndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester

Styring af | Kontaktoplysninger e Legitim interesse (at | Serviceleverandgrer
relationer vedligeholde et

korrekt og opdateret

kunde- og partner-

relationssystem)

e Samtykke

Administrere Kontaktoplysninger o Opfyldelse af en
aftaler kontrakt
Markedsfgring | ¢  Kontaktoplysninge |e Legitim interesse | Serviceleverandgrer

r

e Markedsfgrings-
oplysninger

(forudsat at forholdet
er omfattet af
undtagelsen fra kravet
om at indhente
samtykke (RD 4. april
2003))

Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Afvikling  af | ¢ Oplysninger om | e Legitim interesse (at | Serviceleverandgrer

arrangementer besggende pa planlegge og afvikle

og Vvaretagelse kontoret arrangementer  som

af veertsrollen . kan vere af interesse

for gaster pa|® Markedsfarings- for samarbejds-

kontoret, samt oplysninger partnere)

betjening  af e Samtykke

besggende pa
webside

Relevant for alle

Overdragelse
af portefalje

e Alle (hvor det er
relevant for
portefaljen)

Legitim interesse (at
strukturere driften af
vores virksomhed pa
en hensigtsmaessig
made)

Retlig forpligtelse
(Ubertragungsverfahr
en der Versicherung
nach geltendem Recht)

Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Salg eller
reorganisering
af et Chubb
selskab

e Alle

Legitim interesse (at
strukturere driften af
vores virksomhed pa
en hensigtsmaessig
made)

Retlig forpligtelse
(Ubertragungsverfah

ren der Versicherung
nach geltendem Recht)

Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter Vi
dele oplysningerne med

kan

Optagelse  af
telefonsamtaler

¢ Kontaktoplysninge
r

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der  indgar i
samtalen

Retlig forpligtelse

Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,

dokumentation for
hensigten om at tegne
en forsikring eller
anmelde en skade,
understgtte behandling
af klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

Serviceleverandarer
Myndigheder
Domstole

Retshandhavende
myndigheder

Opdateret: November 2019
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Afsnit 3:

Bulgarien - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores
system

o Kontaktoplysning
er

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse (at
sikre at vi har en
korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
daekker)

Serviceleverandarer

Udfarelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister  og
svindel samt kredit-
vurdering

¢ Kontaktoplysning
er

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse af
kriminalitet 09
svindel)

Retlig forpligtelse i
henhold til lokal
lovgivning

Serviceleverandgrer

Kreditoplysnings-
bureauer

Databaser der
understgtter
forebyggelse af
svindel

Gennemga
forsikringsbegaering
en, vurdere risikoen
og udarbejde police

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin-
ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

Indgaelse af en
aftale

Legitim interesse
(at fastlegge den
sandsynlige risiko-
profil  og  det
passende niveau og
pris for samt type af
deekning, der skal
tilbydes, hvis
ngdvendigt)

Samtykke
Undtagelser  med
hjemmel i lokal
lovgivning

Eksterne
administratorer

Andre
forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi

dele oplysningerne

med

kan

Handtere fornyelser

¢ Kontaktoplysning
er

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin
ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at afggre om
deaekningen skal
forleenges for en ny
periode, og pa
hvilke vilkar dette i
sa fald skal ske)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Eksterne
administratorer

e Serviceleverandarer

Yde kundeservice,

o Kontaktoplysning

e Opfyldelse af en

e Assistanceorganisat

hjeelp og support er kontrakt ioner
e Policeoplysninger | e Samtykke e Serviceleverandgrer
Modtage for- | ¢ Kontaktoplysning | Opfyldelse  af  en | Pengeinstitutter

sikringspraemier og
betalinger

er

e Betalingsoplysnin
ger

kontrakt

Markedsfering o Kontaktoplysning | ¢ Legitim interesse | Serviceleverandgrer
er (at sende informa-
. tion til Sikrede om
y gﬂTrl;e]ciisfrgrrmgs— forsikringsproduk-
plysning ter, som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af | ¢  Kontaktoplysning | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

er

o Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

FCA, PRA, ICO)

e Retshandhavende

myndigheder
e Domstole
e Andre

forsikringsselskaber

(i henhold
retskendelser)

til

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

15



Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e Policoplysninger Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser

Oplysninger  om
skaden

kontrakt

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser 0g
skadesanmeldernes
identitet)

administratorer

e Assistanceorganisat
ioner

e Serviceleverandarer

Skadesopgerelse

Oplysninger om
skaden

Helbredsoplysnin
ger

Oplysninger om
strafbare forhold

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(at vurdere
omstaendighederne
ved en skade)

Samtykke
Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsva-
res

e Eksterne
administratorer

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en Leverandgrer af

opspore svindel

skaden

e Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

kontrakt

Legitim interesse
(at overvage,
vurdere 09
ultimativt at
forebygge svindel)
Samtykke

Undtagelser  med
hjemmel i lokal
lovgivning

Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsva-
res

overvagningstjenest
er (undtagelsesvist)

Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

Retshandhaevende
myndigheder

Udbetaling
erstatning

af

Betalingsoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Pengeinstitutter
Advokater

Overholdelse
retlige forpligtelser

af

e Policeoplysninger

e Oplysninger
skaden

om

e Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

e Betalingsoplysnin
ger

Retlig forpligtelse

Myndigheder (f.eks.
FCA, PRA, ICO)

Retshandhavende
myndigheder

Domstole

Andre
forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester
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17



Aktivitet

Kategorier
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget

for

behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

kan
oplysningerne

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

Legitim interesse (at
vedligeholde et
korrekt og opdateret
kunde- og partner-
relationssystem)

Serviceleverandarer

e Samtykke
Administrere Kontaktoplysninger Opfyldelse  af en
aftaler kontrakt
Markedsfgring e Kontaktoplysning | e Legitim interesse | Serviceleverandgrer
er (at sende informa-
. tion til
y MTrkec_isfﬂrmgs— Samarbejdspartner
oplyshinger e om begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for deres
branche)
e Samtykke
Afvikling af | Oplysninger om pd |e Legitim interesse | Serviceleverandgrer
arrangementer og | webside/ brugere eller (at planlegge og
varetagelse af | gaester afvikle
veertsrollen for arrangementer som
geester pa kontoret, kan veere af inte-
samt betjening af resse for samar-
besggende pa bejdspartnere)
webside
e Samtykke
Generelt
Overdragelse af | Alle (hvor det e Legitim interesse | ¢ Domstole
portefalje relevant for (at strukturere . Kb
portefgljen) vores virksomhed pher
pa en | ¢ Radgivere

hensigtsmaessig
made)

Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

Samtykke

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Salg eller | Alle e Legitim interesse Domstole

reorganisering af et (at strukturere Kab

Chubb selskab vores virksomhed pher

pa en Radgivere
hensigtsmassig
made)
o Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)
e Samtykke
Optagelse af | ¢ Kontaktoplysning | e Retlig forpligtelse Serviceleverandgrer
lef I .
telefonsamtaler e e Samtykke (1 Myndigheder
e Oplysninger om tilfeelde hvor
skaden formalet med Domstole
e  Andre oplysninger samtalen var salg Retshgndhaevende
der  indgar i| X myndigheder
9 forsikringer/indgae
samtalen

Ise af
fiernsalgsaftale
med en kunde)

Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,

dokumentation for
hensigten om at
tegne en forsikring,

understgtte
behandling af
klager,  forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

Opdateret: December 2020
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Afsnit 4:

Tjekkiet - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Sikrede personer

Oprettelse i
vores system

e Kontaktoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse (at
sikre at vi har en
korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
daekker)

Serviceleverandarer

Generel
validering  af
data, kontrol i
forhold til
sanktionslister
og svindel samt
lan

e Kontaktoplysninger

e Personlige
risikooplysnhinger

e Oplysninger
strafbare forhold

om

e Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bista med
forebyggelse af
kriminalitet 09
svindel)

e Retlig forpligtelse

Serviceleverandgrer

Kreditoplysnings-
bureauer

Databaser der
understatter

forebyggelse af svindel

Overvejelse om
at tilbyde
forsikring,

vurdering  af
risiko 0g
fastleeggelse af
principper

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin-
ger

e Oplysninger  om

strafbare forhold

e Indgdelse af en
aftale

e Legitim interesse
(at fastlegge den
sandsynlige
risikoprofil og det
passende niveau og
pris samt omfang af
forsikringsdaekning
)

e Samtykke

o Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger om
strafbare forhold)

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

Eksterne
administratorer

Andre
forsikringsselskaber/
Genforsikringsselska-
ber
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, behandlingen af | oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Handtere o Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en Eksterne

fornyelser . . kontrakt administratorer
e Policeoplysninger

. e Legitim interesse Serviceleverandgrer
* Personlige (at afgere om
risikooplysninger dzekningen skal
e Helbredsoplysninge forleenges for en ny
r periode, og pa
Oplysninger  om hvilke vilkar dette i
[} o
fald skal sk
strafbare forhold safald skal ske)
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

Yde o Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en Assistanceorganisatio-

kundeservice, . . kontrakt ner

hjeelp og|*® Policeoplysninger

support e Samtykke Serviceleverandgrer

Modtage  for-

e Kontaktoplysninger

o Opfyldelse af en

Pengeinstitutter

e Markedsfgrings-
oplysninger

sikringspree- . . kontrakt

mier og | ® Betalingsoplysning

betalinger er

Markedsfaring | e Kontaktoplysninger | ¢ Legitim interesse Serviceleverandgrer

(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk-
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

Overholdelse af
retlige
forpligtelser

o Kontaktoplysninger
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

e Retlig forpligtelse

Myndigheder
FCA, PRA, ICO)

Retsh&ndhzevende
myndigheder

(f.eks.

Domstole

Andre
forsikringsselskaber (i
henhold til retskendel-
ser)
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e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsva-
res

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, behandlingen af | oplysningerne med
der behandles oplysningerne
Skadesanmeldere
They  receive | e Policy details e Performance of the Third-party
notification of . . contract administrators
the claim e Claim details
e Legitimate interests Assistance providers
(third-party . .
claimants)(keeping Service providers
precise records of
all accepted claims
and identities of the
claimants)
Skadesopggrels | ¢  Oplysninger ~ om | e Opfyldelse af en Eksterne
e skaden kontrakt administratorer
o Helbredsoplysninge | ¢ Legitim interesse Taksatorer
r (at vurdere
e Oplysninger om omstgndighederne Advokater
strafbare forhold ved en skade) gggky:;'%%e'ndzﬂaggr:
e Samtykke ’
vedrarer
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Overvage og
opspore svindel

e Oplysninger  om
skaden

e Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(at overvage,
vurdere 0g
ultimativt at
forebygge svindel)
Samtykke
Undtagelser  med
hjemmel i lokal
lovgivning
Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt

undtagelse (for
oplysninger om
strafbare forhold)

Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsva-
res

Sikkerhedsvirksomhed
er (undtagelsesvist)

Databaser der
understatter
forebyggelse af svindel

Retshandhaevende
myndigheder

Udbetaling af
erstatning

e Betalingsoplysning
er

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Pengeinstitutter
Advokater

Overholdelse af
retlige
forpligtelser

o Policeoplysninger
e Oplysninger  om
skaden

e  Oplysninger til
bekempelse af
svindel

e Betalingsoplysning
er

Retlig forpligtelse

Myndigheder
ACPR, CNIL)

Retsh&ndhzevende
myndigheder

(f.eks.

Domstole

Andre
forsikringsselskaber (i
henhold til retskendel-
ser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, behandlingen af | oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Samarbejdspartnere

Styring af | e
relationer

Kontaktoplysninger

e Legitim interesse
(vedligeholde  en
korrekt 0g

opdateret platform
til styring  af

relationer med
kunder 0g
samarbejdspartner
e)

e Samtykke

e Serviceleverandarer

Administration | e
af aftaler

Kontaktoplysninger

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Serviceleverandarer

Markedsfering |

Kontaktoplysninger

Markedsfgrings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til
Samarbejdspartner
e om begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for deres
branche)

e Samtykke

e Serviceleverandarer

Afvikling af | e
arrangementer
og varetagelse
af veertsrollen
for geester pa
kontoret

Oplysninger om
gaester pa kontoret

e Legitim interesse
(at planlegge og
afvikle
arrangementer som
kan veere af inte-
resse for samar-
bejdspartnere)

e Samtykke

e Serviceleverandarer

Relevant for alle
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Overdragelse af
portefalje

Alle (hvor det er
relevant for
portefaljen)

Legitim interesse
(at strukturere vores
virksomhed pa en
hensigtsmeessig
made)

Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Salg eller
reorganisering
af et Chubb
selskab

Alle

Legitim interesse
(at strukturere vores
virksomhed pa en
hensigtsmeessig
made)

Retlig forpligtelse
(overfersel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

Domstole
Kaber

Radgivere

Optagelse  af
telefonsamtaler

Kontaktoplysninger

Oplysninger ~ om
skaden

Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

Retlig forpligtelse

Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en forsikring,
understotte
behandling af
klager,  forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

Serviceleverandgrer
Myndigheder
Domstole

Retshandhaevende
myndigheder

Updated: November 2019
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Afsnit 5:

Danmark - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores
system

o Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(atsikre atviharen

e Serviceleverandgrer

e Policeoplysninger kor_rekt_
registrering af alle
Sikrede, Vi
daekker)
Udfarelse af | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke e Serviceleverandgrer
baggrundscheck, r

kontrol i forhold til
sanktionslister 0g
svindel samt kredit-
vurdering

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at  sikre at
Sikrede ligger
inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bista med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens § 8, stk.
309811, stk. 2

e Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understgtter
forebyggelse af
svindel
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Gennemga e Personlige e Indgdelse af en|e Eksterne

forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale administratorer

d isik . e
N, VUTCEre TisiKoen 0g o Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | ¢ Andre

udarbejde police

ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

(at fastlegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af daekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens § 8, stk.
30g 8§11, stk. 2

Dit samtykke,
hvis vi specifikt
har bedt om det

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber

Handtere fornyelser

¢ Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(at afggre om
daekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens 8§ 8, stk.
309 811,stk. 2

Dit samtykke,
hvis vi specifikt
har bedt om det

e Eksterne
administratorer

e Serviceleverandarer

Yde kundeservice,
hjeelp og support

o Kontaktoplysninge
r

o Policeoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Pengeinstitutter

sikringspreemier og
betalinger

r

e Betalingsoplysning

kontrakt

er
Markedsfgring o Kontaktoplysninge | e Legitim interesse |  Serviceleverandgrer
r (at sende informa-
e Markedsfgrings- grc:]n il Sikrede
oplysninger forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes
interesse)
e Samtykke
Overholdelse af | ¢  Kontaktoplysninge | ° Retlig forpligtelse | Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i~ henhold til
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmeldelser

e Policoplysninger

e Oplysninger
skaden

om

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse

(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at  sikre en
korrekt

registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e [Eksterne
administratorer

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi

kan
dele oplysningerne med

Skadesopgerelse

e  Oplysninger
skaden

om

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(at vurdere
omstzndighedern
e ved en skade)

Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens § 8, stk.
3

Dit samtykke,
hvis vi specifikt
har bedt om det

Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-

leegges, geres
geldende  eller
forsvares

e Eksterne
administratorer

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige

Overvage
opspore svindel

0g

e Oplysninger
skaden

om

e  Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse

(at overvage,
vurdere 0g
ultimativt at
forebygge
svindel)

Dit samtykke,

hvis vi specifikt
har bedt om det

Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-

leegges, geres
geldende  eller
forsvares

e Leverandgrer af
overvagningstjenest

er (undtagelsesvist)

e Databaser
understatter

forebyggelse af

svindel

¢ Retshandhavende
myndigheder

der
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Udbetaling af | e Betalingsoplysning | ¢ Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter

erstatning er kontrakt e Advokater

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Overholdelse af | e Policeoplysninger | e Retlig forpligtelse | ¢  Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

e Oplysninger
skaden

om

e Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

e Betalingsoplysning
er

ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester

Styring af relationer

e Kontaktoplysninge
r

Legitim interesse
(at vedligeholde
et korrekt og
opdateret kunde-
0g partner-
relationssystem)

Samtykke

e Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

o Kontaktoplysninge
r

Opfyldelse af en
kontrakt
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele oplysningerne med

kan

Markedsfaring

¢ Kontaktoplyshinge
r

o  Markedsfarings-
oplysninger

Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter,  som
kunne vere
relevante for
deres branche)
Samtykke

Serviceleverandgrer

hensigtsmeessig
made)

Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

Samtykke

Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens 8§ 8, stk.
309811, stk. 2

Afvikling af | ¢  Oplysninger om pa | ¢ Legitim interesse | ¢  Serviceleverandarer
arrangementer  og webside/  brugere (at planlegge og
varetagelse af eller geester afvikle
vertsrollen for arrangementer
geester pa kontoret, som kan veere af
samt betjening af interesse for
besggende pa samarbejds-
webside partnere)

e Samtykke
Relevant for alle
Overdragelse af | e Alle (hvor det er | e Legitim interesse | ¢ Domstole
portefalje relevant for (at strukturere

portefaljen) vores virksomhed | ° Kaber
pa en | ¢ Radgivere
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Salg

eller

reorganisering af et

Chubb selskab

Alle

Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmeaessig
made)

Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

Samtykke

Undtagelses-
bestemmelser i
lokal lovgivning,
jf. Databeskyttel-
seslovens § 8, stk.
30g 8§11, stk. 2

e Kaber

e Radgivere

Optagelse
telefonsamtaler

af

¢ Kontaktoplysninge
r

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

Samtykke

e Serviceleverandarer
¢ Myndigheder
e Domstole

e Retshadndhavende
myndigheder

Opdateret: November 2019

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

32



Afsnit 6: Estland - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med

der behandles oplysningerne

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores
system

Kontaktoplysninge
r

Personlige
risikooplysninger

Policeoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(at sikre at vi har en
korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
daekker)

Serviceleverandarer

Udfgrelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

Kontaktoplyshinge
r

Personlige
risikooplysninger
Oplysninger  om
strafbare forhold

Samtykke

Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bista med
forebyggelse  af
kriminalitet 09
svindel)

Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

Serviceleverandgrer

Kreditoplysnings-
bureauer

Databaser der
understgtter
forebyggelse af
svindel
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Gennemga e Personlige e Indgdelse af en Third Party

forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale Administrators

n, vurdere risikoen . . .

og udarbejde police | ® Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse Other Insurers /

ger (at fastleegge den Reinsurers
. sandsynlige risiko-
e Oplysninger  om profil og det
strafbare forhold passende  niveau
og pris for samt
type af daekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig
e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
Handtere fornyelser | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en Eksterne

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger  om
strafbare forhold

kontrakt

e Legitim interesse
(at afggre om
daekningen  skal
forlaenges for en ny
periode, og pa
hvilke vilkar dette i
sa fald skal ske)

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

administratorer

Serviceleverandgrer

Yde kundeservice,

o Kontaktoplysninge

e Opfyldelse af en

Assistanceorganisati

hjeelp og support r kontrakt oner
e Policeoplysninger |e Samtykke Serviceleverandgrer
Modtage for- | ¢« Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en Pengeinstitutter

sikringspraemier og
betalinger

r

e Betalingsoplysning
er

kontrakt
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Markedsfaring e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse Serviceleverandgrer

r

e Markedsfarings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk-
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

Samtykke

Overholdelse af
retlige forpligtelser

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

Retlig forpligtelse

Myndigheder (f.eks.
ACPR, CNIL)

Retshandhaevende
myndigheder

Domstole

Andre
forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmeldelser

e Policoplysninger

e Oplysninger  om
skaden

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Eksterne
administratorer

Assistanceorganisati
oner

Serviceleverandgrer
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Aktivitet

Kategorier
personoplysninger,
der behandles

af

Retsgrundlaget

for

behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Skadesopgerelse

e  Oplysninger
skaden

om

e Helbredsoplysning

er

e Oplysninger
strafbare forhold

om

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(at vurdere
omstaendighederne
ved en skade)

Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
’, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

e Eksterne
administratorer

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige

Overvage og
opspore svindel

e Oplysninger om
skaden

e Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(at overvage,
vurdere 09
ultimativt at
forebygge svindel)

Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
’, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse  af
svindel’,
medmindre vi har
indhentet
samtykke fra dig

Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

e Leverandgrer af
overvagningstjenest
er (undtagelsesvist)

e Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

e Retshdndhavende
myndigheder
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget

for

behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Udbetaling af
erstatning

Betalingsoplysning
er

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter
e Advokater

Overholdelse af
retlige forpligtelser

Policeoplysninger

Oplysninger  om

skaden

Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

Betalingsoplysning
er

Retlig forpligtelse

o Myndigheder (f.eks.

ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester
Styring af | ¢  Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | ¢ Serviceleveranderer
relationer r (at vedligeholde et

korrekt 09

opdateret kunde-

0g partner-

relationssystem)

Samtykke

Administrere
aftaler

Kontaktoplysninge
r

Opfyldelse af en
kontrakt

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

37



Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Markedsfaring o Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | « Serviceleverandgrer

r (at sende informa-

. tion til

¢ (I;fozlirlgﬁ(ijsfﬂrlngs- Samarbejdspartne

ysninger re om
begivenheder,

services eller

produkter,  som

kunne vaere

relevante for deres
branche)

e Samtykke
Afvikling af e Oplysninger om pa | ¢ Legitim interesse | e Serviceleverandgrer
arrangementer og webside/  brugere (at planlegge og
varetagelse af eller geester afvikle
veertsrollen for arrangementer
gaester pa kontoret, som kan veere af
samt betjening af interesse for
besggende pa samarbejds-
webside partnere)
e Samtykke
Relevant for alle
Overdragelse  af | Alle (hvor det er|e Legitim interesse | e Courts
portefalje relevant for portefaljen) (at strukturere Purch
vores virksomhed | ¢ UrCnaser
pa en | e Professional

hensigtsmaessig
made)

Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

>

advisors
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Overdragelse af
portefalje

Alle  (hvor det er
relevant for portefaljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i henhold
til gaeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal

>

e Domstole
e Kaber

e Radgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

e Kontaktoplysninge
r

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

¢ Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,

dokumentation for
hensigten om at

tegne en
forsikring,
understatte
behandling af
klager, forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

e Serviceleverandgrer
o Myndigheder
e Domstole

e Retshadndhavende
myndigheder

Opdateret: November 2019
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Afsnit 7:

Finland - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores
system

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(atsikre atvi haren
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi daekker)

Serviceleverandgrer

Udfarelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Samtykke

o Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse
i henhold til lokal
lovgivning

o Udtrykkeligt
samtykke,  som
lovbestemt
undtagelse

e Serviceleverandarer

¢ Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understgtter
forebyggelse af
svindel
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemga e Personlige e Indgdelse af en|e Eksterne

forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale administratorer

d isik . P
n, VUTCers Tisi«oen | Helbredsoplysnin- | e  Legitim interesse | e Andre

og udarbejde police

ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

(at fastlegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af deakning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber

Handtere fornyelser

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at afggre om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e [Eksterne
administratorer

e Serviceleverandarer

Yde kundeservice,
hjeelp og support

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter

sikringspraemier og
betalinger

r

e Betalingsoplysning

kontrakt

er
Markedsfgring o Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ¢ Serviceleverandgrer
r (at sende informa-
. tion til Sikrede om
y MTrkec_isfﬂrmgs— forsikringsproduk
oplyshinger ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af | e« Kontaktoplysninge | ° Retlig forpligtelse | | Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i~ henhold il
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmeldelser

e Policoplysninger

e  Oplysninger
skaden

om

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Eksterne
administratorer

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgearelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skaden

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

kontrakt

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

administratorer
e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leverandarer af

opspore svindel

skaden

e Oplysninger til
bekempelse af
svindel

kontrakt

e Legitim interesse
(at overvage,
vurdere 0g
ultimativt at
forebygge svindel)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse af
svindel’,
medmindre vi har
indhentet
samtykke fra dig

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

overvagningstjenest
er (undtagelsesvist)

Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

Retshandhaevende
myndigheder

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse

(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts

skadesanmeldere)

Pengeinstitutter
Advokater
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter Vi
dele
med

oplysningerne

kan

Overholdelse
retlige forpligtelser

af

Policeoplysninger

Oplysninger
skaden

om

Oplysninger til
bekempelse af
svindel

Betalingsoplysning
er

Retlig forpligtelse

Myndigheder (f.eks.
ACPR, CNIL)

Retshandhaevende
myndigheder

Domstole

Andre
forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester

Styring af relationer

Kontaktoplyshinge
r

Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 0g
opdateret kunde-
og partner-

relationssystem)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

Kontaktoplysninge
r

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

Kontaktoplysnhinge
r

Markedsfarings-
oplysninger

Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for

deres branche)

Samtykke

Serviceleverandgrer
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hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

b

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Afvikling af | ¢  Oplysninger om pd | e Legitim interesse | e  Serviceleverandarer

arrangementer og webside/  brugere (at planlaegge og

varetagelse af eller geester afvikle

veertsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

besggende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | ¢« Alle (hvor det er | e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefalje relevant for (at strukturere . Kaber

portefaljen) vores virksomhed

pa en | e« Radgivere
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfgrsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

Salg eller | Alle e Legitim interesse | o Kgber

reorganisering af et (at strukturere Radai

Chubb selskab vores virksomhed | ° adglvere

pa en
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Optagelse af | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | ¢  Serviceleverandgrer

telefonsamtaler

r

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understatte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

o Myndigheder
e Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

Opdateret: November 2019
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Afsnit 8:

Frankrig - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores
system

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(atsikre atvi haren
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi daekker)

Serviceleverandgrer

Udfarelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Betinget samtykke

o Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse

e Serviceleverandarer

¢ Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understgtter
forebyggelse af
svindel

Gennemga
forsikringsbegeeringe
n, vurdere risikoen
og udarbejde police

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin-
ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Indgdelse af en
aftale

e Legitim interesse
(at fastleegge den
sandsynlige
risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af deakning,
der skal tilbydes,

hvis nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e [Eksterne
administratorer
e Andre

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter Vi
dele
med

oplysningerne

kan

Handtere fornyelser

Kontaktoplyshinge
r

Policeoplysninger

Personlige
risikooplysninger

Helbredsoplysning
er

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(at afggre om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

e Eksterne
administratorer

e Serviceleverandgrer

Oplysninger om
strafbare forhold e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
Yde  kundeservice, Kontaktoplysninge | e« Opfyldelse af en | e Assistanceorganisati
hjeelp og support r kontrakt oner
Policeoplysninger | ¢ Betinget samtykke | e  Serviceleverandgrer
Modtage for- Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Pengeinstitutter

sikringspraemier og

r

kontrakt

betalinger . )
g Betalingsoplysning
er
Markedsfgring Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | e Serviceleverandgrer

r

Markedsfgrings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

Samtykke

Overholdelse
retlige forpligtelser

af

Kontaktoplysninge
r

Policeoplysninger

Personlige
risikooplysninger
Betalingsoplysnin-
ger

Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.

ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e Policoplysninger | e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | e Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) .
(at sikre en korrekt | ® Serviceleverandgrer
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopggrelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer

Helbredsoplysning
er

Oplysninger  om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omstendighedern
e ved en skade)

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leverandarer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e Oplysninger til | o Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekaempelse af (at overvage, | ¢ Databaser der
svindel vurdere 0g understatter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshandhavende

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

myndigheder

Udbetaling
erstatning

af

Betalingsoplysning
er

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Pengeinstitutter
Advokater

Overholdelse

af

e Policeoplysninger

e Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser « Oplysninger om ACPR, CNIL)
skaden e Retshandhavende
e  Oplysninger til myndigheder
bekaempelse af e Domstole
svindel e Andre
e Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er (i~ henhold til
retskendelser)
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Samarbejdspartnere og geester

Styring af relationer

o Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 0g
opdateret kunde-
og partner-

relationssystem)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

¢ Kontaktoplysninge
r

o Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

e Kontaktoplysninge
r

e Markedsfarings-
oplysninger

o Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for

deres branche)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer

Afvikling af
arrangementer  0g
varetagelse af
vertsrollen for

geester pa kontoret,
samt betjening af
besggende pa
webside

e Oplysninger om pa
webside/  brugere
eller geester

e Legitim interesse
(at planlaegge og
afvikle
arrangementer
som kan veare af
interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Relevant for alle

Overdragelse
portefalje

af

Alle (hvor det er
relevant for
portefaljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Salg

eller

reorganisering af et

Chubb selskab

Alle

o Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

Domstole
Kaber

Radgivere

Optagelse
telefonsamtaler

af

Kontaktoplyshinge
r

Oplysninger  om
skaden

Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understgtte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

Serviceleverandgrer

Myndigheder

Domstole

Retshandhaevende
myndigheder

Opdateret: November 2019
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Afsnit 9:

Tyskland - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Fremtidige sikrede, Forsikringstagere og Sikrede personer

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | Serviceleverandarer
system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (atsikre atvi haren
. Poli lvsni korrekt
oficeoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi daekker)
Udfarelse af | e« Kontaktoplysninge | ¢ Pakravet e Serviceleverandgrer
baggrundscheck, r samtykke

kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse
i henhold til lokal
lovgivning

¢ Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

Gennemga
forsikringsbegeeringe
n, vurdere risikoen
og udarbejde police

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin-
ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Indgaelse af en
aftale

e Legitim interesse
(at fastleegge den
sandsynlige
risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af dekning,
der skal tilbydes,

hvis nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e [Eksterne
administratorer
e Andre

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber
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r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Handtere fornyelser | e  Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

kontrakt

e Legitim interesse
(at afggre om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

administratorer

e Serviceleverandgrer

sikringspraemier og
betalinger

r

e Betalingsoplysning

strafbare forhold e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
Yde kundeservice, | e Kontaktoplysninge | Opfyldelse af en|e Assistanceorganisati
hjeelp og support r kontrakt oner
e Policeoplysninger e Serviceleverandgrer
Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | Opfyldelse af  en | Pengeinstitutter

kontrakt

retlige forpligtelser

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

er
Markedsfering o Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | Serviceleverandgrer
r (at sende informa-
. tion til Sikrede om
y MTrkec_jsfrarmgs— forsikringsproduk
oplysninger ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af | ¢  Kontaktoplysninge | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.

CNIL, ACPR)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e Policoplysninger | e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | e Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) .
(at sikre en korrekt | ® Serviceleverandgrer
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopggrelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer

Helbredsoplysning
er

Oplysninger  om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omstendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leverandarer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e Oplysninger til | o Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekaempelse af (at overvage, | ¢ Databaser der
svindel vurdere 0g understatter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshandhavende

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

myndigheder

Udbetaling
erstatning

af

Betalingsoplysninger

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Pengeinstitutter
Advokater

Overholdelse

af

e Policeoplysninger

Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.

tlige forpligtel .
retlige forpligtelser « Oplysninger om CNIL, ACPR)
skaden e Retshandhavende
e  Oplysninger til myndigheder
bekaempelse af e Domstole
svindel e Andre
e Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er (i henhold til
retskendelser)
Samarbejdspartnere, Gaster og Besggende pa vores Webside
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget

for

behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter Vi
dele
med

kan
oplysningerne

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 0g
opdateret kunde-
og partner-

relationssystem)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

e Kontaktoplysninge
r

Legitim interesse
(at sende informa-

Serviceleverandgrer

. tion til
y m;l;ﬁ?ﬁ;z:mgs_ Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for
deres branche)
e Samtykke
Afvikling af | Oplysninger om péa|e Legitim interesse | Serviceleverandarer
arrangementer  og | webside/ brugere eller (at planlegge og
varetagelse af | geester afvikle
veertsrollen for arrangementer

geester pa kontoret,
samt betjening af
besagende pa
webside

som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

Samtykke

Relevant for alle
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overdragelse
portefalje

af

det er
for

Alle  (hvor
relevant
portefaljen)

o Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfgrsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Salg

eller

reorganisering af et

Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
galdende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Optagelse
telefonsamtaler

af

o Kontaktoplysninge
r

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der  indgar i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en forsikring
eller anmelde en
skade, understgtte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

Serviceleverandgrer

Tilsynsmyndigheder

Domstole

Retshandhaevende
myndigheder

Opdateret: November 2019
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Afsnit 10: Grakenland - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | Serviceleverandarer
system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (atsikre atvi haren
. Poli lvsni korrekt
oficeoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi daekker)
Udfarelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke i visse | ¢ Serviceleverandgrer
baggrundscheck, r situationer

kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse
i henhold til lokal
lovgivning

¢ Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

Gennemga
forsikringsbegeeringe
n, vurdere risikoen
og udarbejde police

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin-
ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Indgaelse af en
aftale

e Legitim interesse
(at fastleegge den
sandsynlige
risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af dekning,
der skal tilbydes,

hvis nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e [Eksterne
administratorer
e Andre

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Handtere fornyelser | e  Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning

kontrakt

e Legitim interesse
(at afggre om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette

administratorer

Serviceleverandgrer

er
. i sa fald skal ske)
e Oplysninger om
strafbare forhold | ¢ Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
Yde kundeservice, | ¢ Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | e Assistanceorganisati
hjeelp og support r kontrakt oner
e Policeoplysninger | e Samtykke i visse | ¢ Serviceleverandgrer
tilfeelde
Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | Opfyldelse  af  en | Pengeinstitutter

sikringspraemier og
betalinger

r

e Betalingsoplysning
er

kontrakt

Markedsfgring

e Kontaktoplysninge
r

e Markedsfgrings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

Serviceleverandgrer
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overholdelse
retlige forpligtelser

af

¢ Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.
BoG, HDPA, CNIL,
ACPR, FCA, PRA)

¢ Retshadndhavende

myndigheder
e Domstole
e Andre

forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse
skadesanmeldelser

af

e Policoplysninger

e  Oplysninger
skaden

om

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Eksterne
administratorer

e Assistanceorganisati
oner

Serviceleverandgrer

Skadesopgerelse

e Oplysninger
skaden

om

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Npgdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

e [Eksterne
administratorer

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leverandarer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e Oplysninger til | o Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekaempelse af (at overvage, | ¢ Databaser der
svindel vurdere 0g understatter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshandhavende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel i lokal
lovgivning
e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res
Udbetaling af | Betalingsoplysninger | ¢ Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter
erstatning kontrakt e Advokater
e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)
Overholdelse af | e Policeoplysninger | Retlig forpligtelse e Myndigheder (e.g.

retlige forpligtelser

BoG, HDPA, CNIL,

* Oplysninger  om ACPR, FCA, PRA)
skaden ’ ’ ’
« Oplysninger til e Retshandhavende
bekaempelse af myndigheder
svindel e Domstole
e Betalingsoplysning e Andre
er forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)
Samarbejdspartnere og geester
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget

for

behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter Vi
dele
med

kan
oplysningerne

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 0g
opdateret kunde-
og partner-

relationssystem)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

e Kontaktoplysninge
r

Legitim interesse
(at sende informa-

Serviceleverandgrer

. tion til
%?;Eﬁ?ﬁ;ﬁrrmgs_ Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for
deres branche)
e Samtykke
Afvikling af | Oplysninger om péa|e Legitim interesse | Serviceleverandarer
arrangementer  og | webside/ brugere eller (at planlegge og
varetagelse af | geester afvikle
veertsrollen for arrangementer

geester pa kontoret,
samt betjening af
besagende pa
webside

som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

Samtykke
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter Vi
dele
med

kan
oplysningerne

Relevant for alle

Overdragelse
portefalje

af

det er
for

Alle  (hvor
relevant
portefaljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Salg

eller

reorganisering af et

Chubb selskab

Alle

o Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Optagelse
telefonsamtaler

af

Dokumentation for
kommercielle
transaktioner
anden
forretningsrelateret
kommunikation
(kontaktoplysninger,
oplysninger om skader,
anden relevant
information, der indgar
i samtalen)

eller

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(dokumentation
for hensigten om
at tegne en
forsikring eller for
indgaelse af en
aftale om tegning
af en forsikring,

understgtte
behandling af
klager, spore
svindel)

e Samtykke

FCA, PRA, ICO)

Domstole

Retshandhaevende
myndigheder

Serviceleverandgrer
Myndigheder (f.eks.

Opdateret: December 2019
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Afsnit 11: Ungarn - Dansk

Aktivitet

Kategorier
personoplysninger,
der behandles

af

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores
system

o Kontaktoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at sikre at vi har en
korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
daekker)

Serviceleverandarer

Udfarelse
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt
kreditvurdering

af

¢ Kontaktoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger
strafbare forhold

om

e Samtykke

e Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse af
kriminalitet 09
svindel)

e Retlig forpligtelse
o Udtrykkeligt

samtykke, som
lovbestemt

undtagelse (for
oplysninger  om

strafbare forhold)

e Serviceleverandgrer

o Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele oplysningerne med

kan

Gennemgang af
forsikringsbegeerin
g, risikovurdering
0g udstedelse af
police

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin-
ger

e Oplysninger  om

e Indgéelse af en
aftale
e Legitim interesse

(at fastleegge den
sandsynlige risiko-

Eksterne
administratorer

Andre

forsikringsselskaber/
Genforsikringsselska

profil  og  det ber
strafbare forhold passende  niveau
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Samtykke
o Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger  om
strafbare forhold)
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
Handtere e Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne
fornyelser kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

o Helbredsoplysning
er

e Oplysninger  om

strafbare forhold

interesse
(at afgere om
deekningen  skal
forlaenges for en ny
periode, og pa
hvilke vilkar dette i
sa fald skal ske)

o Legitim

e Samtykke

e Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger ~ om

strafbare forhold)

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

Serviceleverandgrer
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Yde kundeservice,
hjeelp og support

¢ Kontaktoplysninger

e Policeoplysninger

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning (for sa
vidt angar

policeoplysninger)

e Udtrykkeligt
samtykke (for sa
vidt angar
policeoplysninger)

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer

Modtage for-
sikringspraemier
og betalinger

o Kontaktoplysninger

e Betalingsoplysning
er

Opfyldelse af en
kontrakt

Pengeinstitutter

Markedsfgring

o Kontaktoplysninger

o Markedsfarings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk-
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

e Samtykke

Serviceleverandgrer

Overholdelse af
retlige forpligtelser

o Kontaktoplysninger
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.
CNIL, ACPR)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Skadesanmeldere

Indledende
skadesanmeldelse

Policoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e [Eksterne
administratorer

Helbredsoplysning
er

Oplysninger
strafbare forhold

om

e Oplysninger  om

skaden e Legitim interesse | e Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) )
(at sikre en korrekt e Serviceleverandgrer
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser 0g
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopgarelse | ¢  Oplysninger ~ om | e Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighederne
ved en skade)

e Samtykke

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

o Udtrykkeligt

samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for

oplysninger  om
strafbare forhold)

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet

Kategorier
personoplysninger,
der behandles

af

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne med

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Udtrykkeligt
samtykke som

lovbestemt
undtagelse (1
tilfelde af

oplysninger ~ om
strafbare forhold i
skadesanmeldelsen
eller oplysningerne
til forebyggelse af
svindel)

Overvagning og | e Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en | e Surveillance service
ef'gerforskning af skaden kontrakt providers
svindel e Oplysninger til | o Legitim interesse (exceptionally)
bekaempelse af (at overvage, | e Anti-fraud database
svindel vurdere og |, L nforcement
ultimativt at aw ~ entorceme
forebygge svindel) agencies
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
e Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse (for
oplysninger ~ om
strafbare forhold)
¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res
Udbetaling af | Betalingsoplysninger o Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter
erstatning kontrakt

Advokater
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne
Overholdelse  af | e  Policeoplysninger | Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.
retlige forpligtelser CNIL, ACPR)

o Oplysninger  om
skaden e Retshandhzvende

e Oplysninger til myndigheder

bekaempelse af e Domstole
svindel e Andre

e Betalingsoplysning forsikringsselskaber
er (i henhold til

retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester

Styring af | Kontaktoplysninger e Legitim interesse | Serviceleverandarer
kontakter (at vedligeholde et
korrekt 09
opdateret  kunde-
og partner-
relationssystem)
Samtykke
Administrere Kontaktoplysninger Opfyldelse  af en
aftaler kontrakt
Markedsfgring o Kontaktoplysninger | e Legitim interesse | Serviceleverandgrer
e Markedsfgrings- (at sende informa-
Vi tion til
oplysninger Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for deres
branche)
Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Afvikling af | Oplysninger om pa|e Legitim interesse | Serviceleverandarer

arrangementer og | webside/ brugere eller (at planlegge og

varetagelse af | geester afvikle

veertsrollen  for arrangementer

gaester pa som kan vare af

kontoret, samt interesse for

betjening af samarbejds-

besggende pa partnere)

webside e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | Alle (hvor det er|e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefalje relevant for portefaljen) (at strukturere

vores virksomhed | * Kaber
pa en | ¢ Radgivere
hensigtsmaessig
made)
e Retlig forpligtelse
(I tilfelde af
overdragelse i
henhold til FSMA
Kapitel VII)

Salg eller | Alle e Legitim interesse | ¢ Domstole

reorganisering af (at strukturere

et Chubb selskab vores aktiviteter pa | * K@D

en hensigtsmaessig | ¢ Radgivere

made)

o Retlig forpligtelse
(I tilfelde af
overdragelse i
henhold til FSMA
Kapitel VII)

e Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne med
der behandles oplysningerne

Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninger | ¢ Retlig forpligtelse | e Serviceleverandgrer

telefonsamtaler

Oplysninger
skaden

om

Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

Legitim interesse
(med henblik pa
uddannelse af
medarbejdere,
dokumentere at du
gnsker at indga en
forsikringsaftale,
behandle  Klager,
forbedre
kundeservice  og
efterforske svindel)

o Myndigheder
o Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

Opdateret: December 2019
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Afsnit 12:

Irland - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter Vi
dele
med

kan
oplysningerne

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | Serviceleverandgrer
system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (atsikre atvi haren
. Poli lvsni korrekt
oficeoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi daekker)
Udfarelse af | ¢« Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke e Serviceleverandgrer
baggrundscheck, r

kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

o Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse
e Udtrykkeligt

samtykke, som
lovbestemt

undtagelse  (for
oplysninger  om

strafbare forhold)

Kreditoplysnings-
bureauer

Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel
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og udarbejde police

ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemga e Personlige e Indgdelse af en|e Eksterne

forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale administratorer

d isik . P
n, VUTCers Tist«oen | Helbredsoplysnin- | e  Legitim interesse | ¢ Andre

(at fastlegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af deakning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Samtykke

o Udtrykkeligt
samtykke,
lovbestemt
undtagelse  (for
oplysninger om
strafbare forhold)

som

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber

Handtere fornyelser

e Oplysninger

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

om
strafbare forhold

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at afggre om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

e Samtykke

e Udtrykkeligt
samtykke,  som
lovbestemt
undtagelse  (for
oplysninger  om

strafbare forhold)

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Eksterne
administratorer

e Serviceleverandarer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Yde  kundeservice, Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en Assistance

hjeelp og support r kontrakt Providers

Policeoplysninger | ¢ Samtykke Service Providers

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning (for s&
vidt angar
policeoplysninger
)

e Udtrykkeligt
samtykke (for sa
vidt angar
policeoplysninger
)

Modtage for- Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en Pengeinstitutter

sikringspraemier og r kontrakt

betalinger Betalingsoplysning

er
Markedsfgring Kontaktoplysninge | e Legitim interesse Serviceleverandgrer

r

Markedsfgrings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

Samtykke

Overholdelse

af

Kontaktoplyshinge

Retlig forpligtelse

Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser r CBI, DPC)
Policeoplysninger Retshandhaevende
Personlige myndigheder
risikooplysninger Domstole
Betalingsoplysnin- Andre

ger

forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)
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Helbredsoplysning
er

Oplysninger  om
strafbare forhold

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e Policoplysninger | e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | e Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) .
(at sikre en korrekt | ® Serviceleverandgrer
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopggrelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer

e Legitim interesse
(at vurdere
omstendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

o Udtrykkeligt
samtykke
lovbestemt
undtagelse (for sa
vidt angar
oplysninger  om
strafbare forhold)

som

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leverandarer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e Oplysninger til | o Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekaempelse af (at overvage, | ¢ Databaser der
svindel vurdere 0g understatter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshandhavende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel i lokal
lovgivning
o Udtrykkeligt
samtykke,  som
lovbestemt
undtagelse  (for
oplysninger  om

strafbare forhold)

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Udbetaling af
erstatning

Betalingsoplysnhinger

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

e Udtrykkeligt
samtykke
lovbestemt
undtagelse (1
tilfeelde af
oplysninger  om
strafbare forhold i
skadesanmeldel-
sen eller oplysnin-
gerne til forebyg-
gelse af svindel)

som

e Pengeinstitutter
e Advokater

Overholdelse af
retlige forpligtelser

e Policeoplysninger

e Oplysninger om

skaden

e Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

e Betalingsoplysning
er

e Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.

CBI, DPC)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester

Styring af relationer

o Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 0g
opdateret kunde-
0g partner-

relationssystem)

e Samtykke

Serviceleverandarer

Administrere aftaler

o Kontaktoplysninge
r

o Opfyldelse af en
kontrakt
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Markedsfaring

¢ Kontaktoplysninge
r

e Markedsfarings-
oplysninger

o Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for

deres branche)

e Samtykke

e Serviceleverandarer

Afvikling af
arrangementer  og
varetagelse af
vertsrollen for

geester pa kontoret,
samt betjening af
besggende pa
webside

e Oplysninger om pa
webside/  brugere
eller gaester

o Legitim interesse
(at planlaegge og
afvikle
arrangementer
som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

e Serviceleverandarer

Relevant for alle

Overdragelse af
portefalje

e Alle (hvor det er
relevant for
portefaljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber
Radgivere
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Salg eller | e Alle e Legitim interesse | ¢ Kagber

reorganisering af et (at strukturere Radai

Chubb selskab vores virksomhed | * adglvere

pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

e Samtykke

Optagelse af | ¢  Kontaktoplysninge | e Retlig forpligtelse | ¢ Serviceleverandgrer

telefonsamtaler

r

Oplysninger
skaden

om

Andre oplysninger
der  indgar i
samtalen

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at

tegne en
forsikring,
understatte
behandling af
klager, forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

e Myndigheder
e Domstole

e Retshandhavende
myndigheder

Opdateret: November 2019
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Afsnit 13:

Italien - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger, der
behandles

Retsgrundlaget
for behandlingen
af oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninger | e Opfyldelse af | ¢ Serviceleverandarer
system . en kontrakt
e Personlige
risikooplysninger e Legitim
. . interesse
e Policeoplysninger
Udfarelse af | ¢  Kontaktoplysninger | e Legitim e Serviceleverandgrer
baggrundscheck, P l interesse Kreditoplvsni
kontrol i forhold til | ® “EBOMIGE i S precoplysnings-
sanktionslister og risikooplysninger . 1I:?et :_gt | ureauer
svindel samt kredit- | o  Oplysninger ~ om OTPUGIEISe 1o Databaser der
vurdering strafbare forhold e Indgaelse af understatter
en aftale forebyggelse af
e Undtagelse svindel
med hjemmel
i lovgivning
Gennemga e Personlige e Samtykke e Eksterne
forsikringsbegaeringen isi i ini
gsbeg g risikooplysninger e Undtagelse administratorer
, vurdere risikoen og . .
. . o Helbredsoplysnin- med hjemmel | ¢  Andre
udarbejde police . I o
ger i lovgivning forsikringsselskaber/
. . Genforsikringsselska-
e  Oplysninger om | e Legitim ber
strafbare forhold interesse
e Indgaelse af
en aftale

Handtere fornyelser

o Kontaktoplysninger
o Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

o Helbredsoplysninge
r

e  Oplysninger om

strafbare forhold

o Opfyldelse af
en kontrakt

e Samtykke

e Undtagelse
med hjemmel
i lovgivning

e Legitim
interesse

e [Eksterne
administratorer

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | for behandlingen | oplysningerne med
behandles af oplysningerne

Yde  kundeservice, | ¢ Kontaktoplysninger | e Opfyldelse af | ¢ Assistanceorganisatio

hjeel t . .

jeelp og suppor «  Policeoplysninger en kontrakt ner
e Samtykke e Serviceleverandgrer
e Undtagelse
med hjemmel
I lovgivning
Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af | ¢ Pengeinstitutter

sikringspreemier  og
betalinger

e Betalingsoplysninge

en kontrakt

r e Samtykke

Markedsfgring e Kontaktoplysninger | e Samtykke e Serviceleverandgrer
e Markedsfgrings- e Legitim
oplysninger interesse

Overholdelse af retlige
forpligtelser

o Kontaktoplysninger
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

Betalingsoplysninger

Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.
IVASS, Autorita
Garante della
protezione dei Dati
Personali, ACPR,
CNIL)

¢ Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmeldelser

e Policoplysninger

e  Oplysninger
skaden

om

o Opfyldelse af
en kontrakt

e Legitim
interesse

e [Eksterne
administratorer

e Assistanceorganisatio
ner

e Serviceleverandarer
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger, der
behandles

Retsgrundlaget
for behandlingen
af oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Skadesopgerelse

e  Oplysninger
skaden

om

e Helbredsoplysninge
r

e Oplysninger om

strafbare forhold

o Opfyldelse af
en kontrakt

e Samtykke

e Undtagelse
med hjemmel
i lovgivning

e Npgdvendigt
for at retskrav
kan fast-
leegges, gares
galdende
eller forsvares

e Legitim
interesse

e Eksterne
administratorer

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige

Overvage og opspore | e  Oplysninger om | e Opfyldelse af | e Leverandarer af
svindel skaden en kontrakt overvagningstjenester
e  Oplysninger til | ¢  Undtagelse (undtagelsesvist)
bekaempelse af med hjemmel | ¢ Databaser der
svindel i lovgivning understatter
« Nodvendigt forebyggelse af
svindel
for at retskrav
kan fast- | ¢  Retshandhavende
leegges, gares myndigheder
geeldende
eller forsvares
e Legitim
interesse
e Samtykke
Udbetaling af | ¢  Betalingsoplysninge * Opfyldelseaf | | Pengeinstitutter
. en kontrakt
erstatning r .
e Legitim e Advokater
interesse
e Undtagelse
med hjemmel
i lovgivning
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger, der
behandles

Retsgrundlaget
for behandlingen
af oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele

oplysningerne med

Overholdelse af retlige | e«  Policeoplysninger e Retlig e Myndigheder (e.g.
forpligtelser e Oblvsni forpligtelse IVASS, Autorita
kpé/snlnger om Garante della
SKaden protezione dei Dati
e  Oplysninger til Personali, ACPR,
bekaempelse af CNIL)
svindel e Retshandhavende
e Betalingsoplysninge myndigheder
r e Domstole
e Andre
forsikringsselskaber
Samarbejdspartnere og geester
Styring af relationer | e  Kontaktoplysninger | ° Legitim e Serviceleverandarer
interesse
e Samtykke

Administrere aftaler

o Kontaktoplysninger

o Opfyldelse af
en kontrakt

Markedsfgring  Kontaktoplysninger | ° Sam_t)_/kke e Serviceleverandgrer
e Legitim
interesse
o
Afvikling af | ¢  Gaester * Legitim e Serviceleverandgrer
arrangementer  og Interesse
varetagelse af e Samtykke
veertsrollen for
geester pa kontoret,
samt betjening af
besggende pa webside
Relevant for alle
Overdragelse af | e Alle (hvor det er|e Legitim e Domstole
portefalje relevant for interesse b
portefaljen) . * Kaber
e Retlig Radai
forpligtelse ¢ adgivere
(overfgrsel af | o
forsikringer i
henhold til
galdende lov)
e Samtykke
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | for behandlingen | oplysningerne med
behandles af oplysningerne

Salg eller | o Alle e Legitim e Domstole

reorganisering af et interesse b

Chubb selskab . *  Kober

* Retlig e Radgivere
forpligtelse adg
(overfarsel af
forsikringer i
henhold il
geeldende lov)

e Samtykke

Optagelse af | ¢ Kontaktoplysninger | e Retlig e Serviceleverandgrer

telefonsamtaler e Oplysninger om forpligtelse e Myndigheder

skaden o Legitim
. e Domstole
* Andre oplysninger E?:gerr?frfg af | ¢ Retshandhavende
der indgar i samtalen medarbejdere myndigheder

dokumentatio

n for
hensigten om
at tegne en
forsikring,
understgatte
behandling af
klager,
forbedre

kundeservice
eller  spore
svindel)

Opdateret:: December 2019
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Afsnit 14:

Letland - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

kontrol i forhold til
sanktionslister og

e Personlige
risikooplysninger

ligger inden for en
risikoprofil, der er

Oprettelse i vores | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en [ e Serviceleverandgrer
system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (atsikre atvi haren
. Poli lvsni korrekt
oficeoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi daekker)
Udfarelse af | ¢  Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | ¢  Serviceleverandgrer
baggrundscheck, r (at sikre at Sikrede

o Kreditoplysnings-
bureauer

og udarbejde police

ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

(at fastleegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af deaekning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Ditsamtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det

svindel samt kredit- acceptabel for os, | ¢ Databaser der
vurdering e Oplysninger om samt at bistd med understatter
strafbare forhold forebyggelse  af forebyggelse af
kriminalitet  og svindel
svindel)
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
Gennemga e Personlige e Indgdelse af en |e Eksterne
forsikringsbegaringe risikooplysninger aftale administratorer
n, vurdere risikoen . e
) e Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | e Andre

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

kan
oplysningerne

Handtere fornyelser

¢ Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at afgegre om
daekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
’, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

Eksterne
administratorer

Serviceleverandgrer

Yde kundeservice,
hjeelp og support

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

Assistanceorganisati
oner

Serviceleverandgrer

Modtage for-
sikringspraemier og
betalinger

o Kontaktoplysninge
r

e Betalingsoplysning

e Opfyldelse af en
kontrakt

Pengeinstitutter

er
Markedsfgring o Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse Serviceleverandgrer

r (at sende informa-

. tion til Sikrede om

¢ M?rkeQIsfﬂrlngs- forsikringsproduk

oplysninger ter eller services,

som kunne have

sikredes interesse)

o Samtykke

Overholdelse af | ¢  Kontaktoplysninge | e Retlig forpligtelse Tilsynsmyndigheder

retlige forpligtelser

r

o Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

(f.eks. ACPR, CNIL)

Retsh&ndhzevende
myndigheder

Domstole

Andre
forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Ansggere (om erstatning)

Modtagelse af | e Policoplysninger | e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | « Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) .
(at sikre en korrekt e Serviceleverandarer
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopggrelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer

Helbredsoplysning
er

Oplysninger  om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at vurdere
omstaendighedern
e ved en skade)

e Dit samtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leveranderer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e Oplysninger til | o Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekempelse af (at overvage, | ¢ Databaser der
svindel vurdere 0g understgatter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Ditsamtykke, hvis | ¢ Retshandhavende
vi specifikt har myndigheder
anmodet om det
e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res
Udbetaling af | ¢ Betalingsoplysning | e Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter
erstatning er kontrakt e Advokater
e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)
Overholdelse af | e Policeoplysninger |e Retlig forpligtelse | ¢  Tilsynsmyndigheder

retlige forpligtelser

Oplysninger  om

skaden

Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

Betalingsoplysning
er

(f.eks. ACPR, CNIL)

e Retshadndhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi

dele
med

kan
oplysningerne

Samarbejdspartnere og geester

Styring af relationer

Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 0g
opdateret kunde-
og partner-

relationssystem)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

Kontaktoplyshinge
r

o Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

Kontaktoplyshinge
r

Markedsfarings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter,  som
kunne veere

relevante for deres
branche)

e Samtykke

e Serviceleverandarer

Afvikling af
arrangementer  0g
varetagelse af
vertsrollen for

geester pa kontoret,
samt betjening af
besggende pa
webside

Oplysninger om pa
webside/  brugere
eller geester

e Legitim interesse
(at planlegge og
afvikle
arrangementer
som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

e Serviceleverandarer
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

kan
oplysningerne

Relevant for alle

Overdragelse
portefalje

af

Alle (hvor det er
relevant for
portefaljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Salg

eller

reorganisering af et

Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Optagelse
telefonsamtaler

af

Kontaktoplyshinge
r

Oplysninger
skaden

om

Andre oplysninger
der  indgar i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,

dokumentation for
hensigten om at

tegne en
forsikring,
understgatte
behandling af
klager, forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

Serviceleverandgrer
Myndigheder
Domstole

Retshandhavende
myndigheder
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Afsnit 15: Litauen - Dansk
Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores | ¢ Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | e Serviceleverandarer
system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (at sikre at vi har en
e Policeoplysninger korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
daekker)
Udfarelse af | ¢« Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke e Eksterne
baggrundscheck, r e administratorer
kontrol i forhold til . * Legitim interesse
e Personlige (at sikre at Sikrede | ¢  Andre

sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med

forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemga e Personlige e Indgdelse af en |e Eksterne

forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale administratorer

d isik . e
n, VUTCers Tist«oen | Helbredsoplysnin- | ¢  Legitim interesse | ¢ Andre

og udarbejde police

e Oplysninger

ger

om
strafbare forhold

(at fastleegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af deakning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Ditsamtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber

Handtere fornyelser
af forsikringer

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

o Oplysninger om
strafbare forhold

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at afgere om
daekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Dit samtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det

e [Eksterne
administratorer

e Serviceleverandgrer

Yde kundeservice,
hjeelp og support

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter

sikringspraemier og
betalinger

r

e Betalingsoplysning

kontrakt

er
Markedsfgring e Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | e Serviceleverandgrer
r (at sende informa-
. tion til Sikrede om
¢ M?rket_jsfrarlngs— forsikringsproduk
oplyshinger ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af | ¢« Kontaktoplysninge | e Retlig forpligtelse | ¢ Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
(i~ henhold il
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmeldelser

e Policoplysninger

e  Oplysninger
skaden

om

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Eksterne
administratorer

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgearelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skaden

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om

strafbare forhold

kontrakt

e Legitim interesse
(at vurdere
omstaendighedern
e ved en skade)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformaél
’, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Ditsamtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

administratorer
e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leveranderer af

opspore svindel

skaden

e Oplysninger til
bekempelse af
svindel

kontrakt

e Legitim interesse
(at overvage,
vurdere 0g
ultimativt at
forebygge svindel)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformaél
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse af
svindel’

e Ditsamtykke, hvis
vi specifikt har
anmodet om det

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

overvagningstjenest
er (undtagelsesvist)

e Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

e Retshandhavende
myndigheder

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts

skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter
e Advokater
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af | e Policeoplysninger | e Retlig forpligtelse | ¢ Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

e  Oplysninger
skaden

om

e Oplysninger til
bekempelse af
svindel

e Betalingsoplysning
er

ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
(i~ henhold il
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester

Styring af relationer

e Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 09
opdateret kunde-
og partner-

relationssystem)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

e Kontaktoplysninge
r

o Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

o Kontaktoplysninge
r

o  Markedsfarings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for deres
branche)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med
Afvikling af | ¢ Oplysninger om pa | e Legitim interesse | e  Serviceleverandgrer
arrangementer og webside/  brugere (at planlegge og
varetagelse af eller gaester afvikle
veertsrollen for arrangementer
gaester pa kontoret, som kan veere af
samt betjening af interesse for
besggende pa samarbejds-
webside partnere)
e Samtykke

Relevant for alle

Domstole
Kaber

Radgivere

Overdragelse af | e Alle (hvor det er | e Legitim interesse
portefalje relevant for (at strukturere
portefaljen) vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

)

Domstole
Kaber

Salg eller | e Alle e Legitim interesse
reorganisering af et (at strukturere
Chubb selskab vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

Radgivere

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
galdende lov)

o Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

b
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Optagelse af | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | e  Serviceleverandgrer

telefonsamtaler

r

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der  indgar i
samtalen

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,

dokumentation for
hensigten om at

tegne en
forsikring,
understatte
behandling af
klager, forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

o Myndigheder

e Domstole

e Retshandhavende

myndigheder

Opdateret: December 2019
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Afsnit 16: Holland - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger, der
behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Kandidater og Sikrede personer

Oprettelse i vores
system

o Kontaktoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse (at
sikre at vi har en
korrekt registrering
af alle Sikrede, vi
daekker)

Serviceleverandgr
er

Udfarelse af
baggrundscheck,

kontrol i forhold til
sanktionslister  og

o Kontaktoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Samtykke

e Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en

e Eksterne
administratorer
e Andre

forsikringsselskab

udarbejde police

e  Oplysninger om
strafbare forhold

indel samt kredit- i e .
ot QO 7| omror dr r | o
acceptabel for os, Genforsikringssel
samt at bista med skaber
forebyggelse af
kriminalitet 0g
svindel)
e Retlig forpligtelse
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
Gennemga e Personlige e Indgdelse af en|e Eksterne
forsikringsbegeerin risikooplysninger aftale administratorer
en vurdere . . .
gr]isil,<oen og | * Helbredsoplysninger | e Legitim interesse | ¢ Andre

(at fastleegge den
sandsynlige risiko-
profil  og  det
passende niveau og
pris for samt type af
daekning, der skal

tilbydes, hvis
nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

forsikringsselskab
er/
Genforsikringssel
skaber
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget ~ for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, der | behandlingen af | dele oplysningerne
behandles oplysningerne med

Handtere o Kontaktoplysninger | e Opfyldelse af en |e Eksterne

fornyelser kontrakt administratorer

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Legitim interesse
(at afggre  om
daekningen skal
forleenges for en ny
periode, og pa
hvilke vilkar dette i
sa fald skal ske)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Serviceleverandar
er

Yde kundeservice,
hjeelp og support

o Kontaktoplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Assistanceorganis
ationer

e Samtykke e Serviceleverandgr
er
Modtage for- | ¢  Kontaktoplysninger |e Opfyldelse af en |e Pengeinstitutter
sikringspraemier og . . kontrakt
betalinger o Betalingsoplysninger
Markedsfgring e Kontaktoplysninger | e Legitim interesse | e Serviceleverandgr

e Markedsfgrings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk-
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

o Samtykke

er

Overholdelse  af
retlige forpligtelser

o Kontaktoplysninger
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysninger

¢ Retlig forpligtelse

e Myndigheder
(f.eks. ACPR,

FSMA, DPA)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskab
er (i henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget ~ for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, der | behandlingen af | dele oplysningerne
behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | ¢ Policoplysninger Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden Legitim  interesse | «  Assistanceorganis
(tredjeparts ationer
skadesanmeldere) Servicel q
(at sikre en korrekt | erviceleveranaar
registrering af alle e
modtagne  skades-
anmeldelser 0g
skadesanmeldernes
identitet)

Skadesopggrelse e  Oplysninger om Opfyldelse af en | e Eksterne

skaden kontrakt administratorer

Helbredsoplysninger

Oplysninger
strafbare forhold

om

Legitim interesse
(at vurdere
omstaendighederne
ved en skade)

Samtykke
Undtagelser  med
hjemmel i lokal
lovgivning

Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget ~ for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, der | behandlingen af | dele oplysningerne
behandles oplysningerne med

Overvage 0g | e Oplysninger om | e Opfyldelse af en |e Leverandgrer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjene
e Oplysninger til | o Legitim interesse Zﬂenrdta elsesvist)

bekaempelse af (at overvage, g
svindel vurdere og | » Databaser der
ultimativt at understatter
forebygge svindel) forebyggelse  af
e Samtykke svindel
e Retshandhavende
e Undtagelser med .
hjemmel i lokal | TYndigheder
lovgivning
e Npgdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, geres gel-
dende eller forsva-
res
Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter
erstatning kontrakt e Advokater
e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)
Overholdelse  af | e  Policeoplysninger e Retlig forpligtelse | ¢  Myndigheder
retlige forpligtelser Oplvsni (f.eks. ACPR,
o plysninger om FSMA, DPA)
skaden

e Oplysninger il . Retshéndhaevende
bekempelse af myndigheder
svindel e Domstole

e Betalingsoplysninger e Andre

forsikringsselskab
er (i henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget ~ for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, der | behandlingen af | dele oplysningerne
behandles oplysningerne med

Styring af | ¢  Kontaktoplysninger | e Legitim interesse | @ Serviceleverandar

relationer (at vedligeholde et er

korrekt 0g
opdateret kunde- og
partner-

relationssystem)

Samtykke

Administrere
aftaler

o Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

¢ Kontaktoplysninger

e Markedsfgrings-
oplysninger

Legitim  interesse
(forudsat at
undtagelsen til

forpligtelsen til at
indhente samtykke

e Serviceleverandar
er

finder anvendelse
(RD 4 April 2003))
e Samtykke
Afvikling af | e Oplysninger om pa|e Legitim interesse | e Serviceleverander
arrangementer og webside/ brugere (at planlegge og er
varetagelse af eller gaester afvikle
veertsrollen for o Markedsfari | arrangementer som
gaester pa MIarkeastaringoplysn kan veere af inte-
kontoret, samt INger resse for samar-
betjening af bejdspartnere)
besggende pa
webside e Samtykke
Applicable to all
Overdragelse  af | e Alle (hvor det er|e Legitim interesse | ¢ Domstole
portefalje relevant for (at strukturere e Kaber
portefaljen) vores  virksomhed €
pa en | ¢ Rédgivere

hensigtsmaessig
made)

Retlig forpligtelse
(Ubertragungsverfa
hren der
Versicherung nach
geltendem Recht)

Samtykke
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger, der
behandles

Retsgrundlaget

for

behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Salg eller
reorganisering af
et Chubb selskab

e Alle

Legitim interesse
(at strukturere
driften af vores
virksomhed pa en
hensigtsmaessig
made)

Retlig forpligtelse
(Ubertragungsverfa
h ren der
Versicherung nach
geltendem Recht)

Samtykke

e Domstole
e Kaber

e Radgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

o Kontaktoplysninger

e Oplysninger om
skaden
e Andre oplysninger

der indgar i samtalen

Retlig forpligtelse

Legitim  interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en forsikring,
understotte
behandling af
klager, forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

e Serviceleverandar
er

¢ Myndigheder
¢ Domstole

¢ Retshandhavende
myndigheder

Opdateret: November 2019
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Afsnit 17:

Norge - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter Vi
dele
med

kan
oplysningerne

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores | ¢ Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | e  Serviceleverandgrer
system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (atsikre atvi haren
. Poli lvsni korrekt
oficeoplysninger registrering af alle
Sikrede, vi daekker)
Udfarelse af | ¢« Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke e Serviceleverandgrer
baggrundscheck, r

kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

o Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse

e Udtrykkeligt
samtykke,
lovbestemt
undtagelse

som

Kreditoplysnings-
bureauer

Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemga e Personlige e Indgdelse af en|e Eksterne

forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale administratorer

d isik . P
n, VUTCers Tist«oen | Helbredsoplysnin- | e  Legitim interesse | ¢ Andre

og udarbejde police

ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

(at fastlegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af deakning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber

Handtere fornyelser

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at afggre om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e [Eksterne
administratorer

e Serviceleverandarer

Yde kundeservice,
hjeelp og support

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Modtage for- Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Pengeinstitutter

sikringspraemier og r kontrakt

betalinger Betalingsoplysning

er
Markedsfgring Kontaktoplysninge | e Legitim interesse | ¢  Serviceleverandgrer
r (at sende informa-
. tion til Sikrede om
MTrkec_isfﬂrmgs— forsikringsproduk
Oplysninger ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af Kontaktoplysninge * Retlig forpligtelse | | Myndigheder (e.g.
retlige forpligtelser r ACPR, CNIL)
Policeoplysninger e Retshandhavende
Personlige myndigheder
risikooplysninger e Domstole
Betalingsoplysnin- e Andre

ger

forsikringsselskaber
(i~ henhold il
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse
skadesanmeldelser

af

Policoplysninger

Oplysninger
skaden

om

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Eksterne
administratorer

Assistanceorganisati
oner

Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgearelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skaden

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

kontrakt

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

administratorer
e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leverandarer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
Oplysninger til | o Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekaempelse af svindel

(at overvage,
vurdere 0g
ultimativt at
forebygge svindel)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse af
svindel’

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

e Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

e Retshadndhavende
myndigheder

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse

(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts

skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter
e Advokater
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af | e Policeoplysninger | e Retlig forpligtelse | ¢ Myndigheder (e.g.

retlige forpligtelser . ACPR, CNIL)

e Oplysninger om
skaden e Retshandhavende
e Oplysninger til myndigheder
bekempelse af e Domstole
svindel
e Andre

e Betalingsoplysning
er

forsikringsselskaber

(i henhold
retskendelser)

til

Samarbejdspartnere og geester

Styring af relationer

¢ Kontaktoplysninge
r

o Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 0g
opdateret kunde-
og partner-

relationssystem)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

¢ Kontaktoplysninge
r

e Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

o Kontaktoplysninge
r

o Markedsfarings-
oplysninger

e Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for

deres branche)

e Samtykke

e Serviceleverandgrer
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hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal

b

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Afvikling af | ¢ Oplysninger om | e Legitim interesse | ¢ Serviceleveranderer

arrangementer og besggende pa (at planlaegge og

varetagelse af webside/  brugere afvikle

veertsrollen for eller gaester arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

besggende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | ¢« Alle (hvor det er | e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefalje relevant for (at strukturere . Kaber

portefaljen) vores virksomhed

pa en | e« Radgivere
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfgrsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

Salg eller | Alle e Legitim interesse | o Kgber

reorganisering af et (at strukturere Radai

Chubb selskab vores virksomhed | * adglvere

pa en
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med
Optagelse af | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | e  Serviceleverandgrer
telefonsamtaler r e .
e Legitiminteresse | e Myndigheder
e Oplysninger om (treening af
skaden medarbejdere, * Domstole
. dokumentation for | ¢  Retshandhavende
*  Andre oplysninger hensigten om at myndigheder
der indgar i t
talen egne en
sam forsikring,
understotte

behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

Opdateret: November 2019
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Afsnit 18:

Polen - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

oplysningerne

kan

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores | e Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | Serviceleverandgrer
system r kontrakt
e Personlige e Legitim interesse
risikooplysninger (at sikre at vi har
e Policeoplysninger - . orrekt
registrering af alle
Sikrede, vi daekker)
Udfarelse af | ¢ Kontaktoplysninge | ¢ Samtykke e Serviceleverandgrer
baggrundscheck, r . . .
kontrol i forhold til _ o Legltlm. interesse | ¢  Kreditoplysnings-
sanktionslister  og | ® P_e_rsonllge _ (gt S|kre_ at bureauer
svindel samt kredit- risikooplysninger _Slkrede ligger e Databaser der
. . inden for en
vurdering e Oplysninger  om ;o . understgtter
risikoprofil, der er
strafbare forhold acceptabel for os, forebyggelse af
samt at bistd med svindel
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)
e Retlig forpligtelse
Gennemga e Personlige e Indgdelse af en|e Eksterne
forsikringsbegeering risikooplysninger aftale administratorer
en, vurdere risikoen e Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | ¢ Andre

og udarbejde police

ger

Oplysninger om
strafbare forhold

(at fastleegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,

hvis nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

forsikringsselskaber

/

Genforsikringsselsk

aber
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Héndtere fornyelser | e  Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | e Eksterne

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om

kontrakt

Legitim interesse
(at afggre om
daekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

administratorer

Serviceleverandgrer

strafbare forhold e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
Yde Kkundeservice, | ¢  Kontaktoplysninge | ¢  Opfyldelse af en | ¢  Assistanceorganisat
hjeelp og support r kontrakt ioner
e Policeoplysninger |  Samtykke e Serviceleverandgrer
Modtage for- | ¢ Kontaktoplysninge | «  Opfyldelse af en | ¢  Pengeinstitutter

sikringspraemier og
betalinger

r

o  Betalingsoplysnin
ger

kontrakt

Markedsfgring

e Kontaktoplysninge
r

o  Markedsfarings-
oplysninger

Legitim interesse
(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes
interesse)

Samtykke

Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af | ¢ Kontaktoplysninge |+ Retlig Myndigheder

retlige forpligtelser r forpligtelse (f.eks. ACPR,

CNIL)

Policeoplysninger

Personlige

risikooplysninger
Betalingsoplysnin-
ger

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskabe
r (i henhold til

retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmeldelser

Policoplysninger

Oplysninger om
skaden

o Opfyldelse af en
kontrakt

e  Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere
) (at sikre en
korrekt
registrering af
alle modtagne
skades-
anmeldelser og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Eksterne
administratorer

e Assistanceorganisat
ioner

Serviceleverandgre
r
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skaden

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om

strafbare forhold

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgearelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

kontrakt

e Legitim interesse
(at vurdere
omstaendighedern

e ved en skade)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Npgdvendigt for at
retskrav kan fast-

leegges, geres
geldende  eller
forsvares

administratorer
e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige

Overvage
opspore svindel

0g

e Oplysninger om
skaden

e Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse

(at overvage,
vurdere 0g
ultimativt at
forebygge
svindel)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-

leegges, geres
geldende  eller
forsvares

e Leverandarer af
overvagningstjenest
er (undtagelsesvist)

e Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

e Retshidndhavende
myndigheder
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Udbetaling
erstatning

af

e  Betalingsoplysnin
ger

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere
) (at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere

)

e Pengeinstitutter
e  Advokater

Overholdelse
retlige forpligtelser

af

e Policeoplysninger

e Oplysninger om
skaden

e Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

e  Betalingsoplysnin
ger

Retlig
forpligtelse

Tilsynsmyndighed
er (e.g. ACPR,
CNIL)

¢ Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber
(i~ henhold til
retskendelser)

Samarbejdspartnere og gaester

Styring af
relationer

Kontaktoplysninger

Legitim interesse
(at vedligeholde et
korrekt 0g
opdateret kunde-
0g partner-
relationssystem)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Administrere
aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

121



Aktivitet

Kategorier

personoplysninger,

der behandles

af

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

kan

oplysningerne

Markedsfaring

¢ Kontaktoplysninge

r

e  Markedsfarings-

oplysninger

Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for

deres branche)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Afvikling af
arrangementer og
varetagelse af
veertsrollen for
gaester pa kontoret,
samt betjening af
besggende pa
webside

Oplysninger om

besggende pa webside/

brugere eller geester

Legitim interesse
(at planleegge og
afvikle
arrangementer
som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Relevant for alle

Overdragelse af
portefalje

e Alle (hvor det er

relevant for
portefaljen)

Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
paen
hensigtsmaessig
made)

Retlig
forpligtelse
(aftale om
overdragelse af
portefalje-
scenario i
henhold til
relevant
lovgivning)

Samtykke

e Domstole
e Kagber
e Radgivere
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi

dele

med

kan
oplysningerne

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

Legitim interesse
(at styre driften
af vores
virksomhed pa
en
hensigtsmeessig
made)

Retlig
forpligtelse
(aftale om
overdragelse af
portefalje-
scenario i
henhold til
relevant
lovgivning)

Samtykke

Kaber
Radgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

Kontaktoplyshinge
r

Oplysninger  om
skaden
Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

Retlig forpligtelse

Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation
for hensigten om
at tegne en
forsikring,
understatte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice
eller spore
svindel)

Serviceleverandgrer
Myndigheder
Domstole

Retshandhavende
myndigheder

Opdateret: [ ] November 2019

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

123



Afsnit 19: Portugal - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores
system

o Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

o Opfyldelse af en
kontrakt

o Legitim interesse
(at sikre at vi har
en korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi daekker)

Serviceleverandgrer

Udfarelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til

¢ Kontaktoplysninge
r

e Betinget samtykke

o Legitim interesse

e Serviceleverandarer

¢ Kreditoplysnings-

og udarbejde police

ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

sanktionslister og . P_e'rsonlige _ (atsikre at Sikrede bureauer
svindel samt kredit- risikooplysninger Il_g_ger mdt_en for en e Databaser der
. . risikoprofil, der er
vurdering e Oplysninger om understatter
trafbare forhold acceptabel for os, forebyggelse af
stratbare torho samt at bista med . dy?g
forebyggelse  af svinde
kriminalitet  og
svindel)
e Retlig forpligtelse
Gennemga e Personlige e Indgdelse af en|e Eksterne
forsikringsbegeeringe risikooplysninger aftale administratorer
n, vurdere risikoen . e
e Helbredsoplysnin- | e Legitim interesse | e Andre

(at fastlegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af dekning,
der skal tilbydes,

hvis nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget

for

behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

kan
oplysningerne

Handtere fornyelser

¢ Kontaktoplysnhinge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

o Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(at afggre om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

Eksterne
administratorer

Serviceleverandgrer

strafbare forhold e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning
Yde kundeservice, e Kontaktoplysninge | ¢  Opfyldelse afen | e  Assistanceorganisati
hjeelp og support r kontrakt oner
e Policeoplysninger |  Betinget e Serviceleverandgrer
samtykke
Modtage for- e Kontaktoplysninge | «  Opfyldelse afen | e  Pengeinstitutter
sikringspraemier og r kontrakt
betalinger . .
e Betalingsoplysning
er
Markedsfering o Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ¢  Serviceleverandgre

r

e Markedsfarings-
oplysninger

(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

Samtykke

r
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e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

o Betalingsoplysnin-
ger

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af | « Kontaktoplysninge | ¢  Retlig e Myndigheder

retlige forpligtelser r forpligtelse (f.eks. Bank of

Portugal, ASF,

CNPD/CNIL)
¢ Retshandhavende
myndigheder
o Domstole
e Andre

forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmeldelser

e Policoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e [Eksterne
administratorer

skaden

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | ¢ Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) )
(@  sikre  en e Serviceleverandgrer
korrekt
registrering af
alle modtagne
skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopgearelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

kontrakt

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
lzegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

administratorer
e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget

for

behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele

kan
oplysningerne

med

Overvage og
opspore svindel

Oplysninger
skaden

om

Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse

(at overvage,
vurdere 0g
ultimativt at
forebygge svindel)
Samtykke

Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsva-
res

Leverandarer af
overvagningstjenest
er (undtagelsesvist)

Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

Retshandhaevende
myndigheder

Udbetaling
erstatning

af

Betalingsoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Pengeinstitutter
Advokater

Overholdelse af
retlige forpligtelser

Policeoplysninger

Oplysninger
skaden

om

Oplysninger til
bekampelse af
svindel

Betalingsoplysning
er

Retlig
forpligtelse

Myndigheder (f.eks.
Bank of Portugal,
ASF, CNPD/CNIL)

Retshandhaevende
myndigheder

Domstole

Andre
forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

o Legitim interesse
(at vedligeholde et

e  Serviceleverandgre
r

korrekt 0g
opdateret kunde-
0g partner-
relationssystem)
e Samtykke
Administrere aftaler | Kontaktoplysninger Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

¢ Kontaktoplysninge
r

e Markedsfarings-
oplysninger

o Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter,  som
kunne veaere
relevante for

deres branche)

e Samtykke

Serviceleverandgrer

Afvikling af
arrangementer  og
varetagelse af
veertsrollen for

geester pa kontoret

e Oplysninger om
gaester

e Legitim interesse
(at planlegge og
afvikle
arrangementer
som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

e Samtykke

Serviceleverandgrer

Relevant for alle
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overdragelse af
portefalje

Alle (hvor det er
relevant for
portefaljen)

o Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfgrsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at strukturere
vores aktiviteter
paen
hensigtsmaessig
made)

e Retlig
forpligtelse
(overfarsel af
forsikringer i
henhold til
galdende lov)

e  Samtykke

Domstole
Kaber
Radgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

¢ Kontaktoplysnhinge
r

e Oplysninger om
skaden
e Andre

oplysninger der
indgar i samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation
for hensigten om
at tegne en
forsikring,
understgtte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice
eller spore
svindel)

Serviceleverandgrer

Myndigheder

Domstole

Retsh&ndhaevende
myndigheder

Opdateret: December 2019
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Afsnit 20: Rumaenien - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,

der behandles

for
af

Retsgrundlaget
behandlingen
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores
system

o Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

o Opfyldelse af en
kontrakt

o Legitim interesse
(at sikre at vi har
en korrekt

registrering af alle
Sikrede, vi daekker)

Serviceleverandgrer

Udfarelse af e Kontaktoplysninge | ¢  Samtykke o Serviceleverandarer
baggrun_dscheck,_ r e Legitim interesse | o  Kreditoplysnings-
kontrol i forhold til . :
S e Personlige (at sikre at bureauer
sanktionslister og i<ikoonlvsni Sikrede ligaer
svindel samt kredit- MISIKooplysninger - den forg?\ « Databaser der
vurdering e Oplysninger om . : understgtter
risikoprofil, der
strafbare forhold er acceptabel for forebyggelse  af
C e svindel
0s, samt at bista
med forebyggelse
af kriminalitet og
svindel)
e Retlig
forpligtelse
Gennemga e Personlige e Indgdelse af en|e Eksterne
forsikringsbegeeringe risikooplysninger aftale administratorer
n, vurdere risikoen . .
o Helbredsoplysnin- | ¢ Legitim interesse | ¢ Andre

og udarbejde police

ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

(at fastlegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af deekning,
der skal tilbydes,

hvis nogen)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

oplysningerne

kan

Handtere fornyelser

Kontaktoplyshinge
r

Policeoplysninger

Personlige
risikooplysninger
Helbredsoplysning
er

Oplysninger om
strafbare forhold

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(at afggre om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

Samtykke

Undtagelser med

Eksterne
administratorer

Serviceleverandgrer

betalinger

Betalingsoplysning
er

hjemmel i lokal
lovgivning
Yde kundeservice, Kontaktoplysninge | ¢  Opfyldelse afen | ¢  Assistanceorganisati
hjeelp og support r kontrakt oner
Policeoplysninger | ¢  Samtykke e Serviceleverandgrer
Modtage for- Kontaktoplysninge | ¢  Opfyldelse af en | Pengeinstitutter
sikringspreemier og r kontrakt

Markedsfgring

Kontaktoplyshinge
r

Markedsfgrings-
oplysninger

Legitim interesse
(at sende informa-
tion til Sikrede om
forsikringsproduk
ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Overholdelse af
retlige forpligtelser

Kontaktoplysninge
r

Policeoplysninger

Personlige
risikooplysninger
Betalingsoplysnin-
ger

Retlig forpligtelse

Myndigheder (e.g.
ACPR, CNIL)

Retshandhaevende
myndigheder

Domstole

Andre
forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)
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skadesanmeldelser

Oplysninger  om
skaden

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmelder

Modtagelse af e Policoplysninger e Opfyldelse af en | e Eksterne

kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at  sikre en
korrekt
registrering af
alle modtagne
skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

administratorer

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandarer

Skadesopggrelse

Oplysninger  om
skaden

Helbredsoplysning
er

Oplysninger om
strafbare forhold

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

e Eksterne
administratorer

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Leverandarer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenest
e Oplysninger til | o Legitim interesse er (undtagelsesvist)

bekaempelse af (at overvage, | ¢ Databaser der
svindel vurdere 0g understatter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshandhavende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel i lokal
lovgivning
¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

Udbetaling af | Betalingsoplysninger e Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter

erstatning kontrakt

e Legitim interesse

(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts

skadesanmeldere)

e Advokater

Overholdelse af

e Policeoplysninger

Retlig forpligtelse

Myndigheder

retlige forpligtelser . f.eks. ACPR,
9 P e Oplysninger om EZNIL)
skaden
. . e Retshandhavende
e  Oplysninger til myndigheder
bekaempelse af
svindel e Domstole
e Betalingsoplysnin e Andre
er SROPShINg forsikringsselskaber
(i henhold til
retskendelser)
Samarbejdspartnere og geester
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget

for

behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi
dele
med

kan
oplysningerne

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

Legitim interesse
(at vedligeholde et

Serviceleverandgrer

korrekt 0g

opdateret kunde-

og partner-

relationssystem)
e Samtykke

Administrere aftaler | ¢ Kontaktoplysning | ¢  Opfyldelse af en
er kontrakt

Markedsfaring

Kontaktoplyshinge
r

Markedsfarings-
oplysninger

Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for
deres branche)
Samtykke

Serviceleverandgrer

Afvikling
arrangementer
varetagelse
veertsrollen

af
0g
af
for

geester pa kontoret,

samt betjening
besggende
webside

af
pa

Oplysninger om
besggende pa webside/
brugere eller geester

Legitim interesse
(at planlegge og
afvikle
arrangementer
som kan veere af
interesse for
samarbejds-
partnere)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Relevant for alle
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Overdragelse
portefalje

af

Alle (hvor det er
relevant for
portefaljen)

o Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfgrsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Salg eller

reorganisering af et

Chubb selskab

Alle

e Legitim interesse
(at  strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber
Radgivere

Optagelse
telefonsamtaler

af

¢ Kontaktoplysninge
r

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der  indgar i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at

tegne en
forsikring,
understatte
behandling af
klager, forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

Serviceleverandgrer

Myndigheder (f.eks.
ACPR, CNIL)

Domstole

Retshandhaevende
myndigheder

Opdateret: December 2019
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Afsnit 21:

Slovakiet - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele  oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i vores
system

o Kontaktoplysning
er

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse (at
sikre at vi har en
korrekt registrering af

Serviceleverandar
er

sanktionslister  og
svindel samt kredit-

risikooplysninger

alle  Sikrede, vi
daekker)
Udfarelse af | ¢ Kontaktoplysning | ¢ Samtykke e Serviceleverandgre
baggrundscheck, er e r
kontrol i forhold til _ * Legitim interesse (at _ _
e Personlige sikre at Sikrede | ¢ Kreditoplysnings-

ligger inden for en

bureauer

e  Oplysninger om
strafbare forhold

vurdering e  Oplysninger om ;?:;légtp;gglli fg?r oesl’ e Databaser der
strafbare forhold samt at bistd med understatter
forebyggelse af
forebyggelse af svindel
kriminalitet 0g
svindel)
o Retlig forpligtelse i
henhold til lokal
lovgivning
Gennemga e Personlige e Indgéelse af en aftale | ¢ Eksterne
I;%rsj/t:iggjg)i?:ﬁgg% risikooplysninger | Legitim interesse (at administratorer
og,udarbejde oolice | * Helbredsoplysnin fastleegge ~den e Andre
ger sandsynlige  risiko- forsikringsselskabe
profil 0g det r/

passende niveau og
pris for samt type af
daekning, der skal
tilbydes, hvis nogen)

e Undtagelsen  vedr.
‘forsikringsformal’,
medmindre vi har
indhentet  samtykke
fra dig

hvis vi
har

e Samtykke,
specifikt
indhentet dette

Genforsikringssels
kaber
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele  oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Handtere fornyelser | ¢  Kontaktoplysning | ¢ Opfyldelse af en|e Eksterne

er
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysnin
ger

kontrakt

Legitim interesse (at
afgare om deekningen
skal forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette i s&
fald skal ske)

administratorer

e Serviceleverandgre
r

e Oplysninger om | Undtagelsen vedr.
strafbare forhold forsikringsformal’,
medmindre vi har
indhentet samtykke
fra dig
o Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
Yde Kkundeservice, | o Kontaktoplysning | ¢  Opfyldelse af en e Assistanceorganisa
hjeelp og support er kontrakt tioner
e Policeoplysninger | ¢  Samtykke e Serviceleverandgre
r
Modtage for- | ¢  Kontaktoplysning | ¢  Opfyldelse af en Pengeinstitutter
sikringspreemier og er kontrakt

betalinger

e Betalingsoplysnin
ger

Markedsfgring

¢ Kontaktoplysning
er

e Markedsfgrings-
oplysninger

Legitim interesse (at
sende information til
Sikrede om
forsikringsprodukter
eller services, som
kunne have sikredes
interesse)

Samtykke

Serviceleverandgrer
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele  oplysningerne
med

Overholdelse af
retlige forpligtelser

¢ Kontaktoplysning
er

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin
ger

Retlig forpligtelse

e Myndigheder
(f.eks. ACPR,
CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

o Domstole

e Andre
forsikringsselskabe
r (i henhold til

retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af

e Policoplysninger

o Opfyldelse af en

e Eksterne

skaden

e Helbredsoplysnin
ger

e  Oplysninger om
strafbare forhold

kontrakt

o Legitim interesse (at
vurdere
omstaendighederne
ved en skade)

e Undtagelsen  vedr.
‘forsikringsformal’,
medmindre vi har
indhentet samtykke
fra dig

hvis vi
har

e Samtykke,
specifikt
indhentet dette

e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsvares

skadesanmeldelser Oplysninger om kontrakt administratorer
skaden . . . .
e Legitim interesse | Assistanceorganisa
(tredjeparts tioner
skadesanmeldere) (at .
sikre  en  korrekt | ® Serviceleverandgre
registrering af alle r
modtagne  skades-
anmeldelser 0g
skadesanmeldernes
identitet)
Skadesopgerelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en|e Eksterne

administratorer
o Taksatorer
e  Advokater
e Sagkyndige
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opspore svindel

skaden

e Oplysninger til
bekeempelse  af
svindel

kontrakt

Legitim interesse (at
overvage, vurdere og
ultimativt at
forebygge svindel)

Undtagelsen  vedr.
‘forsikringsformal’,
medmindre vi har
indhentet samtykke
fra dig

Undtagelsen
vedr. ’forebyggelse
af svindel’

hvis vi
har

Samtykke,
specifikt
indhentet dette

Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, geres gel-
dende eller forsva-
res

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele  oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage og | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en|e Leveranderer af

overvagningstjenes
ter
(undtagelsesvist)

Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

Retsh&ndhzevende
myndigheder

Udbetaling af
erstatning

Betalingsoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere) (at
udbetale erstatning
til berettigede
tredjeparts

skadesanmeldere)

Pengeinstitutter
Advokater

Overholdelse af
retlige forpligtelser

e Policeoplysninger

e Oplysninger
skaden

om

e Oplysninger til
bekempelse  af
svindel

e Betalingsoplysnin
ger

Retlig forpligtelse

Myndigheder
(f.eks. ACPR,
CNIL)

Retsh&ndhaevende
myndigheder

Domstole

Andre
forsikringsselskabe
r (i henhold til
retskendelser)
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele  oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Samarbejdspartnere og geester

Styring af | Kontaktoplysninger e Legitim interesse (at | Serviceleverandarer

relationer vedligeholde et

korrekt og opdateret
kunde- og partner-
relationssystem)

Samtykke

Administrere
aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en kontrakt

Markedsfaring

¢ Kontaktoplysning
er

o Markedsfarings-
oplysninger

Legitim interesse (at
sende information til
Samarbejdspartnere
om begivenheder,
services eller
produkter, som kunne
vaere relevante for
deres branche)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Afvikling af
arrangementer 0g
varetagelse af
veertsrollen for

geester pa kontoret,
samt betjening af
besggende pa
webside

Oplysninger om
besggende pa
webside/ brugere eller
gaester

Legitim interesse (at
planleegge og afvikle
arrangementer som
kan veere af interesse
for samarbejds-
partnere)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Relevant for alle
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele  oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overdragelse af | e Alle (hvor det | e Legitim interesse (at | ¢ Domstole

portefalje er relevant for strukturere VOres | |\ ober
portefaljen) virksomhed pa en

hensigtsmaessig e Radgivere
made)
e Retlig forpligtelse
(overfagrsel af for-
sikringer i henhold til
geldende lov)
e Samtykke
e Undtagelsen
vedr. ’forsikringsfor
mal’

Salg eller Alle e Legitim interesse (at | ¢ Domstole

reorganisering af et strukturere VOres | | ber

Chubb selskab virksomhed pa en

hensigtsmaessig e Radgivere
made)
e Retlig forpligtelse
(overfgrsel af for-
sikringer i henhold til
geldende lov)
e Samtykke
e Undtagelsen
vedr. ’forsikringsfor
mal’
Optagelse af e Kontaktoplysning | e Retlig forpligtelse e Serviceleverandgre
telefonsamtaler er . . r
e Legitim interesse
e Oplysninger om (treening af | ¢  Myndigheder
skaden medarbejdere, (f.eks. ACPR,
e Andre doku_mentation for CNIL)
oplysninger  der hen5|gtenoma'gtegne e Domstole
indgar i samtalen en forsikring,

g understatte e Retshandhavende
behandling af klager, myndigheder
forbedre
kundeservice  eller
spore svindel)

Opdateret: December 2019
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Afsnit 22: Slovenien - Dansk

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | behandlingen af | oplysningerne med
behandles oplysningerne

Sikrede og fremtidige sikrede

Oprettelse i e Kontaktoplysninger | e Opfyldelse af en | Serviceleverandarer
vores system . kontrakt
e Personlige
risikooplysninger e Legitim interesse (at

sikre at vi har en
korrekt registrering
af alle Sikrede, vi

e Policeoplysninger

deekker
Udfgrelse af * Kontaktoplysninger |« Betingetsamtykke |e  Toservice
bﬁgg:ﬁ;c:scheck e Personlige e Legitim interesse providers
forhold til risikooplysninger (at sikre at Sikrede | o To credit
Ktionslist . ligger inden for en | reference agencies
Sankuonslister 1 e Oplysninger ~ om risikoprofil, der er
og svindel samt strafbare forhold . To databases for

acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse af
kriminalitet 0g
svindel)

kreditvurdering fraud prevention

o Retlig forpligtelse

Decidingonthe | e Personal risk . Take steps to o Eksterne
structure of the | information conclude the contract administratorer
lar;ztésr:mcetﬁl;fer, . Health . Legitimate e Andre
risk an dgwri tin information interests (determine the forsikringsselskaber/
. g . likely risk profile and Genforsikringsselska-
the insurance . Criminal h ite level b
olicy offences data the appropriate level, e
P cost and type of cover)
. Consent
. Exceptions

under local law
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sikringspraemier
og betalinger

e Betalingsoplysninge
r

kontrakt

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | behandlingen af | oplysningerne med
behandles oplysningerne

Handtere o Kontaktoplysninger | e Opfyldelse af en | e Eksterne

fornyelser . . kontrakt administratorer
e Policeoplysninger
. P i e Legitim interesse | e Serviceleverandgrer

_e_rls<on llge . (at afggre om
risikooplysninger dzekningen skal
e Helbredsoplysninger forleenges for en ny
hvsni periode, og pa
. Op%’g”'”gefh o O™ | hilke vilkér detee i
strafbare forho s fald skal ske)
e Samtykke
e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

Yde e Kontaktoplysninger | ¢ Opfyldelse af en | e Assistanceorganisatio

kundeservice, . . kontrakt ner

hjeelp og e Policeoplysninger Betinget ik _

support . etinget samtykke | o  Serviceleverandgrer

Modtage for- e Kontaktoplysninger | e Opfyldelse af en | Pengeinstitutter

Markedsfgring

e Kontaktoplysninger

e Markedsfgrings-
oplysninger

Legitim interesse (at
sende information til
Sikrede om
forsikringsprodukter
eller services, som
kunne have sikredes
interesse)

Serviceleverandgrer

Overholdelse af
retlige
forpligtelser

o Kontaktoplysninger

o Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

Retlig forpligtelse

e Myndigheder
CNIL, ACPR)

e Retshadndhavende
myndigheder

(f.eks.

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber (i
henhold til

retskendelser)
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger, der
behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmeldel

Policoplysninger

o Opfyldelse af en
kontrakt

e [Eksterne
administratorer

ser e Oplysninger om
skaden e Legitim interesse | e Assistanceorganisatio

(tredjeparts ner
skadesanmeldere) .
(at sikre en korrekt e Serviceleveranderer
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser 0g
skadesanmeldernes
identitet)

Skadesopgarels | e  Oplysninger om | e Opfyldelse af en|e Eksterne

e skaden kontrakt administratorer

Helbredsoplysninger

Oplysninger
strafbare forhold

om

e Legitim interesse
(at vurdere

omsteendighederne
ved en skade)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

¢ Npgdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares gel-
dende eller forsva-
res

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | behandlingen af | oplysningerne med
behandles oplysningerne

Overvage og e Oplysninger om | e Opfyldelse af en|e Leverandgrer af

opspore svindel skaden kontrakt overvagningstjenester
e Oplysninger til | e Legitim interesse (undtagelsesvist)

bekempelse af (at overvage, | ¢ Databaser der
svindel vurdere 0g understgatter
ultimativt at forebyggelse af
forebygge svindel) svindel
e Samtykke e Retshandhavende
e Undtagelser med myndigheder
hjemmel i lokal
lovgivning
e Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, geres gel-
dende eller forsva-
res
Udbetaling af Betalingsoplysninger o Opfyldelse af en | e Pengeinstitutter
erstatning kontrakt e Advokater
e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale erstat-
ning til berettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)
Overholdelse af | ¢  Policeoplysninger Retlig forpligtelse e Myndigheder (f.eks.

retlige
forpligtelser

e Oplysninger
skaden

e Oplysninger
bekaempelse
svindel

om

til
af

e Betalingsoplysninge

r

CNIL, ACPR)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre
forsikringsselskaber (i
henhold til retskendel-
ser)

Samarbejdspartnere, Gaster og Besggende pa Webside
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget  for | Tredjeparter vi kan dele
personoplysninger, der | behandlingen af | oplysningerne med
behandles oplysningerne

Styring af | Kontaktoplysninger e Legitim interesse | Serviceleverandarer

relationer (at vedligeholde et

korrekt 09
opdateret kunde- og
partner-
relationssystem)

e Samtykke

Administrere Kontaktoplysninger Opfyldelse af en

aftaler kontrakt

Markedsfaring | ¢ Kontaktoplysninger | e Legitim interesse | Serviceleverandgrer
e Markedsfgrings- t(iei;[nsende mformg]

oplysninger Samarbejdspartner
e om begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne vaere

relevante for deres
branche)

e Samtykke
Afvikling af Oplysninger om e Legitim interesse | Serviceleverandarer
arrangementer | besggende pa webside/ (at planlzegge og

o0g varetagelse
af vaertsrollen
for geaester pa
kontoret, samt
betjening af
besggende pa
webside

brugere eller geester

afvikle
arrangementer som
kan veere af inte-
resse for samar-
bejdspartnere)

e Samtykke

Relevant for alle
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger, der
behandles

Retsgrundlaget  for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan dele
oplysningerne med

Overdragelse af
portefalje

Alle (hvor det er
relevant for portefgljen)

interesse
(at strukturere
vores  virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

o Legitim

o Retlig forpligtelse
(overfgrsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

e Samtykke

e Domstole
e Kaber

e Radgivere

Salg eller
reorganisering
af et Chubb
selskab

Alle

interesse
(at strukturere
vores  virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Legitim

o Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i henhold
til geeldende lov)

e Samtykke

e Domstole
e Kagber

e Radgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

o Kontaktoplysninger

e  Oplysninger om
skaden
e Andre oplysninger

der indgar i samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en forsikring,
understotte
behandling af
klager,  forbedre

kundeservice eller
spore svindel)

e Serviceleverandgrer
o Myndigheder
e Domstole

e Retshadndhavende
myndigheder

Opdateret: December 2019
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Afsnit 23: Spanien - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores
system

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(atsikre atvi haren
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi daekker)

Serviceleverandgrer

Udfarelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Betinget samtykke

o Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse

e Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse  (for
oplysninger  om
strafbare forhold)

e Serviceleverandarer

¢ Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understgtter
forebyggelse af
svindel
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og udarbejde police

ger

e Oplysninger om
strafbare forhold

(at fastlegge den
sandsynlige

risikoprofil og det
passende niveau
og pris for samt
type af deakning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)

e Samtykke

o Udtrykkeligt
samtykke,
lovbestemt
undtagelse

som

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemga e Personlige e Indgdelse af en|e Eksterne

forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale administratorer

d isik . P
n, VUTCers Tisi«oen | Helbredsoplysnin- | e  Legitim interesse | ¢ Andre

forsikringsselskaber
/
Genforsikringsselsk
aber

Handtere fornyelser

e Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(at afgere om
deekningen  skal
forlenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

e Samtykke

o Udtrykkeligt
samtykke,
lovbestemt
undtagelse

som

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Eksterne
administratorer

e Serviceleverandgrer
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hjeelp og support

r

e Policeoplysninger

kontrakt
e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning (for s&
vidt angar
policeoplysninger

)

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Yde kundeservice, | ¢ Kontaktoplysninge | e Opfyldelse af en | e Assistanceorganisati

oner

e Serviceleverandarer

Modtage for-
sikringspraemier og
betalinger

e Kontaktoplysninge
r

e Betalingsoplysning

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Pengeinstitutter

retlige forpligtelser

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

er
Markedsfgring e Kontaktoplysninge | ¢ Legitim interesse | ¢ Serviceleverandgrer

r (at sende informa-

. tion til Sikrede om

¢ Mfilrke(_jsfﬂrlngs- forsikringsproduk

oplysninger ter eller services,

som kunne have

sikredes interesse)

e Samtykke

Overholdelse af | « Kontaktoplysninge | ° Retlig forpligtelse | | Myndigheder (f.eks.

ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i~ henhold il
retskendelser)
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Helbredsoplysning
er

Oplysninger  om
strafbare forhold

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesanmeldere

Modtagelse af | e Policoplysninger | e Opfyldelse af en | e Eksterne

skadesanmeldelser . kontrakt administratorer
e Oplysninger om

skaden e Legitim interesse | e Assistanceorganisati
(tredjeparts oner
skadesanmeldere) .
(at sikre en korrekt | ® Serviceleverandgrer
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

Skadesopggrelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Eksterne
skaden kontrakt administratorer

e Legitim interesse
(at vurdere
omstendighedern
e ved en skade)

e Samtykke

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

o Udtrykkeligt

samtykke, som
lovbestemt
undtagelse

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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opspore svindel

skaden

e Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leverandarer af

kontrakt

e Legitim interesse

(at overvage,
vurdere 0g
ultimativt at
forebygge svindel)

e Samtykke

e Undtagelser med
hjemmel i lokal
lovgivning

e Udtrykkeligt
samtykke,  som
lovbestemt
undtagelse

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

overvagningstjenest
er (undtagelsesvist)

e Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

e Retshandhavende
myndigheder

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts
skadesanmeldere)

Pengeinstitutter
Advokater

Overholdelse
retlige forpligtelser

af

e Policeoplysninger

e Oplysninger
skaden

om

e  Oplysninger til
bekaempelse af
svindel

e Betalingsoplysning
er

e Retlig forpligtelse

e Myndigheder (f.eks.

ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Samarbejdspartnere og geester

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

e Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 0g
opdateret kunde-
0g partner-

relationssystem)

e Samtykke

Serviceleverandarer

Administrere aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

o Kontaktoplysninge
r

e Legitim interesse
(at sende informa-

Serviceleverandgrer

. tion til
y gfo?y;ﬁ?ﬁgg:mgs' Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter,  som
kunne veere
relevante for
deres branche)
e Samtykke
Afvikling af | Oplysninger om | e Legitim interesse | Serviceleverandgrer
arrangementer  og | besggende pa webside/ (at planlegge og
varetagelse af | brugere eller gaester afvikle
veertsrollen for arrangementer
geester pa kontoret, som kan veere af
samt betjening af interesse for
besggende pa samarbejds-
webside partnere)
e Samtykke
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter Vi
dele
med

kan
oplysningerne

Relevant for alle

Overdragelse af
portefalje

Alle (hvor det er
relevant for
portefaljen)

e Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

Domstole
Kaber

Radgivere

Salg eller
reorganisering af et
Chubb selskab

Alle

o Legitim interesse
(at strukturere
vores virksomhed
pa en
hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geldende lov)

e Samtykke

Kaber

Radgivere

Optagelse af
telefonsamtaler

Kontaktoplyshinge
r

Oplysninger  om
skaden

Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

e Retlig forpligtelse

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understgtte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e Samtykke

Serviceleverandgrer
Myndigheder
Domstole

Retshandhavende
myndigheder

Opdateret: August 2021
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Afsnit 24:

Sverige - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores
system

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(atsikre atvi haren
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi daekker)

Serviceleverandgrer

Udfarelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Samtykke

o Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse

o Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse

e Serviceleverandarer

¢ Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understgtter
forebyggelse af
svindel
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemga e Personlige e Indgéelse af en|e Third Party

forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale Administrators

n, vurdere risikoen . .

og udarbejde police | ® Helbredsoplysnin- | e  Legitim interesse | Other Insurers /

ger (at fastleegge den Reinsurers
e Oplysninger om sgr)dsynllge
risikoprofil og det
strafbare forhold passende  niveau
og pris for samt
type af deakning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig
e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
Handtere fornyelser | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

kontrakt

e Legitim interesse
(at afggre om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

administratorer

e Serviceleverandarer

Yde kundeservice,
hjeelp og support

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Modtage for- | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | Pengeinstitutter

sikringspraemier og
betalinger

r

e Betalingsoplysning

kontrakt

er
Markedsfering o Kontaktoplysninge | « Legitim interesse | Serviceleverandgrer
r (at sende informa-
. tion til Sikrede om
y MTrkec_isfﬂrmgs— forsikringsproduk
oplyshinger ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af | e« Kontaktoplysninge | ° Retlig forpligtelse | | Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

ACPR, CNIL)

e Retshandhavende
myndigheder

e Domstole

e Andre

forsikringsselskaber
(i~ henhold il
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmeldelser

e Policoplysninger

e  Oplysninger
skaden

om

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Eksterne
administratorer

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgearelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skaden

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

kontrakt

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

administratorer
e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leverandarer af

opspore svindel

skaden

e Oplysninger til
bekempelse af
svindel

kontrakt

e Legitim interesse
(at overvage,
vurdere 0g
ultimativt at
forebygge svindel)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse af
svindel’

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

overvagningstjenest
er (undtagelsesvist)

e Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

e Retshandhavende
myndigheder

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse

(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts

skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter
e Advokater
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Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele
med

oplysningerne

Overholdelse
retlige forpligtelser

af

Policeoplysninger

Oplysninger om
skaden

Oplysninger til
bekempelse af
svindel

Betalingsoplysning
er

Retlig forpligtelse

Myndigheder
ACPR, CNIL)

Retshandhaevende
myndigheder

(e.0.

Domstole

Andre
forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 0g
opdateret kunde-
og partner-

relationssystem)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

Kontaktoplysnhinge
r

Markedsfgrings-
oplysninger

Legitim interesse
(at sende informa-

tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,

services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for

deres branche)

Samtykke

Serviceleverandgrer

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

160




hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal

b

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Afvikling af | Oplysninger om | e Legitim interesse | Serviceleverandgrer

arrangementer  og | besggende pa webside/ (at planleegge og

varetagelse af | brugere eller gaester afvikle

veertsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

besggende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | Alle (hvor det er|e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefalje relevant for (at  strukturere . Kob
portefaljen) vores virksomhed ober

pa en | e« Radgivere
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfgrsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

Salg eller | Alle e Legitim interesse | o Kgber

reorganisering af et (at strukturere Radai

Chubb selskab vores virksomhed | * adglvere

pa en
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan

personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med
Optagelse af | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | e  Serviceleverandgrer
telefonsamtaler r e .
e Legitiminteresse | e Myndigheder
e Oplysninger om (treening af
skaden medarbejdere, * Domstole
. dokumentation for | ¢  Retshandhavende
*  Andre oplysninger hensigten om at myndigheder
der indgar i t
talen egne en
sam forsikring,
understotte

behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

Opdateret: November 2019
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Afsnit 25: Storbritannien - Dansk

Aktivitet

Kategorier af
personoplysninger,
der behandles

Retsgrundlaget for
behandlingen af
oplysningerne

Tredjeparter vi kan
dele oplysningerne
med

Sikrede og fremtidige

sikrede

Oprettelse i vores
system

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(atsikre atvi haren
korrekt
registrering af alle
Sikrede, vi daekker)

Serviceleverandgrer

Udfarelse af
baggrundscheck,
kontrol i forhold til
sanktionslister og
svindel samt kredit-
vurdering

e Kontaktoplysninge
r

e Personlige
risikooplysninger

e Oplysninger om
strafbare forhold

e Samtykke

o Legitim interesse
(at sikre at Sikrede
ligger inden for en
risikoprofil, der er
acceptabel for os,
samt at bistd med
forebyggelse  af
kriminalitet  og
svindel)

e Retlig forpligtelse

o Udtrykkeligt
samtykke, som
lovbestemt
undtagelse

e Serviceleverandarer

¢ Kreditoplysnings-
bureauer

e Databaser der
understgtter
forebyggelse af
svindel

JTI/UKDP/164800/376/UKM/114955244.1

163



Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Gennemga e Personlige e Indgéelse af en|e Third Party

forsikringsbegaeringe risikooplysninger aftale Administrators

n, vurdere risikoen . .

og udarbejde police | ® Helbredsoplysnin- | e  Legitim interesse | Other Insurers /

ger (at fastleegge den Reinsurers
e Oplysninger om sgr)dsynllge
strafbare forhold risikoprofi °g det
passende niveau
og pris for samt
type af deakning,
der skal tilbydes,
hvis nogen)
e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig
e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette
Handtere fornyelser | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

kontrakt

e Legitim interesse
(at afggre om
deekningen  skal
forleenges for en
ny periode, og pa
hvilke vilkar dette
i sa fald skal ske)

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

administratorer

e Serviceleverandarer

Yde kundeservice,
hjeelp og support

o Kontaktoplysninge
r

e Policeoplysninger

e Opfyldelse af en
kontrakt

e Samtykke

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Modtage for- | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Opfyldelse af en | Pengeinstitutter

sikringspraemier og
betalinger

r

e Betalingsoplysning

kontrakt

er
Markedsfering o Kontaktoplysninge | « Legitim interesse | Serviceleverandgrer
r (at sende informa-
. tion til Sikrede om
y MTrkec_isfﬂrmgs— forsikringsproduk
oplyshinger ter eller services,
som kunne have
sikredes interesse)
e Samtykke
Overholdelse af | e« Kontaktoplysninge | ° Retlig forpligtelse | | Myndigheder (f.eks.

retlige forpligtelser

r
e Policeoplysninger

e Personlige
risikooplysninger

e Betalingsoplysnin-
ger

FCA, PRA, ICO)
e Retshandhavende
myndigheder
e Domstole
e Andre

forsikringsselskaber
(i~ henhold il
retskendelser)

Skadesanmeldere

Modtagelse af
skadesanmeldelser

e Policoplysninger

e  Oplysninger
skaden

om

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse
(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at sikre en korrekt
registrering af alle
modtagne skades-
anmeldelser  og
skadesanmelder-
nes identitet)

e Eksterne
administratorer

e Assistanceorganisati
oner

e Serviceleverandgrer
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Skadesopgearelse e Oplysninger om | e Opfyldelse af en | ¢ Eksterne

skaden

e Helbredsoplysning
er

e Oplysninger om
strafbare forhold

kontrakt

e Legitim interesse
(at vurdere
omsteendighedern
e ved en skade)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

administratorer
e Taksatorer
e Advokater
e Sagkyndige
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overvage 0g | ¢ Oplysninger om | e Opfyldelse af en | e Leverandarer af

opspore svindel

skaden

e Oplysninger til
bekempelse af
svindel

kontrakt

e Legitim interesse
(at overvage,
vurdere 0g
ultimativt at
forebygge svindel)

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal
>, medmindre vi
har indhentet
samtykke fra dig

e Samtykke, hvis vi
specifikt har
indhentet dette

e Undtagelsen vedr.
‘forebyggelse af
svindel’

¢ Ngdvendigt for at
retskrav kan fast-
leegges, gares geel-
dende eller forsva-
res

overvagningstjenest
er (undtagelsesvist)

e Databaser der
understatter
forebyggelse af

svindel

e Retshandhavende
myndigheder

Udbetaling
erstatning

af

e Betalingsoplysning
er

o Opfyldelse af en
kontrakt

e Legitim interesse

(tredjeparts
skadesanmeldere)
(at udbetale
erstatning til be-
rettigede
tredjeparts

skadesanmeldere)

e Pengeinstitutter
e Advokater
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Overholdelse af Policeoplysninger | e Retlig forpligtelse Myndigheder (e.g.

retlige forpligtelser

Oplysninger om
skaden

Oplysninger til
bekempelse af
svindel

Betalingsoplysning
er

FCA, PRA, ICO)

Retshandhaevende
myndigheder

Domstole

Andre
forsikringsselskaber
(i henhold il
retskendelser)

Samarbejdspartnere og geester

Styring af relationer

Kontaktoplysninger

Legitim interesse
(at vedligeholde et

korrekt 0g
opdateret kunde-
og partner-

relationssystem)

Samtykke

Serviceleverandgrer

Administrere aftaler

Kontaktoplysninger

Opfyldelse af en
kontrakt

Markedsfaring

Kontaktoplysnhinge
r

Markedsfgrings-
oplysninger

Legitim interesse
(at sende informa-
tion til
Samarbejdspartne
re om
begivenheder,
services eller
produkter, som
kunne veere
relevante for
deres branche)

Samtykke

Serviceleverandgrer
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hensigtsmaessig
made)

e Retlig forpligtelse
(overfarsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
‘forsikringsformal

b

Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Afvikling af | Oplysninger om | e Legitim interesse | Serviceleverandgrer

arrangementer  og | besggende pa webside/ (at planleegge og

varetagelse af | brugere eller gaester afvikle

veertsrollen for arrangementer

gaester pa kontoret, som kan veere af

samt betjening af interesse for

besggende pa samarbejds-

webside partnere)

e Samtykke

Relevant for alle

Overdragelse af | Alle (hvor det er|e Legitim interesse | ¢ Domstole

portefalje relevant for (at  strukturere . Kob
portefaljen) vores virksomhed ober

pa en | e« Radgivere
hensigtsmaessig
made)

o Retlig forpligtelse
(overfgrsel af for-
sikringer i
henhold til
geeldende lov)

e Samtykke

e Undtagelsen vedr.
“forsikringsformal

Salg eller | Alle e Legitim interesse | o Kgber

reorganisering af et (at strukturere Radai

Chubb selskab vores virksomhed | * adglvere

pa en
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Aktivitet Kategorier af | Retsgrundlaget for | Tredjeparter vi kan
personoplysninger, behandlingen af | dele oplysningerne
der behandles oplysningerne med

Optagelse af | ¢  Kontaktoplysninge | ¢ Retlig forpligtelse | e  Serviceleverandgrer

telefonsamtaler

r

e Oplysninger om
skaden

e Andre oplysninger
der indgar i
samtalen

e Legitim interesse
(treening af
medarbejdere,
dokumentation for
hensigten om at
tegne en
forsikring,
understatte
behandling af
klager, forbedre
kundeservice eller
spore svindel)

e Myndigheder
e Domstole

e Retshdndhavende
myndigheder
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