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Khoan hé trg diéu tri dic biét d6i v6i bénh viém
dudng ho hap cip do chiing méi ctia vi riat Corona
(nCoV/ 2019-nCov)

V6i mong muén cing dong hanh chién dau véi dai dich bénh viém dudng ho hip cip do ching
mdi clia vi rat Corona (nCoV/ 2019-nCov), Chubb Life Viét Nam tran trong thong bao vé viéc Cong
ty sé chi trd Khodn hd trg diéu tri diic biét vdi s6 tién 30.000.000 VNP (ba mudi triéu
doéng)/ngudi ap dung cho tat ca cac khach hang 1a Ngudi dugc Bio hiém dang tham gia bdo hiém
tai Chubb Life véi chi tiét nhu sau:

o Hdp dong Bio hiém dugc phat hanh vao hodc trudc ngay 31/12/2019 va dang c6 hiéu Iyc tai
Chubb Life Viét Nam vao thaoi diém nhap vién diéu tri (khong phan biét Hgp dong B4o hi€ém
¢6 quyeén 1gi bdo hi€ém hd trg nim vién hay khong); va

o Ngudi dugc Bio hiém nhap vién diéu tri bénh viém dudng ho hap cip do chiing méi ctia vi
riit Corona (nCoV/ 2019-nCov) trong thdi gian tif ngay 01/02/2020 dén hét ngay 29/02/2020
tai Bénh vién tuyén cudi theo phan tuyén diéu tri vi riit Corona do B9 Y té Viét Nam ban
hanh.

Mot sb cau héi lién quan:

1) S8 tién chi tra cho Khodn hb trg diéu tri diic biét?

- 30 triéu dong cho méi Ngudi dugc Bao hiém phai nhap vién diéu tri bénh Viém dudng ho hap
cap do chiing méi ctia vi riit Corona (nCoV/ 2019-nCov).

2) béi tugng ap dung?

Ngudi duge Bao hiém theo cac Hop déng Bao hiém dugc phat hanh vao hoic trude ngay
31/12/2019 va dang c6 hiéu luc tai Chubb Life Viét Nam vao thdi diém nhap vién diéu tri.

3) Thdi gian ap dung?

Ngudi dugc Bao hiém phai nhap vién diéu tri bénh Viém dudng hd hap cap do chiing méi ctia vi
rit Corona (nCoV/ 2019-nCov) trong thdi gian tit ngay 01/02/2020 dén hét ngay 29/02/2020 tai
Bénh vién tuyén cudi theo phan tuyén diéu tri vi riit Corona do B Y té Viét Nam ban hanh.

4) Phuong thiic nop yéu cau Khoan hé trg diéu tri dic biét?
Khach hang c6 thé ndp yéu cau qua cac hinh thiic sau:

+ Nop online qua Trang thong tin Hgp dong Bao hiém triic tuyén
https://www.baohiemchubblife.vn/

+ NOp truic tiép tai cac phong giao dich ctia Chubb Life trén toan qudc.
+ Lién hé dudng day néng (028) 3827 8123 hoic *8123.



5) Chiing tit y té can cung cip?

- Gidy xac nhan két qua xét nghiém dudng tinh v6i chiing méi clia vi rit Corona (nCoV/ 2019-
nCov).

- Gidy xac nhan nhap vién/ Gidy xac nhan dang diéu tri noi tri tai Bénh vién tuyén cudi theo
phan tuyén diéu tri vi rit Corona (nCoV/ 2019-nCov) do B Y té Viét Nam ban hanh.

6) Cac quyén 1¢i trong Hgp dong Bdo hiém c6 duigc xem xét chi trd néu Khoan hé trg diéu tri dic
biét dudc chdp nhan chi tra?

- Tat ci cac quyén lgi béo hiém van sé dugc gidi quyét theo ding quy dinh ctia Quy tac va biéu
khoan Hgp dong Bao hiém ma khach hang dang tham gia.

7) Khoan hé trg diéu tri dic biét c6 ap dung bat ky diéu khoan loai trif hay thdi gian hodn ap
dung?

- KHONG ap dung bat ky diéu khoan loai trit hay théi gian hodn ap dung.

8) Néu Ngudi dugc Bio hiém c6 nhiéu hon 1 Hgp d6ng Bio hiém, Khoan hd trd diéu tri dic biét
sé dugc chi tra thém tuong Gng?

- Trong trudng hgp Ngudi dugc Bao hiém c6 nhiéu hon mot Hgp dong Béo hiém dang tham gia
tai Chubb Life, tong s6 tién chi trd Khoan ho trg diéu tri dic biét cho méi Ngusi duge Bao hiém 1a
30 triéu dong trong sudt thdi gian ap dung tif ngay 01/02/2020 dén ngay 29/02/2020.

9) Lién hé dé biét thém thong tin vé Khoan hd trd diéu tri diic biét?
- Pudng diy nong: (028) 3827 8123 hoic *8123

- Email: chubblife.vietham@chubb.com



