Vallalati Kiberkockazat Kezelési
Biztositas




Vallalati Kiberkockazat Kezelési Biztositas

A Biztositd, a Szerz6do és a Biztositott kozott, a Vallalati Kiberkockazat Kezelési biztositas vonatkozasaban fennallo
jogviszonyra a Biztositasi Szerz6dés és az annak elvalaszthatatlan részét képezd jelen kotvény az iranyado.

Kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el a jelen biztositasi kotvényt, kiilBiztositottos tekintettel a biztositasi fedezetet korlatozo
rendelkezésekre.

A jelen feltételekben félkovér bettikkel irt szavak és kifejezések egyedi jelentését a 2. Cikk (Meghatarozasok), illetve a vonatkozo
Biztositasi Megéllapodés tartalmazza.

1. Biztositasi Megallapodasok

1.1 Adatvédelmi FelelGsség
A Biztosité megtériti mindazon Karokat és az Adatvédelmi Karigények Koltségeit, amelyek Biztositasi Idszak
alatt els§ alkalommal benytjtott és a 4.8 ponttal (Ertesitések) 6sszhangban bejelentett, a Visszamendéleges Hataly
Napjat kovetGen, de a Biztositasi IdGszak vége el6tt bekovetkezett Adatvédelmi Jogellenes Cselekménnyel
Osszefiigésben felmeriilt Adatvédelmi Karigényhez kapcsolodnak.

A jelen Biztositasi Megallapodas alapjan fennall6 fedezet vonatkozasaban az alabbi meghatarozisok alkalmazandok:

A. Adatvédelmi Karigény jelentése:

)
ii)

iii)

iv)

V)

a Biztositottal szemben inditott polgari peres eljaras, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kartérités,
ideértve az ideiglenes intézkedés elrendelését is,

a Biztositottal szemben inditott vilasztottbir6sagi eljaras, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kartérités,
ideértve egy ideiglenes intézkedés elrendelését is,

egy Hatosagi Eljaras; vagy

a Biztositott altal a Biztosito részére irasban kiildott értesités egy olyan Adatvédelmi Jogellenes

Cselekményrdl, amelyet ténylegesen vagy vélelmezetten a Biztositott kovetett el, és amely a fenti i-iv
pontokban foglalt Adatvédelmi Karigényt eredményezhet.

B. Az Adatvédelmi Karigények Koltségei egy fedezett Adatvédelmi Karigény kivizsgalasa, valamint az azzal
szembeni jogvédelem kapesan felmeriilt alabbi koltségeket és kiadasokat jelenti:

i)

ii)

iii)

a Biztosito elbzetes irasbeli hozzajarulasaval a Biztositottnal felmeriilt ésszert és indokolt ligyvédi dijak,
szakértdk és tantk dijai, valamint egyéb dijak és koltségek;

egy fellebbezési 6vadék vagy hasonl6 6vadék ésszert és sziikséges dijai, feltéve, hogy a Biztosit6 nem koteles
ilyen 6vadékért folyamodni vagy ilyen 6vadékot rendelkezésre bocsatani, és

Eseményre Adott Valasz Koltségei.

C. Adatvédelmi Jogellenes Cselekmény az alabb felsorolt informéciok kezelésével, tarolasaval, megsemmisitésével
vagy barmely mas jellegli ellendrzésével Gsszefliggésben vélelmezetten vagy ténylegesen a Biztositott altal elkovetett
vagy megkisérelt barmely cselekmény, mulasztas, hiba, félrevezet§ vagy valotlan kijelentés, illetve mas
kotelezettségszegés:

i)
ii)

iii)

Személyes Adatok, vagy

a Biztositott részére barmely forméban atadott, kifejezetten bizalmas jelleglinek mindgsitett és a Biztositottal
megkotott titoktartasi vagy egyéb hasonlé megéllapodas alapjan védettként megjelolt, harmadik személyek
tulajdonat képezé vallalati informaciok (kivéve a 3.12 kizaras ala es§ szabadalmakkal és Uzleti Titokkal
kapcsolatos informaciokat, valamint barmely egyéb, kizaras ala tartozé informaciot); vagy

barmely olyan informaci6 vagy adat, amely a Biztositott adatvédelmi szabalyzatanak nem szdndékos jellegii, de
az Adatvédelmi Jogszabalyok megsértését eredményez6 megszegésére vonatkozik, ideértve (de nem
kizarélagosan) a Személyes Adatoknak a Biztositott ltal torténd nem szandékos, jogellenes gytijtését.

1.2 Haloézatbiztonsagi FelelGsség
A Biztosité megtériti mindazon Karokat és a Hal6zatbiztonsagi Karigények Koltségeit, amelyek Biztositasi
Idészak alatt els alkalommal benytjtott és a 4.8 ponttal (Ertesitések) 6sszhangban bejelentett, a Visszamenéleges
Hataly Napjat kovetSen, de a Biztositasi IdGszak vége el6tt bekovetkezett Hal6zatbiztonsagi Jogellenes
Cselekménnyel 6sszefligésben felmeriilt Halozatbiztonsagi Karigényhez kapcsolédnak.

A jelen Biztositasi Megallapodas alapjan fennall6 fedezet vonatkozésaban az alabbi meghatarozasok alkalmazandok:

A. Halézatbiztonsagi Karigény jelentése:

i)
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a Biztositottal szemben, irasban benyujtott pénzbeli vagy nem pénzbeli kartéritési igénys;



ii) a Biztositottal szemben inditott polgéri peres eljaras, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kartérités,
ideértve az ideiglenes intézkedés elrendelését is,

iii) a Biztositottal szemben inditott valasztottbirosagi eljaras, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kartérités,
ideértve egy ideiglenes intézkedés elrendelését is,

iv) egy Hatosagi Eljaras; vagy

v) a Biztositott altal a Biztosito részére irasban kiildott értesités egy olyan Hal6zatbiztonsagi Jogellenes
Cselekményrol, amelyet ténylegesen vagy vélelmezetten a Biztositott kovetett el, és amely a fenti i-iv
pontokban foglalt Hal6zatbiztonsagi Karigényt eredményezhet.

Halo6zatbiztonsagi Karigények Koltségei egy fedezett Hal6zatbiztonsagi Karigény kivizsgalasa és az azzal

szembeni védekezés kapcsan felmeriilt alabbi koltségeket és kiadasokat jelenti:

i)  a Biztosito elGzetes irasbeli hozzajarulasaval a Biztositottnal felmeriilt ésszer( és indokolt tigyvédi dijak,
szakért6k és tanik dijai, valamint egyéb dijak és koltségek;

ii)  egy fellebbezési 6vadék vagy hasonl6 6vadék ésszerti és sziikséges dijai, feltéve, hogy a Biztosit6 nem koteles
ilyen 6vadékért folyamodni vagy ilyen 6vadékot rendelkezésre bocsatani, és

iii) Eseményre Adott Valasz Koltségei.

Halé6zatbiztonsagi Jogellenes Cselekmény az al4bb felsorolt Hal6zatbiztonsagi hibat eredményezd, a

Biztositott altal vélelmezetten vagy ténylegesen elkovetett vagy megkisérelt barmely cselekmény, mulasztas, hiba,

félrevezetd vagy valdtlan kijelentés, illetve més kotelezettségszegés (ideértve barmely Rosszindulata

Szamitégépes Cselekmény elharitasdnak, megakadalyozasanak, kivédésének vagy felfedezésének az elmulasztasat

is):

i)  Rosszindulata szoftver,

ii) Hackertamadas;

iii) Szolgaltatasbénité Tamadas; vagy

iv) Engedély Nélkiili Felhasznalas vagy Hozzaférés.

1.3 Meédia FelelGsség
A Biztosité megtériti mindazon Karokat és a Média Karigények Koltségeit, amelyek Biztositasi Id6szak alatt els6
alkalommal benytjtott és a 4.8 ponttal (Ertesitések) 6sszhangban bejelentett, a Visszamenéleges Hataly Napjat
kovetden, de a Biztositasi Idészak vége el6tt bekovetkezett Médiat Erinté Jogellenes Cselekménnyel
osszefiigésben felmeriilt Média Karigényhez kapcsolédnak.

A jelen Biztositasi Megallapodas alapjan fennall6 fedezet vonatkozisaban az alabbi meghatarozasok alkalmazandok:

A.
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Meédia Karigény jelentése:

i)  a Biztositottal szemben, irasban benyujtott pénzbeli vagy nem pénzbeli kartéritési igény;

ii) a Biztositottal szemben inditott polgari peres eljaras, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kartérités,
ideértve az ideiglenes intézkedés elrendelését is,

iii) a Biztositottal szemben inditott valasztottbirdsagi eljaras, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kartérités,
ideértve egy ideiglenes intézkedés elrendelését is, vagy

iv) a Biztositott 4ltal a Biztosit6 részére irasban kiildstt értesités egy olyan Médiat Erinté Jogellenes
Cselekményrdl, amelyet ténylegesen vagy vélelmezetten a Biztositott kovetett el, és amely a fenti i-iii
pontokban foglalt Média Karigényt eredményezhet.

Meédia Karigény Koltségei:

i)  a Biztosité elGzetes irasbeli hozzajarulasaval, egy fedezet ala tartoz6 Média Karigény kivizsgalasa kapcsan a
Biztositottnal felmeriilt ésszert és indokolt tigyvédi dijak, szakért6k és tanik dijai, valamint egyéb dijak és
koltségek;

ii)  egy fellebbezési 6vadék vagy hasonlb 6vadék ésszerti és sziikséges dijai, feltéve, hogy a Biztosit6 nem koteles
ilyen 6vadékért folyamodni vagy ilyen 6vadékot rendelkezésre bocsatani, és

iii) a Biztosito elGzetes irasbeli hozzajarulasaval, a 2.16(E)(6) pont alapjan nytjtott public relations és
krizishelyzeti kommunikacios szolgaltatasokhoz kapcsol6d6 Eseményre Adott Valasz Koltségei.

Média Tartalom a Biztositott iltal vagy a Biztositott nevében az Interneten terjesztett elektronikus média,

ideértve a Kozosségi Média Webhelyeit is.

Média Szolgaltatasok a Média Tartalom kozlése vagy terjesztése.

Médiat Erinté Jogellenes Cselekmény jelentése barmely tényleges vagy vélelmezett alabbi cselekmény, amelyet a

Biztositott kizardlag a Média Szolgaltatasok nytjtasa soran kovet el:



i) barmely jogi vagy természetes személy vagy szervezet jo hirnevét vagy személyiségét sérté becsmérlés,
becstiletsértés, ragalmazas, lekicsinylés, tovabba termékbecsmérlés, iizleti rigalmazas, érzelmi sériilés,
pszichikai kar és 6csérlas;

ii) lehallgatéas, téves letartoztatas vagy rosszhiszemi vademelés;

iii) barmely Média Tartalomhoz kapcsolodo plagium, kalézkodas vagy Gtletekkel vald visszaélés;

iv)  szerz6ijog, domain név, tizleti arculat, cim vagy szlogen megsértése, vagy védjegy, szolgéltatasi jegy szolgaltatas
név vagy kereskedelmi név megsértése (ide nem értve barmely szabadalom vagy Uzleti Titok tényleges vagy
vélelmezett megszegését);

v) Meédia Tartalomnak a Biztositott altali torténé létrehozasa vagy terjesztése kapcsan tanusitott barmely
egyéb gondatlansag.

F. Kozosségi Média Webhely egy harmadik személy 4ltal tulajdonolt vagy lizemeltetett webhely, amely lehet6vé teszi
felhasznaldk altal 1étrehozott tartalmak létrehozasat és cseréjét blogok, mikroblogok, k6zosségi haldzatépités és wikik
atjan.

1.4 Kiber Zsarolas
A Biztosité megtériti mindazon Kiber Zsarolasi Karokat és a Kiber Zsarolasi Koltségeket, amelyek a 4.8 ponttal
(Ertesitések) 6sszhangban bejelentett, a Visszamendleges Hataly Napjat kovetGen, de a Biztositasi Idészak vége
el6tt bekovetkezett Kiber Zsarolas Eseménnyel 6sszefliggésben meriiltek fel.

A jelen Biztositasi Megéllapodas alapjan fennall6 fedezet vonatkozasaban az alabbi meghatarozasok alkalmazandok:

A. Kiber Zsarolasi Koltségek egy Kiber Zsarolasi Esemény nyoman kozvetleniil felmeriils, ésszert és indokolt
kiadasokat jelenti, ideértve az informacios technologiai tanacsaddk, public relations tanacsadok, jogi és szabalyozasi
tanacsadok és krizishelyzeti targyalok megbizasaval kapcesolatban felmeriilt kiadasokat.

B. Kiber Zsarolasi Kartérités a Biztosito elGzetes irasbeli hozzajarulasaval (mely hozzajarulas alapos ok nélkiil nem
késleltethetd és nem tagadhaté meg), a Biztositott 4ltal egy Kiber Zsarolasi Esemény megsziintetése céljabol
fizetett pénzosszegeket jelenti, amely 6sszegek nem haladhatjak meg annak, a Biztosito6 ésszerti lizleti szamitasa
alapjan szamitott karnak az 6sszegét, amely Osszeg a jelen fedezet hidAnyaban a Biztositottnal karként jelentkezett

volna.

C. Kiber Zsarolasi Esemény egy harmadik személy altal a Biztositott felé tett, az alabbi cselekményeket kilatasba
helyez6 barmely, hitelt érdeml6 fenyegetése vagy fenyegetések egymashoz kapcsolddo sorozata azzal a céllal, hogy a
Biztositottol pénzt koveteljen:

i)  a Biztositott Szamitogépes Rendszerén tarolt bizalmas vagy védett, vagy személyazonositasra alkalmas
informéciokat felfedi, kozzéteszi, terjeszti, megsemmisiti vagy felhasznalja;

ii) a Biztositott Szamité6gépes Rendszerén tovabbitott vagy tarolt Adatokat, utasitasokat vagy barmely
elektronikus informaciét megvaltoztatja, sériiltté teszi, karositja, manipulélja, hiitleniil kezeli, torli vagy
megsemmisiti;

iii) barmely, az Adatok, alkalmazasok, hal6zatok vagy operacios rendszerek és kapcsolodoé szoftverek
modositasara, megvaltoztatiasara, karositasdra, megsemmisitésére, torlésére, szennyezésére vagy azok
integritasanak, minGségének vagy teljesitményének rombolasara alkalmas Rosszindulata Szoftvert telepit
vagy miikodésbe hoz,

iv) a Biztositott Szamitogépes Rendszerén olyan timadast kezdeményez, amely felhasznalja a rendszer
eréforrasait vagy megakadalyozza a rendszer engedélyezett felhasznélinak rendszerhez az Interneten keresztiil
lehetséges hozzaférését;

v)  azengedélyezett felhasznaloknak a Biztositott Szamitogépes Rendszeréhez val6 hozzaférést
megakadalyoz6 Rosszindulati Szoftvert telepit vagy m{ikodésbe hoz, vagy

vi) egyéb mddon korlatozni vagy megakadalyozni a hozzaférést a Biztositott Szamitégépes Rendszeréhez.

1.5 Adatvagyont Erinté Kar
A Biztosit6é megtériti mindazon Helyreallitasi Koltségeket, amelyek a 4.8 ponttal (Ertesitések) osszhangban
bejelentett, a Visszamendleges Hataly Napjat kovetSen, de a Biztositasi Id6szak vége el6tt bekovetkezett
Adatvagyon Eseménnyel 6sszefliggésben meriiltek fel.

A jelen Biztositasi Megéllapodas alapjan fennall6 fedezet vonatkozasaban az alabbi meghatarozasok alkalmazandok:

A. Adatvagyon Esemény a Biztositott Adataihoz torténd hozzaférés, az Adatok sériilése, karositasa vagy
megsemmisiilése, az alabbi cselekmények kovetkeztében:

i)  Rosszindulata Szamitégépes Cselekmény;
ii) Rosszindulata szoftver,

iii) Hackertamadas;
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iv) Engedély Nélkiili Felhasznalas vagy Hozzaférés;

v) Szolgaltatasbénité Tamadas; vagy

vi) Emberi Hiba;

vii) Programozési Hiba;

viii) a Biztositott Szamitégépes Rendszerét érint6 aramkimaradas, ingadozas vagy csékkenés.

1.6 Uzemsziinet
A Biztosit6 a Kartéritési Id6szak alatt térités nytjt mindazon Uzemsziineti Karokért és Helyreallitasi
Koltségekért, amelyek a 4.8 ponttal (Ertesitések) osszhangban bejelentett, a Biztositasi Idészak alatt bekovetkezett
Uzemsziinet Eseménnyel 6sszefiiggésben meriiltek fel.

A Helyreallitasi Koltségek semmilyen esetben sem haladhatjik meg azt az Uzemsziineti Kart, amelyek
vonatkozisaban a Biztositott - az altalanosan elfogadott szadmviteli elvek alapjan és alkalmazaséval - egyértelmiien
bizonyitani tudja, hogy azon karokat a Helyreallitasi Koltségek igénybevételével elkeriilte vagy megelGzte.

A jelen Biztositasi Megéallapodas alapjan fennallo fedezet vonatkozasaban az alabbi meghat4rozasok alkalmazandok:

A.
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Uzemsziinet Esemény a Biztositott Szamitégépes Rendszeréhez vagy az Adatokhoz val6 hozzaférés olyan
ellehetetlenitése, illetve az Biztositott Szamitégépes Rendszerében vagy az Adatokban olyan zavar kialakitasa,
amely a Vagyoni Kartol fiiggetleniil kovetkezik be, és amelynek a kizar6lagos kozvetlen oka:

i)  Rosszindulata Szamitogépes Cselekmény;

ii) Rosszindulata szoftver,

iii) Hackertamadas;

iv) Engedély Nélkiili Felhasznalas vagy Hozzaférés;

v) Szolgaltatasbénité Tamadas; vagy

vi) Emberi Hiba;

vii) Programozasi Hiba; vagy

viii) az Biztositott Szamitogépes Rendszerét érint6 Aramkimaradas, ingadozas vagy csokkenés.

Uzemsziinet Okozta Kar a Kartéritési Id6szak alatt, kizarélag és kozvetleniil Uzemsziinet Eseménnyel
osszefiiggésben bekovetkezett Netté Nyereség Csokkenésnek a karosodott vagy nem karosodott Adatok és
rendelkezésre all6 készletek, aruk, tartalék felszerelés, berendezés vagy személyzet felhasznalasa révén elért
megtakaritissal csokkentett része.

Az Uzemsziinet Okozta Kar nem foglalja magiba az alabbiakat:

i) barmilyen tipust pénziigyi biztositék vagy pénziigyi eszkozzel vald kereskedésnek, az ilyen eszkozokbe torténd
befektetésnek, elidegenitésének vagy adasvételének meghitisulasaval vagy lehetetlenné valasaval 6sszefliggésben
bekovetkezb pénziigyi kar;

ii)  barmilyen vagyoni értékben bekovetkez6 ingadozas;

iii) egy pénziigyi intézménynél vezetett barmely szdmla pénziigyi értéke; vagy

iv)  barmilyen vagyoni értéken elérhetd értéknovekedés vagy kamat realizalasanak meghitsulasat vagy lehetetlenné
vélasat.

Nettdé Nyereség Csokkenése az az Gsszeg, amely 0sszeggel a Biztositott altal a Kartéritési Idészak alatt elért

Nett6 Nyereség kevesebb a Biztositott dltal az adott Uzemsziinet Eseményt kozvetleniil megel6z6 12 honapon

beliil, a Kartéritési Id6szakkal egyez6 idGszak alatt elért Netto Nyereségtol.

Az erre vonatkozo kartéritési igény mellékleteként a Biztositott koteles a Biztosito részére benyujtani a kar
Osszegére vonatkoz6 szamitésait, bemutatva a szamitas metodikajat és az alkalmazott feltételezéseket. A Biztositott
tovabbé koteles a szamités aldtdmaszt6 dokumentéaciot is benytjtani, ideértve barmely vonatkoz6 iizleti jelentést,
iizleti nyilvantartasokat, szamlakat, egyéb bizonylatokat és a Biztosité altal el6irt egyéb dokumentacioé masolatat. A
Biztosité a karosszeg kiszamitasakor teljes kortien figyelembe vesz minden olyan, az iizleti tevékenység
nyereségességét befolyasol6 gazdasagi, piaci vagy iizleti trendet, koriilményt vagy hatést, illetve a piaci feltételek
valamennyi olyan lényeges véltozsét, amely az Uzemsziinet Esemény bekovetkezésétél fiiggetleniil hatassal lett
volna a Netté Nyereség elért mértékére.

Nett6 Nyereség a Biztositott iizleti tevékenységébdl szarmazo miikodési nyereség, csokkentve az alland6 koltségek
fedezetére képzett céltartalékok Osszegével.

Kartéritési Id6szak a Varakozasi IdGszak elteltét kovetGen kezd6d6, legfeljebb harom (3) hénapos idészak,
amelynek soran a Biztositottnal bekovetkezhet az Uzemsziinet Okozta Kar. A Biztosité sajat dontése alapjan,
irasban hozzdjarulhat a Kartéritési IdGszak meghosszabbitasahoz, amennyiben sajat megitélése szerint a
Biztositottnal egy Uzemsziinet Esemény kovetkeztében folyamatosan meriilnek fel Uzleti Bevételi
Veszteségek vagy Helyreallitasi Koltségek.



2. Altalanos Meghatarozasok

A jelen Kotvény alkalmazasaban:

2.1 Elfogadott program olyan programot jelent, amelyet teljes korten kifejlesztettek, sikeresen teszteltek és az operacios
kornyezetben 30 napig sikeresen miikodott.

2.2 Kiber-Terrorista Cselekmény barmely olyan cselekmény - ideértve az er6 vagy er6szak alkalmazésat, vagy az azzal
kapcsolatos fenyegetést is -, amelyet kifejezetten a Biztositott Szamitégépes Rendszere ellen kovet el egy vagy tobb
személy, vagy személyek csoportja(i), akar egyediil, akar mas szervezet vagy korményzat nevében vagy azokkal
egylittmiikodésben azzal a céllal, hogy a Biztositott Szamitégépes Rendszeréhez engedély nélkiil hozzaférjenek, azt
engedély nélkiil hasznaljak, az ellen célzott Szolgaltatasbénité Tamadast intézzenek vagy engedély nélkiili, hibat okoz6
vagy karos szoftver kodokat tovabbitsanak annak érdekében, hogy tarsadalmi, ideologiai, vallasi, gazdasagi vagy politikai
célokat tamogassanak, vagy a kormanyzatot vagy a tarsadalmat megfélemlitsék, vagy a gazdasag barmely teriiletén zavart
idézzenek el6.

2.3 Testi Sériilés a test sériilése, a betegség, és a halal. Testi Sériilés magaba foglalja a pszichikai sériilést, pszichikai
gyotrelmet és fesziiltség, az érzelmi stresszt, fajjdalmat és szenvedést is fliggetleniil attdl, hogy ez a test sériilésébdl,
betegségbdl vagy halalbol szarmazik, kivéve amennyiben az az 1.1 vagy az 1.3 Biztositasi Megéllapodasok alapjan
kifejezetten fedezett Adatvédelmi Jogellenes Cselekménybdl vagy Médiat Erinté Jogellenes Cselekménybél
szarmazik.

2.4 Polgari Torvénykonyv a 2013. évi V. tv.

2.5 Karigény az Adatvédelmi Karigény, Hal6zatbiztonsagi Karigény, Média Karigény, Kiber Zsarolasi Esemény,
Adatvagyon Esemény és Uzemsziinet Esemény.

2.6 Rosszindulatii Szamitogépes Cselekmény a Biztositott Szamitégépes Rendszere ellen elkovetett barmely
tisztességtelen cselekmény, amely magéba foglalja a Biztositott Adatainak a Biztositott Szamitégépes
Rendszerének, tavkozlési berendezéseinek vagy infrastruktrajanak fizikai karositasa nélkiil elgidézett megvaltoztatasat
vagy megsemmisitését is.

2.7 Szamitégépes Rendszer egy szamitogépes hardver, software, firmware, valamint az azokon tarolt adatok, tovabba az
ahhoz kapcsolodo input és output eszkozok, adattarold eszk6zok, halézati berendezések és tarteriilet halozat vagy mas,
elektronikus adatok biztonsagi mésolatainak céljara szolgal6 berendezések.

2.8 Kar barmely kar (ideértve barmely érdeket), amelyet Biztositott jogszeriien koteles megfizetni barmely, a Biztositasi
Idészak alatt vagy a Meghosszabbitott Bejelentési Id6szak alatt a Biztositottal szemben els6 alkalommal, benydjtott
Adatvédelmi Karigény, Hal6zatbiztonsagi Karigény vagy Média Karigény alapjan, a jelen Kétvény alapjan
fedezett Jogellenes Cselekménnyel 6sszefiiggésben.

A Kar nem foglalja magaba az alabbiakat:

A. A magyar jog szerint nem biztosithat6 Karok;

B. Barmely ideiglenes intézkedés vagy més, nem pénziigyi jelleg(i teljesitést megallapité bir6sagi hatarozat koltségei
(ideértve egy meghatarozott cselekmény elvégzését elGird hatarozatot, vagy az erre irdnyuldé megéllapodast is);

C. elmaradt dij, nyereség, jutalék vagy jogdij, vagy Biztositott altal vagy feliigyelete alatt nyGjtott szolgaltatasok ismételt
teljesitése;

D. Dbarmely olyan nyereség, dijazas vagy pénziigyi el6ny visszaszolgaltatisa, amelyre Biztositott jogszertien nem jogosult;

E. ajelen Kotvény kifejezett eltérd rendelkezése hidnyaban barmely olyan 0sszeg, amely nem kizaroélag a Jogellenes
Cselekménnyel okozott Kar megtéritését szolgalja.

A Kar magaba foglalja a biintetd jellegli kartéritést, birsagot és biintetést a vonatkoz6 joghatbsag jogszabalyai altal

megengedett biztosithatésag mértékéig, az adott karra legel6ny6sebb szabalyozas figyelembe vételével.

Az 1.1 és 1.2 Biztositasi Megallapodas vonatkozisaban a Kar magaba foglalja a Fizetési Kartya Elvesztését, és a
Hatosagi Birsagokat, is a Biztositasi Részletezében foglalt limit erejéig.

2.9 Adatok barmely hardveren tarolt, létrehozott, felhasznalt vagy tovabbitott informaci6 vagy programok, vagy olyan
szoftver, amely lehet&vé teszi egy szamitogép és a kiegészit6 eszkozei szaméra a miikodést, ideértve a rendszer- és
alkalmazas szoftvereket, merevlemezeket vagy floppy lemezeket, CD-ROM-okat, szalagokat, meghajtokat, cellakat,
adatfeldolgoz6 eszkozoket és barmely olyan médiat, amelyet elektronikusan ellenérzott berendezésekkel vagy mas
elektronikus biztonsagi masolatokat célz6 eszk6zokhoz hasznalnak. Az Adatok nem mindsiilnek ing6- vagy
ingatlanvagyonnak.
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2.10

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

Szolgaltatasbénité Tamadas egy ideiglenes jelleg(, teljes vagy részleges rosszindulatt szolgaltatas kimaradas
(halbzatkiesés) a Biztositott Szamitogépes Rendszerében anélkiil, hogy a Biztositott informéacios technologiai
berendezései, tdvkozlési vagy infrastrukturalis berendezései (ideértve a kapcsol6do szoftver erforrasokat is) barmely
mo6don médosulnanak vagy megsemmisiilnének.

Onrész minden egyes Karigény esetében a Kar vagy Koltség azon els6, a Biztositasi Részletezén meghatérozott
része (Osszege), amelyet Biztositott koteles megfizetni azt megel6z6en, hogy a Biztosité az Onrészt meghalad6 részben
kartéritést nydjtana.. Az 1.6 Biztositasi Megallapodés vonatkozasdban a Varakozasi Id6szak mingsiil Onrésznek.

Koltségek az Adatvédelmi Karigények Koltségei, Halozatbiztonsagi Karigények Koltségei, Média
Karigények Koltségei, Kiber Zsarolas Karigények Koltségei, Adatvagyon Helyreallitasi Koltségei és az
Eseményre Adott Valasz Koltségei.

Meghosszabbitott Bejelentési IdGszak a Biztositasi IdGszak lejartat kovets, az Altalanos Feltételek 4.11 és 4.13
pontjaiban foglalt feltételek szerint a Karigényeknek a Biztosité részére torténé benytjtasara rendelkezésre allo
id6szak.

Hackertamadas a Biztositott Szamitogépes Rendszerének rosszindulati megtimadasa az Biztositott Adatainak
vagy szolgaltatasi adatoknak létrehozasa, torlése, elkobzasa, gytijtése, megsemmisitése, kozzététele, megszakitasa vagy
rombolésa céljabol.

Emberi Hiba olyan m{ikodési hiba vagy mulasztas, ideértve a hasznélt program kivalasztasat, a paraméterek hibas
beallitasat vagy nem megfelel§ egyedi beavatkozas a Biztositott munkavallal6ja vagy a Biztositottnak szolgaltatist
nyajté harmadik fél részérél, amely az Biztositott Adatainak elvesztését, megvaltozasat vagy megsemmisitését
eredményezi.

Eseményre Adott Valasz Koltségei a Biztositottnal felmeriilt sziikséges és indokolt alabbi kiadasok, amelyeket
Biztositott kdteles viselni:

A. aBiztositott Szamitogépes Hal6zataban bekovetkezett hiba okanak és kiterjedésének vizsgalataval megbizott
kiils6s informatikai szakértd szolgaltatasanak koltségei,

B. az Adatvédelmi Jogszabalyok betartisival 6sszefiiggésben felmeriilt koltségek, ideértve (de nem kizardlagosan) a
vonatkozo joghat6sag Adatvédelmi Jogszabalyainak a fogyasztdok tajékoztatasaval kapesolatos, az adott kartérités
tekintetében legel6nyosebb rendelkezéseit,

C. az Adatvédelmi Jogszabalyok alkalmazhatosagénak és a jogi megfelelést szolgald intézkedéseknek eldontéséhez
sziikséges jogi vagy szabalyozasi tandcsadd megbizasaval osszefiiggésben felmeriilt koltségek;

D. az Adatvédelmi Jogszabalyok vélt megsértésére iranyuld hatosagi vagy felligyeleti megkeresésekre adott valasz
koltségei, ideértve barmely sziikséges adatvédelmi hatasvizsgalat vagy elemzés elvégzésének, illetve a hat6sagi
meghallgatasokon val részvétel koltségeit is;

E. aBiztosito elGzetes irasos hozzajarulasaval felmeriils, az alabbiakkal 6sszefiiggd koltségek:

1.  a Biztositott altal, 6nkéntesen megkiildott értesités mindazon természetes személyek részére, akiknek a
Személyes Adatait jogellenesen felfedték vagy mas modon veszélyeztették;

2. afenti értesités elvégzéséhez igénybe vett szakmai szolgaltatasok, ideértve egy call-center tAmogatéasi
szolgéltatasait,

3. legfeljebb egy (1) éves idGtartam alatt igénybe vett képesitett és megfelel§ engedéllyel rendelkez§ vizsgald vagy
hitelszakértd szolgaltatasai, akik a csalassal kapcsolatos tanacsadést nyijtanak mindazon természetes
személyeknek, akiknek a Személyes Adatait jogellenesen felfedték vagy mas modon veszélyeztették;

4.  hitelmonitoringot, személyazonossag-ellopasinak nyomon kovetését, kozosségi média monitorozést, hitel
befagyasztast, csaldsriasztési szolgaltatast, vagy csalasriasztési szoftvert biztositd szolgaltatdsok mindazon
természetes személyek részére, akiknek a Személyes Adatait jogellenesen felfedték vagy mas modon
veszélyeztették; amennyiben e személyek elfogadjak a Biztositott altal vagy képviseletében felkinalt
hitelmonitoring, hitel befagyasztasi vagy csalasriasztasi szolgaltatasokat.

5. személyazonossag visszaallitasi szolgaltatasokat nyujté kiils szolgaltatok igénybe vétele olyan természetes
személyek esetében, akikrdl a képesitett és megfelel§ engedéllyel rendelkez vizsgalé megerdsitette, hogy a
Biztositott ltal ténylegesen vagy vélelmezetten elkovetett, a Biztositasi Megallapodas alapjan kifejezetten
fedezet alé tartozé Jogellenes Cselekménybdl szarmazo személyazonossag eltulajdonitis aldozata lettek.

6. egy public relations tarsasag, kriziskezel$ tarsasag vagy ligyvédi iroda szolgaltatasainak igénybe vétele olyan
reklam- vagy kapcsol6dé kommunikacioé érdekében, amely a Biztositott hirnevének visszaallitasat szolgalja egy
Jogellenes Cselekmény elkovetését kovetGen.

7. egy ligyvédi iroda szolgaltatasainak igénybe vétele azzal a kizarblagos céllal, hogy megéallapitsa a Biztositott és
egy fiiggetlen vallalkoz6 kozott fennallo irasbeli szerzGdés alapjan, a jelen Kotvény alapjan kifejezetten fedezet
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ala tartozo, ténylegesen vagy vélelmezetten az érintett vallalkozoé altal elkovetett Adatvédelmi Jogellenes
Cselekmény vagy Hal6zatbiztonsagi Jogellenes Cselekmény alapjan a Biztositottnak a kartérités
igénylésére vonatkozo jogait.
Az Eseményre Adott Valasz Koltségei nem foglaljak magukba az alabbi, illetve az alabbiakkal 6sszefiiggd
koltségeket:

a) az adatvédelmi vagy halozatbiztonsagi ellen6rzések, szabalyzatok vagy eljarasok aktualizalasa vagy egyéb
fejlesztése vagy korrekcidja, melyek eredményeként az adott ellendrzések, szabalyzatok vagy eljarasok a
karesemény bekovetkezését megel6z6 allapotnél fejlettebb szintre emelkednek, tovabba az Adatvédelmi
Jogszabalyok betartasa;

b) adok, birsagok, biintetések, ideiglenes intézkedések; szankciok vagy

c¢) a Biztositott bére, fizetése, bels6 miikodési koltségei vagy kiadasai, dijai.

2.17 Biztositasi Szerzddés jelentése a Biztosito és a Szerzddo kozott 1étrejott biztositasi szerzddés; a jelen feltételek a
Biztositasi Szerz6dés részét képezik.

2.18 Biztositott a Biztositott Szervezet és a Biztositott Személy, a Biztositasi Részletez6n ekként megjelolt természetes
vagy jogi személy, vagy jogi személyiség nélkiili tarsasag, akit6l/amelytdl a Biztosito a jelen szerz6désben foglalt feltételek
mellett a kockazatot atvéllalja.

2.19 Biztositott Szervezet a Szerz6do és barmely Leanyvallalata.

2.20 Biztositott Személy jelentése:

A. aBiztositott Szervezet barmely multbeli, jelenlegi vagy jovébeli feliigyeleti testiilete vagy annak a tagja,
igazgatdsagi tag vagy nem iigyvezets igazgatosagi tag, vagy a Biztositott Szervezet barmely mas testiiletének tagja,
meghatalmazottja, munkavallal6ja (ideértve a kolesonzott vagy ideiglenes munkavallalokat), amennyiben a
Biztositott Szervezet képviseletében, vagy annak iranyitasa és ellendrzése alatt jarnak el;

B. aBiztositott Szervezet altal megbizott, a Sarbanes-Oxley Act of 2002 (USA) térvényben foglaltaknak megfelelGen
eljaro iigyvéd; és

C. aBiztositott Szervezet természetes személy fiiggetlen vallalkoz6i, amennyiben és mialatt feladataikat a
Biztositott Szervezet javara végzik.

A Biztositott Személy:
a) az A pont szerinti igazgatosagi tag, tisztségvisel§ vagy munkavéllalé barmely hazastarsa vagy bejegyzett élettarsa;
b) az A pont szerinti elhalalozott igazgatdsagi tag, tisztségvisel§ vagy munkavallal6 barmely 6rokose;

kizarolag abban az esetben, ha az adott Karigényt a vonatkoz6 igazgatosigi taggal, tisztségviselGvel vagy munkavallaloval
szemben nytjtottak be.

A Biztositott Személy kifejezés jelentés nem foglalja magaba az érintett személy konyvvizsgalojat, vagyonfeliigyelGjét,
felszdmolojat, vagyonkezelGjét, cs6dgondnokat, jelzalogjogosultjat, vagy hasonl6 tisztségvisel6t, illetve az adott személy
barmely munkavallal6jat.

2.21 Szerzd6dé a Biztositasi Részletez6n ekként megjelolt természetes vagy jogi személy, vagy jogi személyiség nélkiili
tarsasag, akivel/amellyel a Biztosité a jelen Biztositasi Szerz6dést megkati és aki/amely a biztositasi dij megfizetésére
kotelezettséget vallal.

2.22 Ajanlat a Szerz6d6 ltal tett és alairt, a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekre utalassal 1étrejott biztositasi szerz6dés
megkotésére tett biztositasi ajanlati nyilatkozat, annak mellékleteként atadott minden dokumentum és azzal
kapcsolatban ko6zolt minden egyéb informaci6, masrészt minden olyan korabbi, a Biztosit6val kotott biztositasi
szerzGdésre vonatkozo biztositasi ajanlat, annak mellékleteként atadott minden dokumentum és azzal kapcsolatban
kozolt minden egyéb informécio, amely biztositasi szerz6dést a jelen biztositasi szerzédés - megujitas vagy modositas
folytan — helyettesit, vagy id6ben egyébként kovet, illetve felvalt.

2.23 Biztositasi szerz6dés a Biztosito és a Szerz6d6 kozott 1étrejott egyedi biztositasi megéllapodas, amelyet a kovetkezd
dokumentumok alkotjék: a Biztosit4si Részletez6, a Vallalati Kiberkockazat Kezelési Biztositasanak Altalanos és Kiilonds
Feltételei, valamint barmely, a Szerz6d6 és a Biztosit6 altal megfelelGen hitelesitett zaradék, melléklet vagy kiegészités.

2.24 Biztositasi Részletezd a Biztosit6 és a Szerz6d4 kozott 1étrejott egyedi biztositasi szerz6désrdl killitott kotvény
(egyedi megallapodas), amely a szerz6dés melléklete és amely tartalmazza: a szerz6dés kezdetét és tartamat, a szerz6dés
keltezését és az aldirasokat, a szerz3d§ felek nevét és cimét, a Biztositott(ak) nevét, a kiilonos feltételeket
(kockazatok/fedezetek megnevezését), az egyes kockazatok hatalybalépésének id6pontjat, idGtartamat és teriileti
hatélyat, a FelelGsségi Limiteket és szublimiteket, a biztositasi dij és a dijesedékesség megjelolését.
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2.25 Biztosité a Chubb European Group SE, melynek székhelye: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord,
92400 Courbevoie, Franciaorszag, és amelyet a nanterre-i Kereskedelmi Bir6sag a 450 327 374 szam alatt vett
nyilvantartasba. Chubb European Group SE Magyarorszag teriiletén a biztositasi tevékenységét a Chubb European Group
SE Magyarorszagi Fioktelepén (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 7., nyilvantart6 cégbirdsag neve: Févarosi Birosag
mint Cégbirosag, cégjegyzékszdm: Cg. 01-17-000467) keresztiil fejti ki.

2.26 Rosszindulata szoftver olyan rosszindulati programok, fajlok vagy szamitégépes utasitasok, amelyek nyoméan a
Szamitogépes Rendszeren beliil vagy barmely szoftverben tarolt Adatok vagy azok hasznéalata megsemmisiilhet,
megrongélodhat, a hozzaférésiik akadalyoztatva lehet, vagy miikodtetésiik mas modon csorbulhat, ideértve (de nem
kizaroblagosan) a rosszindulata kodokat, zsarolszoftvereket, titkosit6-szoftvereket, virusokat, tréjai virusokat,
féregvirusokat, valamint logikai vagy idébombékat.

2.27 Halozatbiztonsag a Biztositott altal, vagy masok altal a Biztositott nevében végzett olyan tevékenységek, melyek célja az
engedély nélkiili hozzaférés, engedély nélkiili felhasznalas, a harmadik fél altali Szolgaltatasbénité Tamadas, vagy
Rosszindulata Szoftvernek az Biztositott Szamitégépes Rendszerére torténd tovabbitas elleni védekezés.

2.28 Fizetési Kartyahoz Kapcsolodo Karok azok a pénzosszegek, birsagok, biintetések, visszaterhelések, visszatéritések és
csalasbdl visszanyert 6sszegek, amelyeket a Biztositott egy Adatvédelmi Jogellenes Cselekmény vagy
Halozatbiztonsagi Jogellenes Cselekmény kovetkeztében jogszertien koteles megfizetni és ezen Osszegek a
Biztositottnak a Fizetési Kartyakra vonatkozo Iparagi Adatbiztonsagi Norménak torténd meg nem felelése kapcsan
meriiltek fel.

A Fizetési Kartyahoz Kapcsolodé Karok nem foglaljadk magukba az alabbiakat:

A. aFizetési Kartyakra vonatkoz6 Iparagi Adatbiztonsagi Norméanak valo folyamatos, az els6 birsag vagy kiszabott
pénzosszeg idGpontjatol szamitott harom héonapon tali meg nem felelés miatt kiszabott Gjboli birsdgok vagy kiszabott
pénzosszegek,

B. azadatvédelmi vagy halb6zatbiztonsagi ellenGrzések és szabélyzatok aktualizalasa vagy egyéb tovabbfejlesztése
kapcsan felmeriilt koltségek és kiadasok.

2.29 Személyes Adatok az alabbi adatok barmely olyan formaban vagy médon torténé megjelenése, mely lehet6vé teszi az
érintett személy egyedi azonositasat:
A. Atermészetes személy neve, személyi azonositoszama, személyazonosito igazolvanyszama, vagy egészségbiztositési
szama, orvosi vagy egészségiigyi adatai, vezet6i engedély szama, személyi ad6azonosito jele, bankkértya szama,
lakcime, telefonszdma, email cime, szimlaszdma, szadmlatorténete, illetve jelszavai; és

B. Az Adatvédelmi Jogszabalyokban meghatirozott bArmely nem nyilvanos személyes adat;
2.30 Biztositasi Idészak a Biztositasi Részletez6n meghatarozott id6tartam (az id6 el6tti megsz{inéstdl fiiggben).
2.31 Szerz6do a Biztositasi Részletezd 1. pontjaban el6szor Szerz6d6ként megnevezett szervezet.
2.32 Adatvédelmi Jogszabalyok a Személyes Adatok hasznalatat, védelmét és ellendrzését szabalyozo jogszabalyok.

2.33 Programozasi Hiba olyan, egy program, alkalmazés vagy operacios rendszer fejlesztése vagy kodolasa soran felmeriil§
hiba, amely aktivalasa esetén a szamitogépes rendszer hibas miikodését és/vagy iizemzavart okozna, és/vagy helytelen
eredményhez vezetne.

A Programozasi Hiba nem foglalja magaba az Biztositott Szamitogépes Rendszerén 1év§ barmely szoftver, hardver
vagy firmware integralasat, telepitését, frissitését vagy javitasat, kivéve, ha Biztositott igazolja, hogy a Programozasi
Hiba egy Elfogadott Programbél szarmazik.

2.34 Vagyoni Kar az ing6- és ingatlanvagyonban bekovetkez6 fizikai sériilés, vagy a vagyon annak elvesztése vagy
megsemmisiilése. Kizarolag az 1.4, 1.5 és 1.6 Biztositasi Megallapodasok vonatkozasaban, tovabba az 1.1 és 1.2 Biztositasi
Megallapodasok altal fedezett Eseményre Adott Valasz Koltségei tekintetében a Vagyoni Kar nem foglalja magaba
az Adatok fizikai sériilését, elvesztését vagy megsemmisiilését.

2.35 Helyreallitasi Koltségek barmely Rosszindulatii Szoftvernek az Biztositott Szamitogépes Rendszerérdl
torténd eltavolitasanak indokolt és sziikséges koltségei es/vagy barmely Adatnak egy Adatvagyon Esemeny
kovetkeztében sziikségessé valt visszaallitasahoz, vagy egy Uzemsziinet Esemény nyoman bekivetkez Uzemsziinet
Okozta Kar enyhitéséhez, illetve egy Programozasi Hiba beazonositasdhoz és orvoslasidhoz sziikséges indokolt és
sziikséges koltségek ideértve (de nem kizardlagosan):

A.  Dbérelt, vagy lizingelt kiils6 berendezés felhasznélasat,

B. alternativ munkamoédszerek alkalmazasat;

C. egy kiils6 szolgaltato alvallalkozoként torténd bevonasanak a koltségeit;
D

megnovekedett munkaerdkoltségeket;
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E. a Biztositd elGzetes irasbeli hozzajarulasaval felmeriilt, az Eseményre Adott Valasz Koltségeit.
A Helyreallitasi Koltségek nem foglaljak magukba:

i)  Meédia Tartalomnak a Karesemény bekovetkezését megel6z6 szintjét meghalado szintre torténd frissitése,
visszaéllitasa, helyreéllitasa vagy mas modon torténd javitiasa soran felmeriilt koltségeket és kiadasokat;

ii)  a szoftver sériilékenységek beazonositasa vagy kijavitasa soran felmeriilt koltségeket és kiadasokat;

iii) barmely Szamitogépes Rendszer frissitése, visszaallitasa, helyreallitasa, javitasa, karbantartasa vagy fejlesztése
sordn felmeriilt koltségeket és kiadasokat;

iv) Uzleti Titkot is tartalmazé Média Tartalom kutatésa és fejlesztése soran felmeriilt koltségeket és kiadasokat;
v)  Uzleti Titkot is tartalmazé Média Tartalom gazdasigi vagy piaci értékét; vagy

vi) barmely mas kovetkezményi kart.

2.36 Hatosagi Birsag barmely adllam kormanyzati hat6saga vagy az Eur6pai Uni6 barmely szervezete altal, az adott hat6sag
vagy szervezet feliigyeleti vagy hatosagi minGségében egy Hat6sagi Eljaras keretében kiszabott kozigazgatasi pénzbirsag
vagy biintetés. A Hatésagi Birsag nem foglalja magiba a magyar jog alapjan nem biztosithat6 kozigazgatasi pénzbirsagot
vagy biintetést, valamint a blintet&jogi birsagokat, a jogszertitleniil szerzett anyagi el6ny visszaszolgéltatisat és a
tOobbszorozott birsagokat.

2.37 Hatosagi Eljaras az Europai Unio egy tagéllama vagy szervezete altal kezdeményezett tajékoztatas kérés, igény, per,
polgéari jogi vizsgélat vagy polgari peres eljaras, amely a Biztositott Adatvédelmi Jogellenes Cselekménye
kovetkeztében olyan Adatvédelmi Jogszabalyok megsértését vélelmezi, amely ésszerti megfontolas szerint a jelen
Ko6tvény 1.1 Biztositasi Megallapodésa alapjan egy fedezet ala es6 Karigény benyujtasahoz vezethet.

2.38 Visszamendleges Hataly Napja a Biztositasi Szerzédésben az alkalmazandé Biztositasi Megallapodasra
meghatarozott id6pont.

2.39 Egyedi Karigény valamennyi olyan Karigény vagy Hat6sagi Eljaras, vagy a jelen Kétvény alapjan karigényhez vezet6
barmely egyéb iigy, amelyek ugyanazon kivaltoé okbdl szdrmaznak, vagy ugyanazon alapul szolgal6é okhoz kapcsolodnak,
fliggetleniil attol, hogy az adott Karigény, Hatosagi Eljaras vagy a jelen K6tvény alapjan karigényhez vezet6 mas tigyek
esetében a karigényt benyajté személy, a Biztositottak, a biztositasi események illetve a jogalap azonosak vagy eltéréek.

2.40 Leanyvallalat olyan entitas, amelyet nem tarsulasként vagy kozos vallalatként alapitottak, és amelyben a Szerz6dé a
kotvény kezd6 idGpontjaban vagy azt megel6zGen - kozvetlentiil, egy vagy tobb mésik Leanyvallalaton keresztiil kozvetve
- az igazgat6sag vagy a felligyelGbizottsag tagjainak, vagy azzal egyenérték tisztségvisel6knek, a megvalasztasat vagy
visszahivasat lehet6vé téve szavazati joggal rendelkezik. A Szerz6d6 Leanyvallalatara a jelen kotvény kizarélag olyan
Jogellenes Cselekmények, Kiber Zsarolasi Események, Adatvagyont Erinté Karok vagy Uzemsziinet

Események esetén nytjt fedezetet, amelyek az adott entitisok Leanyvallalati jogi statusza alatt kovetkeznek be.

2.41 Ha a Szerz6dé egy Leanyvallalatot a Biztositasi IdGszak alatt vagy azt megel6zGen értékesit vagy felszamol, a jelen
kotvény hatalya tovabbra is kiterjed az adott Leanyvallalatra, de kizardlag a Leanyvallalatnak az el§z6 pontnak
mindenben megfelel jogi statusza alatt bekovetkezett Jogellenes Cselekmény vagy magatartas vonatkozasaban.

2.42 Uzleti Titok olyan informéci6 - ideértve egy képletet, eljarast, osszeallitast, programot, eszkozt, modszert, technikat vagy
folyamatot -, amely 6néll6, tényleges vagy potencialis gazdasagi értéket hordoz és altaldnosan nem ismert vagy nehezen
érhetd el az ilyen érték felfedésébdl vagy felhasznalasabol gazdasagi el6nyt kiaknazo személyek részére feltéve, hogy az
ilyen informéci6 bizalmas jellegének a megGrzése érdekében minden ésszerti és elvarhat6 intézkedést megtesznek.

2.43 Engedély Nélkiili Felhasznalas vagy Hozzaférés az engedéllyel nem rendelkezé félnek vagy személynek a
Biztositott Szamitégépes Rendszerébe torténd belépése vagy ahhoz val6 hozzaférése, ideértve a munkavallalok vagy
az egyébként engedéllyel rendelkezd, de jogosultsagukat tallépé felek eljarasat is.

2.44 Varakozasi Id6 a Biztositasi Szerzddésben egy Uzemsziinet Eseményt kovet6 6rak szaima.

2.45 Jogellenes Cselekmény jelentése a tényleges vagy vélelmezett Adatvédelmi Jogellenes Cselekmény,
Halé6zatbiztonsagi Jogellenes Cselekmény vagy Médiat Erinté Jogellenes Cselekmény.

2.46 Munkaviszonyhoz kapcsolodo Jogellenes Gyakorlat a munkajogi szabalyoknak, vagy egy természetes személynek a
Biztositottal fennéll6 tényleges vagy potencialis munkaviszonyat szabalyoz6 més jogszabalyoknak barmely tényleges vagy
vélelmezett megszegése, ideértve:

A. amaganéletnek a munkaviszonnyal 6sszefiiggésben tortén6 megsértése (a Személyes Adatok elvesztésébdl
szarmazo6 barmely Karigény azon részét kivéve, amelyre a jelen kotvény 1.1 Biztositasi Megallapodésa egyébként
fedezetet nyajt),
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B.  érzelmi stressz jogellenes kivaltasa a munkaviszonnyal 0sszefliggésben (a Személyes Adatok elvesztésébdl
szarmazo6 barmely Karigény azon részét kivéve, amelyre a jelen kotvény 1.1 Biztositasi Megallapodésa egyébként
fedezetet nyujt),

2.47 A Biztositott Szamitogépes Rendszere egy olyan Szamitégépes Rendszer,

A. amelyet Biztositott bérel, tulajdonol vagy lizemeltet, vagy

B. amelyet egy kiils6 szolgaltat6 lizemeltet az Biztositott javara az Biztositottal irasban kotott szerzédés alapjan.

3. Altalanos Kizarasok

A Biztosité nem felel6s az olyan Karigényhez kapcsolodo Karok vagy Koltségek vonatkozasaban:

3.1 amelyeket kozvetve vagy kozvetleniil a Biztositott vagy olyan személy magatartisa okozott, vagy abbol szarmazik, vagy
barmely médon ahhoz kapcsolodik, akinek a magatartasaért jogszertien Biztositott felel6s, és amely magatartas magaba
foglalja:

1. barmely tudatos vagy szandékos kotelezettségszegés elkovetését vagy annak jovahagyasat, vagy barmely jogszabaly
megszegését; vagy

2.  barmely biintetend§ cselekmény elkovetését vagy annak jovahagyasat, ideértve a csalard cselekményt, mulasztast
vagy harmadik személy szdndékos félrevezetését; vagy

3. olyan személyes nyereség vagy el6ny barmely tényleges vagy megkisérelt megszerzése a Biztositott részérdl, amelyre
a Biztositott nem volt jogosult.

A jelen Kizarés alkalmazasanak el6feltétele, hogy az alapul szolgal6 fenti cselekmény vagy magatartas elkovetését, illetve
tanusitasat jogerds dontés allapitsa meg, vagy azt hivatalosan elismerjék.

A jelen Kizaras nem alkalmazando a fenti 1-3 pontok alatt leirt magatartasra vagy cselekményekre, ha azokat a tarsasag
barmely munkavallal6ja kovette el, vagy a munkavallal6 tudoméaséaval kovették el, kivéve azon munkavallalokat, akik
korabban, jelenleg vagy a jov6ben a Biztositott Tarsasag Elnokei, Vezérigazgatdi, Kockidzatmenedzserei, Miiszaki
vezérigazgato-helyettesei, Informécio-biztonsagi vezérigazgato-helyettesei, tigyvezet6i, Pénziigyi Igazgatoi, Vezetd
Jogtanécsosai, IT Menedzserei voltak, vannak vagy lesznek, vagy a Biztositott Tarsasagnal a felsoroltaknak megfelel§
tisztséget toltenek be.

3.2 amely barmely Testi Sériilésen vagy Vagyoni Karon alapul, abbdl szarmazik vagy annak tulajdonithaté.

3.3 amely barmely kifejezett, hallgatolagos, tényleges vagy tervezett szerz6dés, szavatossag, garancia vagy igéret megszegésébdl
kovetkezik, ideértve a kovetkezményi karokat szabalyozo rendelkezéseket vagy a Biztositott altal vallalt barmely
felelGsséget. A jelen kizaras ugyanakkor nem alkalmazandé:

A. Dbarmely olyan felelGsségre vagy kotelezettségre, amely a Biztositott tekintetében ilyen szerz6dés, szavatossag, igéret
vagy megallapodas hidnyaban is fennallna, vagy

B. a Biztositott iltal, egy ligyfelével irasban kotott szerz6désben vagy megallapodasban rogzitett olyan Adatvédelmi
Karigény vonatkozasaban vallalt kartéritésre, amely Karigény alapja a Biztositott iigyfelének vasarloira vonatkozo
Személyes Adatok bizalmas jellegének a megfelel§ adatvédelem sériilésének kovetkeztében torténd elvesztése.

3.4 a Biztositott 4ltal, vagy a Biztositott nevében vagy barmely mas, a Biztositott jogszertien felelGssége ala tartozo egyéb
természetes személy vagy entitas 4ltal inditott vagy fenntartott Karigényre (a jelen kizaras nem alkalmazandé az olyan
Adatvédelmi Jogellenes Cselekményre, amelyre az 1.1 Biztositasi Megéllapodas fedezetet nytjt).

3.5 amely az alabbi cselekményeken vagy magatartison alapul, abbdl szdrmazik vagy annak tulajdonithato:
A.  barmely jogellenes diszkriminéacio,

B. barmilyen jellegli megalazas, zaklatas vagy helytelen viselkedés, amely jogellenes diszkriminacion alapul, abbol
szarmazik vagy annak tulajdonithato,

C. Munkaviszonyhoz kapcsol6dé Jogellenes Gyakorlat

A jelen kizaras nem alkalmazand6 barmely Adatvédelmi Karigény azon részére, amely a munkaviszonyhoz

kapcsolddoan a személyiségi jogok megsértését, vagy a munkaviszonyhoz kapcsoldédoan érzelmi stressz kivaltasat

vélelmezi, amennyiben az ilyen Karigényt az 1.1 Biztositasi Megallapodas altal fedezett Személyes Adatok elvesztésére

alapozva nyujtjak be.

3.6 amely a Biztositott iltal felszamitott bArmely dijon, kiadason vagy koltségen alapul, vagy abbol szarmazik vagy annak
tulajdonithat6.
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3.7

3.8

39

3.10

3.12

313

3.14

315

3.16

amely a Biztositasi Id6szak kezdete el6tt ténylegesen vagy vélelmezetten elkovetett Jogellenes Cselekményen alapul,
abbdl szarmazik vagy annak tulajdonithat6, amennyiben a jelen kétvény, vagy a jelen kotvény folyamatos megujitasaként
vagy az annak helyébe 1ép6, a Biztositoé altal kibocsatott barmely kotvény hatalybalépésének a napjan (attdl fiiggben,
melyik kovetkezett be hamarabb) barmely vezet6, partner, tisztségviseld, igazgat6 vagy barmely ezekkel megegyez6
tisztséget betolts vezetd tudott a Jogellenes Cselekményrdl, illetve az elvarhaté gondos mérlegelése alapjan elére

kellett volna latnia, hogy az adott Jogellenes Cselekmény Karigényhez vezethet.

a) amely barmely olyan korabbi vagy fiiggében 1év§ peren, kovetelésen, igényen vagy valasztottbirésagi eljarason,
kozigazgatasi vagy hat6sagi eljarason vagy vizsgélaton alapul, abb6l szdrmazik vagy annak tulajdonithat6, amelyet
Biztositottal szemben inditottak vagy kezdeményeztek és amelyr6l Biztositott a jelen kotvény, vagy a jelen kotvény
folyamatos megtjitasaként, vagy az annak helyébe 1ép6, a Biztosité altal kibocsatott barmely kotvény
hatélybalépésének a napjan (attdl fiiggen, melyik kovetkezett be hamarabb) tudott, illetve amely ugyanazon vagy
lényegileg ugyanazon vélelmezett tényen, koriilményen vagy helyzeten alapul; vagy

b) barmely Jogellenes Cselekmény, tény, koriillmény vagy helyzet, amely a jelen kotvény hatalybalépésének napja el6tt
barmely mésik kotvény alapjan kiildott irasos értesités targya volt;

¢) barmely masik Jogellenes Cselekmény (tekintet nélkiil a bekovetkezésének id6pontjara), amely egy, az el6z6
bekezdés szerinti értesitésben szerepeld Jogellenes Cselekménnyel egyiitt Egyedi Karigényt alkotott.

amely a Biztositott webhelyének host szolgéltatasait nytjté internet szolgaltat6 altal nytjtott internet hozzaférési
szolgaltatas barmely hib4jan, megszakadisan vagy kimaradasan alapul, abbdl szadrmazik vagy annak tulajdonithato, kivéve
amennyiben az internetes infrastruktirat a Biztositott iizemelteti.

amelynek oka tiizvész, fiist, robbanas, villam szél, aradas, foldrengés, vulkankitorés, szokbar, foldcsuszamlas, jégess,
természeti csapas vagy egyéb, barmely okbol bekovetkezett fizikai esemény, vagy ezekbdl szarmazik, illetve ezeknek
tulajdonithaté.

amelynek oka habor, invazio, kiilfoldi ellenségek cselekményei, terrorizmus, hadi vagy haborfs jellegii cselekmények (a
hadiizenet tényétdl fiiggetlentil), tovabbé sztrajk, a munkavallalok munkaltat6 altali kizarasa a munkavégzésbdl,
zavargasok, polgarhabori, felkelés, forradalom, lazadas, polgari elégedetlenség, vagy ezekbdl szarmazik, illetve ezeknek
tulajdonithat6 annak figyelembevételével, hogy e cselekmények mennyiben mindsiilnek katonai er6hatalomnak vagy
erdszakos hataloméatvételnek. A jelen kizdras nem alkalmazand6 olyan KiberTerrorista Cselekményre, amelyre az 1.4
Biztositasi Megallapodas kifejezetten fedezetet nyujt.

amelynek oka barmely, harmadik személy tulajdonaban 1évé szabadalom vagy Uzleti Titok Biztositott 4ltali, vagy a

Biztositott nevében torténd barmely megszegése, megsértése vagy jogellenes hasznalata, vagy ezekbdl szarmazik, illetve
ezeknek tulajdonithat6.

amelynek oka barmely, harmadik személy szerz6i joganak, kereskedelmi vagy szolgaltatasi nevének vagy megjelolésének,
védjegyének vagy més szellemi termékének a Biztositott altali megszegése, megsértése vagy jogellenes hasznalata, vagy
abbol szarmazik, illetve annak tulajdonithaté. A jelen kizaras nem alkalmazandé az olyan Adatvédelmi Jogellenes
Cselekményre, vagy Médiat Erinté Jogellenes Cselekményre, amelyre az 1.1 vagy 1.3 Biztositasi Megallapodasok
kifejezetten fedezetet nytjtanak.

amely Személyes Adatoknak a Biztositott altali szindékos, jogosulatlan vagy jogellenes gytijtésén alapul, abbol
szarmazik vagy annak tulajdonithato, illetve kézvetve vagy kozvetleniil azt eredményezi vagy annak a kévetkezménye,
ideértve azt az esetet is, amikor a Biztositott elmulasztja a személyes adatok gy(ijtésérdl szol6 megfeleld értesitést
kikiildeni az érintett személyeknek.

Kizaroélag az 1.3 Biztositasi Megallapodas alapjan fennall6 fedezet tekintetében, amely a Média Tartalomban leirt,
megjelenitett vagy feltiintetett tényleges arukon, termékeken vagy szolgaltatasokon alapul, azokbo6l szarmazik vagy azoknak
tulajdonithaté.

Kizardlag az 1.5 és 1.6 Biztositasi Megallapodasok alapjan fennall6 fedezet tekintetében:

A.  amely az Adatok szokasos elhasznalédasan vagy fokozatos adatromlason alapul, abb6l szarmazik vagy annak
tulajdonithat6, ideértve az adatfeldolgozé médiat is.

B. amely barmely hatdsag barmely eljarasan alapul, abbdl szarmazik vagy annak tulajdonithat6, ideértve a Biztositott
Szamitogépes Rendszerének vagy Adatainak lefoglalasat, elkobzasat vagy megsemmisitését.
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Altal4anos Feltételek

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Teriileti Hataly

A jelen kotvény teriileti hatalya a vilag barmely részén elkovetett Jogellenes Cselekményekre és barhol benytjtott
Karigényekre kiterjed, a vonatkoz6 jogszabalyok altal megengedett médon és mértékben (ideértve a barmely félre
esetlegesen alkalmazando kereskedelmi vagy gazdasagi szankcidkat is), 0sszhangban a Biztositasi Szerz6dés
feltételeivel. A jelen kitvény ugyanakkor nem alkalmazandé az Egyesiilt Allamokban vagy Kanadaban, illetve ezen orszagok
joghatosaga ala tartozd barmely teriileten keletkezett vagy benyujtott Karigényekre vagy Hatosagi Eljarasokra.

Iranyado Jog

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételekre utalassal megkotott biztositasi szerz6désre a magyar jog rendelkezései az
irdnyadok. A biztositési szerz6désbdl és az annak megkotését megelGzGen folytatott egyeztetésekbdl ered, azon alapuld,
vagy azzal 0sszefiiggd, igy kiillonosen a biztositasi szerz6dés megszegésével, megsziinésével, érvényességével, hatalyaval,
teljesitésével vagy értelmezésével kapcsolatos barmely vitas kérdés esetén alavetik magukat a hataskorrel és illetékességgel
rendelkez6 magyar birosagok kizarélagos joghatosaganak.

Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételekre utaldssal megkotott biztositasi szerz6déssel dsszefiiggs keresetet az altalanos
szabalyok alapjan vagy a Szerz6dd, a Biztositott vagy a biztositasi szerz6dés alapjan igényérvényesitésre jogosult més
személy lakcime (székhelye) szerint illetékes birosag el6tt is el lehet terjeszteni.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 4ltal nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V.
torvény, a biztositasi tevékenységrol sz0l6 2014. évi LXXXVIIL. térvény (a tovabbiakban: Bit.), a felek szerz6désére,
valamint a Biztosito tevékenységére irdnyado egyéb kotelezd erejii jogszabalyok, valamint (adott esetben) az Eurdpai
Ko6z6sség nem-életbiztositasi iranyelvei az iranyadok.

Fejezet cimek
A jelen Kotvényben szerepld fejezet cimek kizarolag leiro jellegliek és az értelmezés szempontjabol nincs jelent&ségiik.
szolgéljak.

Kotvény Limitek

A Biztosit6 a Biztositasi Szerzddésben foglalt maximalis Osszesitett teljes (aggregat) kartéritési 6sszeg, mint
felelGsségi limit erejéig nyujt kartéritést a jelen kotvény alapjan a Biztositasi Id6szak soran bekovetkezd barmely és
valamennyi biztositasi eseményre. A jelen kotvény alapjan barmely Karigényre vonatkoz6 felelsségi limit és a jelen
kotvény alapjan valamennyi biztositasra vonatkozo felelsségi szub-limitek az Gsszesitett teljes (aggregat) felelGsségi limit
részét képezik és nem azon feliil értenddk, és semmilyen esetben nem novelik az Gsszesitett teljes felel§sségi limit 6sszegét.

Az 1.1 - 1.6 Biztositasi Megallapodasok alapjan nyujtott kartéritésekre a jelen Biztositasi Szerzédésben rogzitett
felel6sségi szub-limitek az ezekben a biztositasokban foglalt, a Biztositasi Id6szak alatt bekovetkez6 valamennyi
biztositasi eseményre fizethetd kartérités teljes maximalis (aggregat) Osszegét jelentik.

A Biztosito altal, a jelen Kotvény alapjan vallalt és alkalmazand maximalis Osszesitett teljes (aggregat) kartéritési
felelGsség és felelGsségi szub-limitek fiiggetlenek a jelen Kotvény alapjan bejelentett karigények vagy a Karigényt bejelentd
Biztositottak szaméatdl, az ilyen karigények 6sszegét6l, vagy attol, hogy ezek benyijtasira vagy meginditasara mikor keriilt
sor.

Minden egyes Egyedi Karigény vonatkozasaban a kifizethet6 kartérités osszegét tovabb korlatozza a Biztositasi
Szerzédésben foglalt az Egyedi Karigényre meghatarozott felelGsségi limit.

Onrész

A Biztositasi Szerz6dés vagy a jelen kotvény eltérd rendelkezésének hianyaban a jelen biztositas alapjan onrész
alkalmazandé minden Egyedi Karigényre és az 6nrész megfizetése a Biztositott kotelezettsége. A Biztosito kizardlag
az onrész 0sszegét meghalado részben koteles kartéritést teljesiteni.

Kapcsolodo Karigények vagy Kérdések

A jelen kotvény kizardlag akkor nytjt fedezetet egy Egyedi Karigényre, ha az els6 Karigényrol, a Hatosagi
Eljarasrol, illetve a kotvény alapjan Karigényt eredményez6 mas iigyr6l (amelybdl az adott Egyedi Karigény
keletkezik) a Biztositott a Biztositasi IdGszak vagy a Meghosszabbitott Bejelentési Id6szak alatt bejelentést tett a
Biztositonak.

Biztositasi Id6szak és Megsziinés
A Biztositasi Szerz6dés hatirozott, a Biztositasi Részletez6n megjelolt Biztositasi Id6szakra jon létre.

A jelen kotvény megsziinik, illetve megsziintethetd:
A. aBiztositasi Idészak lejartaval;
B. abiztositasi dij meg nem fizetése esetén, amennyiben a Biztositd altal irasban tiz6tt pothataridét is elmulasztjak;

C. afelek kozos megegyezésével;
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4.8

4.9

4.10

D. a Biztositasi Szerz6dés megkotését kovetd két (2) honapon beliil nyolc napos felmondasi id6vel, barmelyik Fél

altal;
E. aBiztositasi Szerz6édés megkotését kovetd harom (3) honapon beliil egy havi felmondasi id6vel, barmelyik Fél
altal;

F. elallassal.

Eltéré megallapodas hidnyaban mind a Biztositott, mind a Biztosit6 a biztositasi szerz6dést a mésik félnek ajanlott
kiildeményként kiildott irasbeli nyilatkozattal, a folyo Biztositasi Id6szak végére felmondhatjak. A felmondasi id6 30
(harminc) nap.

Felek a biztositasi szerz6dés felmondasanak jogat legfeljebb 3 (harom) évre kizarhatjak. A felmondési jog kizarasa akkor
érvényes, ha a felek megéllapodasa alapjan ennek tényét a kotvény vagy a biztositasi szerz6dés létrejottét igazold egyéb
dokumentum feltiinteti.

Ha a szerz6dés harom évnél hosszabb iddre szol, és a felek nem kototték ki, hogy az a megéallapitott idGtartam eltelte el6tt is
felmondhato, a negyedik évt6l kezdve a szerz6dést barmelyik fél felmondhatja. Felmondas esetében a biztosit6 a szabalyzat
szerint kovetelheti annak a dijengedménynek a megfizetését, amelyet a szerz6dés hosszabb tartamara tekintettel a
biztositottnak nyujtott (tartamengedmény). A szerz6dést irdsban, a biztositasi idGszak végére kell felmondani. A
felmondési id§ harminc nap.

A biztositds megsziinése nem érinti a megsziinés el6tt bekovetkezett biztositasi eseményekkel kapcsolatos, folyamatban
1év6 vagy fiiggd karok elbiralasat.

Ertesitések

A jelen Kotvény alapjan a Biztositott koteles barmely Karigényt vagy Hatosagi Eljarast, amelyet els§ alkalommal a
Biztositasi Id6szak vagy a Meghosszabbitott Bejelentési IdGszak alatt inditottak vagy fedeztek fel, a lehetd
leghamarabb bejelenteni a Biztositonak, a Biztositonak a Biztositasi Kotvényben megadott cimére torténé megkiildéssel.

A jelen kotvény alapjan valamennyi értesitésnek tartalmaznia kell az alabbi informaciokat:

A. avélelmezett Jogellenes Cselekmény vagy mas magatartas konkrét leirasat; valamint
az érintett felek adatait, ideértve a neviiket, cimiiket, sziiletési idejiiket és azonosité szdmukat; valamint

B. barmely Karigény vagy kapcsol6d6 dokumentum a Biztositott rendelkezésére all6 mésolatat, valamint barmely
Hatésagi Eljaras dokumentacidjat;

C. barmely vélelmezett Karesemény és Koltség teljes kord részleteit; és

D. aBiztosité altal igényelt barmely egyéb informaciot.

Amennyiben egy Biztositott Személy a jogszabalyi vagy hat6sagi rendelkezések miatt nem tehet a fentiek szerint

bejelentést egy Karigényrol vagy Hatésagi Eljarasrol a Biztositasi Id6szak vagy a Meghosszabbitott Bejelentési

Idészak alatt, tgy a Biztositott a bejelentési akadaly elharulésat koveté harminc (30) napon beliil, de legkésébb a

Biztositasi IdGszak végét kovet6 24 honapon beliil koteles a bejelentést megtenni a Biztositonak.

Felosztas

Amennyiben barmely Karigény a jelen kotvény altal fedezett és nem fedezett iigyekre is kiterjed, gy a Biztositott és a
Biztosité koteles minden téliik elvarhat6t megtenni annak érdekében, hogy a felmeriilt Karokat és Kiadasokat —
figyelembe véve a vonatkoz6 jogi és pénziigyi szempontokat és kitettség — egymas kozott ésszert aranyban felosszék.

Eljarasok lefolytatasa

ElsGdlegesen a Biztositott kitelezettsége (és nem a Biztosito felelGssége), hogy a jelen Kotvény alapjan benyujtott
barmely Karigénnyel vagy meginditott Eljarassal szemben fellépjen és védekezzen. A Biztosité ugyanakkor jogosult
arra, hogy joghatalyosan csatlakozzon a Biztositotthoz barmely Karigény vagy Eljaras tekintetében, vagy atvegye a jogi
védelem iranyitasat, mely esetben a Biztositott kételes teljes mértékben egyiittmiikodni a Biztositoval.

A Biztositott koteles tartézkodni minden olyan cselekménytél, amely akadalyozhatja a Biztosito eljarasat a jelen
Kotvény alapjan bejelentett barmely Karesemény vonatkozasaban.

7 7

A Biztositott a Biztosito elGzetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil (mely hozzajarulas alapos ok nélkiil nem késleltethet6 és
nem tagadhat6é meg) nem jogosult barmely felelGsséget elismerni, illetve egyezséget kotni barmely Karigény vagy Eljaras
vonatkozasaban, vagy barmely Kart vagy Koltséget vallalni.

A Biztositott koteles a Biztosito és a Biztosito altal kijelolt képvisel6k részére, az dltaluk ésszertien kért 6sszes
informaci6t megadni és teljes kortien egyiittm{ikddni, valamint segitséget nytjtani a jelen Kotvény alapjan barmely
Karigényhez kapcsolod6 barmely eljaras lefolytatasaban, a védelem kifejtésében, illetve barmely tényleges vagy lehetséges
Kar vagy Koltség, Hatésagi Eljaras vagy Karigény elkertilése vagy kovetkezményeinek csokkentése érdekében.
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4.11

4.12

4.13

Tranzakciok
A Szerz6do koteles értesiteni a Biztositot a Biztositasi Id6szak soran bekovetkezett, alabb megjel6lt tranzakciokrol,
azok hatéalyba 1épése napjatol szamitott 30 napon beliil:

A. egy masik entitas felvasarolja a Szerz6d6t vagy annak 0sszes vagyonat;
B. a Szerz6dd6 maés szervezettel egyesiil vagy abba beolvad;

C. barmely személy, entitas vagy személyek és/vagy entitasok egyiittesen fellépS csoportja megszerzi a jogot a Szerz6d6
vezetd tisztségviselbi legalabb Gtven szazaléka (50%) megvalasztasara, kijelolésére vagy kinevezésére;

D. Dbarmely személy, entitas vagy személyek és/vagy entitasok egyiittesen fellép6 csoportja megszerzi a Szerz6dé
részvényt6kéjének legalabb 6tven szazalékat (50%-at).

E. egy vagyonkezel6t, felszamolot, vagyonfeliigyel6t, hivatalos eszkozkezel6t vagy letétkezel6t jelolnek ki a Szerz6d6
vagyonanak a kezelésére, feliigyeletére, felszamolasara vagy egyéb modon torténd iranyitasara.

Egy tranzakcié bekovetkezése esetén a Biztosito kizarolag az alabbi kartérités fizetésére koteles:

A. az1.1,1.2 és 1.3 Biztositasi Megallapodasok vonatkozasaban az adott tranzakci6 hatalyba 1épése el6tt elkovetett
barmely Jogellenes Cselekménnyel kapcsolatos Karokat és Koltségeket, vagy amelyekre a jelen kotvény
egyébként is fedezetet nytjt;

B. az1.4, 1.5 és 1.6 Biztositasi Megallapodasok vonatkozasiban az adott tranzakci6 hatalyba 1épése el6tt benyujtott
barmely Karigénnyel kapcsolatos Karokat és Koltségeket, vagy amelyekre a jelen kotvény egyébként is fedezetet
nyujt.

Amennyiben egy Tranzakeid hajtanak végre, gy a Biztosit6 — a Szerz6d6 altal az adott tranzakei6 hatalyosulasat kovet6

45 napon beliil elGterjesztett kérelem alapjan — sajat belatasa szerint, a Biztosit6 altal meghatéarozott feltételek és kikotések

alapjan, valamint pétldlagos dij ellenében, a Biztositasi Id6szak lejaratatdl szamitott maximum nyolcvannégy (84) hénapos

idGszakra Meghosszabbitott Bejelentési Id6szakot biztosithat.

Uj Leanyvallalatok megszerzése és alapitasa
Ha a Szerz6dé olyan Gj Leanyvallalatot szerez meg vagy alapit, vagy azon barmely mas modon a tulajdont szerez,
amely:

A. Gj Leanyvallalat a Biztositott Szervezet eszkozeit legfeljebb hisz (20) szazalékkal noveli meg, a Biztositott
Szervezetnek a szerzés id6pontjat kozvetleniil megel6z6 auditélt, konszolidalt pénziigyi jelentése vagy éves jelentés
adataihoz viszonyitva; és

B. 1jLeanyvallalat székhelye az Egyesiilt Allamokon vagy annak joghatésaga al4 tartozo teriileten kiviil talalhato, és

C. 1jLeanyvallalat befektetési tanacsadoként nincs bejegyezve az Egyesiilt Allamok T8zsdefeliigyeleténél (U.S.
Securities and Exchange Commission); és

D. 1jLeanyvallalat iizleti tevékenysége 1ényegileg nem kiilonbozik a Biztositott Szervezet iizleti tevékenységétdl,

agy a jelen Kotvény - a Biztositonak kiildott kiilon értesités vagy tovabbi fizetend§ biztositasi dij nélkiil -
automatikusan kiterjed az adott Leanyvallalatra és a Leanyvallalat meghatarozasa a tovibbiakban magéba foglal
barmely olyan tarsasagot, amely Leanyvallalatta valik a Biztositasi Idészak alatt.

A fenti pontokban foglalt feltételeknek meg nem felel§ barmely 4j Leanyvallalat esetében a fedezet kizarolag a
megszerzéstdl, 1étesitéstdl vagy alapitistol szamitott hatvan (60) napos idGszakra terjed ki automatikusan, de a fedezetet a
Biztosit6 - a Szerz6d6 kérelme alapjan és a Biztositd altal meghatarozott feltételek és kikotések mellett, és hozzajarulasival
- a hatvan (60) napos idészakon tdl is kiterjesztheti.

Az 4j Leanyvallalatok tekintetében a fedezet kizarolag olyan Karigényekre, eljarasokra, illetve Karokra terjed ki,
amelyek az j Leanyvallalat megszerzését vagy létrehozasat kovetGen gyakorolt vagy bekovetkezett Jogellenes
Cselekményekkel 6sszefiiggésben, a Biztositasi IdGszak alatt els6 alkalommal meriiltek fel.

Megujitas elmaradasa, Meghosszabbitott Bejelentési Idészakok

Ha lejaratkor a jelen kotvény alapjan barmely Biztositasi Megallapodas nem tGjitanak meg és annak nem 1ép a helyébe egy
hasonl6 fedezetet nyajtd, barmely mas biztositonal kotott biztositas, Ggy barmely Biztositott automatikusan és tovabbi
dijfizetés nélkiil jogosult egy tovabbi negyvenot (45) napos Meghosszabbitott Bejelentési IdGszakra.

A Biztosito és a Szerz6dé a biztositasi dij szaz szazalékanak (100%) megfelel§ tovabbi 6sszeg megfizetése ellenében
megallapodhat az adott Biztositasi Megallapodas alapjan nyujtott fedezet tovabbi tizenkét (12) hénapos
Meghosszabbitott Bejelentési IdGszakra torténé meghosszabbitasarol az alabbi feltételek mellett:

A. ameghosszabbitott fedezet kizarolag olyan Karigényekre terjed ki, amelyekre a jelen kotvénynek megfelel6
Biztositasi Megallapodasait a Meghosszabbitott Bejelentési Id6szak nem jitottak meg, illetve nem lépett a
helyébe alatt egy hasonl6 fedezetet nyjté kotvény, és:
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4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

i)  az1.1, 1.2 és 1.3 Biztositasi Megallapod4sok vonatkozasiban, a Jogellenes Cselekményt a Biztositasi
Id6szak lejarata el6tt kovették el, amelyet a Biztositonak a Meghosszabbitott Bejelentési Id6szak alatt
bejelentették, és

i) a 1.4, 1.5 és 1.6 Biztositasi Megéllapodasok vonatkozasaban, a Biztositasi IdGszak lejarata el6tt felmeriilt
Karigényt a Biztositonak a Meghosszabbitott Bejelentési IdGszak alatt bejelentették.

B. ajelen Meghosszabbitott Bejelentési Id6szak gyakorlasa érdekében a Szerz6do a Biztositasi IdG6szak
lejaratat kovetd negyvendt (45) napon beliil irdsban értesiti a Biztositot arrdl, hogy igénybe kivanja venni a tizenkét
(12) honapos kiterjesztése opcidval és megfizeti annak vonatkozé dijat azzal, hogy a Biztosito sajat dontése alapjan
egyedi feltételeket és egyedi felelGsségi limiteket hatarozhat meg erre a Meghosszabbitott Bejelentési IdGszakra;

C. egy Tranzakcid bekovetkezése esetén a Biztositott nem jogosult a 12 honapos Meghosszabbitott Bejelentési
Idé6szak igénylésére;

D. a Biztositasi Szerz6dés megsziintetése vagy elallas esetén a Meghosszabbitott Bejelentési IdGszak nem
vehet6 igénybe, mely esetben az esetlegesen mar megfizetett dijak a fizetés id6pontjaval megszolgaltnak minésiilnek
és vissza nem téritendGek.

E. aBiztositott tudomasul veszi, hogy a Biztositonak a megtjitas vonatkozasaban tett, a jelen kotvénytdl eltérd
feltételei, kikotései, felelGsségi limitjei és biztositasi dijak a Biztositd részérdl nem mindsiilnek a megujitas
visszautasitasanak;

F. amennyiben a Szerz6dé barmely hasonld biztositasi fedezetet vasarol, agy e fedezet id6pontjaban a
Meghosszabbitott Bejelentési Id6szakra vonatkozo jogosultsag megsziinik, és barmely mar igénybe vett
Meghosszabbitott Bejelentési Id6szak automatikusan megsziinik azzal, hogy a mar megfizetett biztositasi dij a
Meghosszabbitott Bejelentési IdGszak kezdetén megszolgaltnak mindsiil.

Visszkereseti jog

Amennyiben a jelen Kotvény alapjan a Biztosito kifizetést teljesitett, vagy a kifizetés teljesitése a karigény koriillményei
alapjan valoszintsithetd, Ggy a Biztositot illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illettek meg harmadik
személyekkel szemben, a Biztositott pedig a sajat koltségén koteles mindent megtenni a Biztosito fentiek szerint
megszerzett jogainak biztositasa érdekében, ideértve a vonatkoz6 dokumentumoknak a Biztosito részére torténd atadasat
és valamennyi sziikséges cselekmény elvégzését. A Biztositott koteles tartdzkodni minden olyan magatartastol, amely a
Biztosito fentiek szerint megszerzett jogainak érvényesithetGségét hatranyosan befolyasolna. A Biztositott a Biztosito

megallapodni.

A Biztosit6 nem jogosult barmely visszkereseti jogat gyakorolni egy Biztositottal szemben kivéve, ha megéllapitast nyer,
hogy az adott Karigény a Biztositott altal elkovetett szdndékos biincselekménnyel, csalassal vagy jogellenes cselekménnyel
vagy a Biztositott altal jogosulatlanul elért nyereséggel vagy vagyoni elénnyel sszefiiggésben kovetkezett be.

Részleges Ervénytelenség és FrvényesithetGség

Valamely Biztositott ltal a Biztosito részére kozolt barmely informacié nem vehet6 figyelembe egy masik Biztositott
vonatkozasaban annak eldontése soran, hogy egy adott fedezet elérhetd vagy sem, e masik Biztositott részére.

A jelen kotvény vonatkozasaban a Biztositott Szervezet barmely multbeli, jelenlegi vagy jovébeli igazgatosagi tagja vagy
vezet§ tisztségviselGje, részvényese vagy mas felsGvezetGje, vagy a Biztositott Szervezetben ennek megfelel§ tisztséget
bet6lt6 barmely személy altal tett cselekmény vagy mulasztas, kijelentés vagy az ilyen tisztséget betoltd személy
rendelkezésére all6 ismeretei tulajdonithatok az adott Biztositott Szervezet hivatalos tudomasanak.

Kizarélag a Biztositasi Ajanlatban foglalt nyilatkozatok és a jelen Kotvény alapjan érvényesithetd karigénnyel érintett
Biztositott ismeretei tulajdonithatok a Szerz6dének annak kizardlagos eldontése céljabol, hogy a Biztosito6 altal
nyGjtandoé kartérités feltételei fennallnak.

Titoktartas
A Biztositott a jelen Biztositasi Szerzddés feltételei és kikotéseit, a kartéritési limitek jellegét és 6sszegét, vagy a

fizetend{ biztositasi dijat kizarolag a Biztosito elGzetes irasbeli hozzajarulasaval teheti megismerhet6vé harmadik személy
részére, kivéve a jogszabalyi vagy hat6sagi rendelkezésen alapul6 kotelezd adatszolgaltatas esetét.

Engedményezés
A Biztositasi Szerz6dés és az azon alapul6 barmely jogosultsag kizrdlag a Biztosito elGzetes irasbeli hozzajarulasaval
engedményezhetd.

Mas biztositasok

Amennyiben egy Biztositott bairmely Karigény, Koltség vagy Hatdsagi Eljaras, vagy a jelen Kotvény alapjan
benytjtott més karigény tekintetében jogosult vagy jogosult lenne barmely més, akar mar megsz{int akar hatalyosan
fennall6 biztositasi szerz6dés alapjan biztositasi fedezetben részesiilni, Ggy a Biztosité a karnak kizarolag az ilyen egyéb
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biztositasi szerz6dések alapjan ténylegesen megtériil6, vagy megtérithet osszege feletti (meghalado) részét illetGen
kotelezhetd kartéritésre, 6sszhangban a jelen kotvény feltételeivel és a jogszabalyi rendelkezésekkel. A Biztositott koteles
a lehet6 leghamarabb értesiteni a Biztositot barmely ilyen més biztositas megkotésrél vagy fennéllasarol.

A jelen pont rendelkezése nem alkalmazand6 az olyan masik biztositasra, amelyet kifejezetten a jelen Biztositasi
Szerzédésben meghatarozott kartéritési limitet meghalad6 kotelezettségek biztositasara kotottek.

4.19 Pénzbeli téritések
A Biztosit6 a jelen biztositas alapjan a kartéritést kizarolag pénzbeli téritésként koteles nytjtani, tekintet nélkiil arra, hogy
a vonatkozo jogszabalyok elrendelik vagy lehet6vé teszik az adott kar nem pénzbeli jellegli megtéritését.

4.20 Csalard Karigények

Ha a Biztositott a jelen biztositas alapjan olyan kartéritési igényt nyujt be, amelynek hamis vagy csalard jellegével - akar a
karigény Osszegszerlisége vonatkozasaban, akar egyéb modon — tudataban van, tigy a Biztosito jogosult megtagadni a
szolgaltatas teljesitését az adott karigény vonatkozasaban, és a Szerz6d6 nem jogosult barmely megfizetett biztositasi dij
visszakovetelésére. A jelen pont alapjan megtagadott kartérités nem sziinteti meg a biztositést.

4.21 Biztosithaté Erdek
A jelen Kétvény megkotésének elSfeltétele, hogy a Szerz6dé rendelkezzen Biztosithaté Erdekkel.

Ha a Szerz6dé tudatosan egy valétlan, vagy nem létezS Biztosithaté Erdekre kot biztositast anélkiil, hogy ez a
koriilmény a Biztosité el6tt ismert lenne, gy a Biztositasi Kotvény érvénytelennek mindsiil és a Biztosité jogosult a
biztositasi dijra addig az id6pontig, amikor a Biztositasi Kotvény érvénytelenségérdl tudomést szerzett.

A Szerz6dé és a Biztositott koteles irasban és a lehets leghamarabb tajékoztatni a Biztosit6t a Biztosithaté Erdek
megsziinésérél. Ebben az esetben a jelen Biztositas is megsziinik, de a Biztosito jogosult a biztositési dijra addig az
id6pontig, amikor a megsz{inésrdl tudomast szerzett.

4.22 Biztositasi Kockazat

A Szerz6do vagy a Biztositott a Biztosito jovahagyasa nélkiil semmi olyat nem jogosult tenni, vagy ilyen cselekményt
barmely személy részére engedélyezni, amely a Biztositasi Kockazatot novelheti. A Szerz6dé és a Biztositott koteles
irdsban, a lehet leghamarabb tdjékoztatni a Biztositot a Biztositasi Kockazatnak a Biztositasi Id6szak alatt
bekovetkezett barmely megvaltozasardl vagy megsziinésérdl.

Ha a Biztositasi Id6szak alatt a Biztositasi Kockazat megnovekedett, a Biztositott jogosult javaslatot tenni a
Biztositasi Kotvény modositasara, vagy jogosult a Biztositasi Kotvényt a vonatkozo jogszabalyi rendelkezésekkel
Osszhangban felmondani. Ha a Biztositasi Id6szak alatt Biztositasi Kockazat jelentGs mértékben csokkent, a
Biztosito koteles aranyosan csokkenteni a biztositasi dijat att6l a napt6l kezdve, amikor az adott csokkenésrél tudomast
szerez.

4.23 Kockazatviselés kezdete

A biztositasi fedezet (kockazatviselés) a biztositasi szerz6désben (Biztositasi RészletezGben) meghatarozott napon vagy
visszamendleges hataly napjan kezdédik, ilyen datum hidnyaban pedig a biztositasi szerz6dés hatalybalépésének napjan.

4.24 Biztositasi szerz6dés létrejotte

7 7

A biztositasi szerzGdés a felek irasbeli megéllapodasaval jon l1étre. A Biztosit6 a biztositasi szerzédést a Szerz6dg altal a
Biztositd részére tett irasbeli Biztositasi Ajanlat alapjan koti meg, mely ajanlat biztosit4si szerz6dés elvalaszthatatlan
részét képezi. Ha a Szerz6d6 fogyaszto, a szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a Biztosito a Biztositasi Ajanlatra annak
beérkezésétd] szamitott 15 (tizenot) napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy a Biztositasi Ajanlatot a jogviszony
tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokaban, a Biztosit6 altal a jelen biztositasara rendszeresitett
ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelelGen tették. Ebben az esetben a szerz8dés — a Biztositasi Ajanlat szerinti
tartalommal — a Biztositasi Ajanlatnak a Biztositd vagy képviselGje részére tortént atadasa idGpontjara visszamens
hatallyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét kovets napon jon 1étre. Ha a Biztosit6 kifejezett nyilatkozata nélkiil 1étrejott
szerz6dés lényeges kérdésben eltér az Altalanos Szerzédési Feltételektdl, a Biztosito a szerz8dés létrejottétsl szamitott 15
(tizendt) napon beliil javasolhatja, hogy a szerzédést az Altalanos Szerz8dési Feltételeknek megfeleléen médositsak. Ha a
Szerz6d6 a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 (tizenot) napon beliil nem valaszol, a Biztosit6 az elutasitastol vagy a

modosito javaslat kézhezvételét6l szamitott 15 (tizenot) napon beliil a szerzédést 30 (harminc) napra irdsban
felmondhatja.

Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, a Biztosito koteles a biztositasi fedezetet igazol6 dokumentumot kiéllitani. Ha
a biztositasi fedezetet igazol6 dokumentum tartalma a Biztositasi Ajanlattol eltér, és az eltérést a Szerz6d6 nem
kifogésolja a dokumentum kézhezvételét kovetGen késedelem nélkiil, a szerz6dés a biztositasi fedezetet igazold
dokumentum tartalma szerint jon létre. Ez a rendelkezés 1ényeges eltérésekre akkor alkalmazhat6, ha a Biztosit6 az
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eltérésre a Szerz6dé figyelmét a fedezetet igazol6 dokumentum atadésakor irasban felhivta; ha a felhivas elmarad, a
szerzGdés a Biztositasi Ajanlat tartalmanak megfelelGen jon 1étre. A Szerz8dé a biztosit4si fedezetet igazol6 dokumentum
kiad4asat akkor is kovetelheti, ha a szerz6dés mas moédon mér 1étrejott.

A Szerz4d6 és a Biztositott a legjobb tudomasa szerint koteles a kért informéaciokat megadni, és koteles a Biztosito altal
neki cimzett barmilyen dokumentumban feltett kérdésre valaszolni, tovabba a kockazatelbiralas, illetve a Biztosito
helytallasi kotelezettsége megallapitasa szempontjabol minden 1ényeges tényt és koriilményt bemutatni, amelyet ismert,
vagy ismernie kellett. Amennyiben a Biztosit) a fenti informacidk illetve az altala feltett kérdésekre adott valaszok
hidnyaban megkdti a biztositasi szerzédést, a hianyzo tényeket és koriilményeket olyanoknak kell tekinteni, mint amelyek
a kockéazat-elbiralas szempontjabol nem birnak jelentGséggel.

4.25 Biztositasi dij

A felek eltéré megallapodésa hidnyaban a Szerz&d6 a biztositasi dijat a biztositasi szerz6dés megkotésekor egy Gsszegben,
vagy a biztositési szerz6désben meghatarozott esedékességi id6pontokban részletekben fizeti meg. A biztositasi dij
meghatarozasa a Biztosit6 egyedi kockazat-elbiralasanak eredménye, melyet elsGdlegesen a biztositasi 6sszeg, a
Biztositasi IdGszak, a Szerz6d§ (Biztositott) 4ltal folytatott tizleti tevékenység jellege, a pénziigyi helyzet vizsgalata, az
eszkozok értéke, az onrészesedés Gsszege és a kartorténet hatarozza meg.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztosito — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a
Szerz6dé6t a felszolitas elkiildésétbl szamitott harmine napos pothataridé tiizésével a teljesitésre irasban felhivja. A
pothatarid6 eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a
Biztositd a dijkovetelést késedelem nélkiil bir6sagi Gton érvényesiti.

Ha a Biztosit6 a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerz6dést érint6 1ényeges koriilményekr6l vagy azok valtozasardl,
és ezek a koriilmények a biztositasi kockazat jelentGs névekedését eredményezik, a tudomésszerzést6l szamitott tizenot
napon beliil irdsban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, igy kiilonosen a Szerz4dg altal fizetend§ biztositasi dijnak
az e koriilmények bekovetkezése napjatol, de legkorabban a foly6 Biztositas Id6szak kezdetét6l valoé megfelel6 emelésére.
Ha a Szerz6d6 a Biztositd modosito javaslatat nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétl szamitott 15 napon beliil
nem valaszol, a szerz6dés a modosito javaslat kozlését6l szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a Biztosité erre a
kovetkezményre a modosito javaslat megtételekor a Szerz6d6 figyelmét felhivta. Amennyiben az ismertté valt
koriilmények olyan mértékben novelik a Kar bekovetkezésének valoszintiségét, hogy a Biztosito a biztositasi szerz6dést e
koriilmények ismeretében nem kototte volna meg, a Biztositd jogosult az e koriilményekrdl valdé tudomésszerzését6l
szamitott 15 napon beliil a biztositasi szerz6dést harminc napra felmondani. A biztositasi szerz6dés felmondésa esetén a
Biztositdt a biztositasi szerz6dés megszlinéséig illeti meg a biztositasi dij.

4.26 A Biztosito szolgaltatasa

A Biztosito a szolgaltatast a karigény elbiralasahoz sziikséges utols6 dokumentum kézhezvételét6l szamitott 30 napon
beliil teljesiti, amennyiben:

1.  a Biztositott a jelen biztositas feltételei szerint jart el (kiilonos tekintettel a kozlési kotelezettség betartasara),
2. nem all fenn mentesiilési ok, és
3. akaresemény nem tartozik a kizarasok ala.

A teljesitéssel a Biztosité mentesiil minden tovabbi kotelezettség alol a biztositasi igényt vagy annak kovetkezményeit
illetGen.

A Biztosit6 a kareseményt megel6z6 allapot visszaallitdsdhoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek
megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiadd-koteles szolgéltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi
koltség) utan az altalanos forgalmi ad6 Osszegének megfelelG Osszeg megtéritését csak olyan szamla alapjan teljesiti,
amelyen szdmla tartalmazza az altalanos forgalmi ad6 0sszegét, vagy a szamla 6sszegébdl annak Osszege kiszamithato.

4.27 Kozlési és karenyhitési kotelezettség, a Biztosité mentesiilése

A Szerz6d6 koteles a szerz6déskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabol 1ényeges minden olyan koriilményt a
biztositoval kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosité irasban kozolt kérdéseire adott, a valosagnak
megfelel6 valaszokkal a Szerz6d§ a kozlési kitelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
onmagéiban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését. A Szerz6d6 koteles a 1ényeges koriilmények valtozasat a
biztositénak irasban bejelenteni.

Ha a szerzG6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség
megsértése ezek koziil csak egyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a Biztosit6 a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére
irdnyulé kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.
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A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a Szerz6d6t és a Biztositottat; egyikiik sem
hivatkozhat olyan koriilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval kozolni, noha arrél tudnia kellett, és a
kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A Biztosit6 kotelezettsége nem 4ll be, ha a Szerz6dé fél, illetve a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését a
szerzGdésben megallapitott hataridében a Biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellendrzését nem teszi lehetGvé, és emiatt a Biztosito kételezettsége szempontjabol 1ényeges
koriilmény kiderithetetlenné valik.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyulo kotelezettség megsértése esetén a Biztosito kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha bizonyitast nyer, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosit6 a szerzédéskotéskor ismerte,
vagy az nem hatott kozre a kdresemény bekovetkeztében.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyulé kotelezettség korében a Szerz6dé (Biztositott) nem hivatkozhat olyan
koriilményre, amelyet elmulasztott a Biztositoval k6zo6lni, noha arrél tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles
lett volna.

4.28 Kereskedelmi és Gazdasagi Szankciok

A Chubb European Group SE egy Amerikai Egyesiilt Allamokbeli székhelyti anyavallalat leanyvéllalata és a Chubb Limited
(egy, a New York-i t6zsdén jegyzett tarsasag) és a Chubb Vallalatcsoport tagja. Kovetkezésképpen, a Chubb European
Group SE tarsasagra az USA egyes jogszabalyai vonatkoznak, amely jogszabalyok - az EU, az ENSZ és a nemzeti szint{
korlatozasok mellett - megakadalyozhatjak abban, hogy egyes személyeknek vagy szervezeteknek fedezetet nyujtson,
tovabba, hogy egyes orszagokban vagy teriileteken vagy azokhoz kapcsoldddan bizonyos tipust szolgéltatasokat nytjtson,
mint példaul tébbek kozott, Iran, Sziria, Eszak-Korea, Eszak-Szudan, Kuba és a Krim-félsziget.

4.29 Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl ered6 igények két (2) év alatt éviilnek el. Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kartéritési
kovetelés esedékessé valik.

4.30 Irasbeliség és Modositasok

4.31

A jelen Biztositasi Szerz6dés Kotvény és a jelen biztositassal kapesolatos mas jogi aktusok érvényességéhez azok irasba
foglalasa sziikséges. A Biztositasi Szerz6dés kizarolag a felek irasbeli megallapodésaval modosithat6.

Kézbesités
A Szerz6dé és a Biztositott koteles a lehet leghamarabb értesiteni a Biztositot a kézbesitési cimeikben bekovetkezett
barmely valtozéasrol.

A jelen kotvény alapjan irasban kiildott értesitéseket a cimzett félnek a Biztositasi Szerz6édésben vagy mas modon
hivatalosan kozolt cimére kell kézbesiteni. A cimzett kételes gondoskodni arrdl, hogy a szabalyosan megeimzett értesitést
az els§ szabalyos kézbesitési kisérletet kovetd harom napon beliil 4tvegye. Ha a cimzett a kézbesitést lehetetlenné teszi (pl.
nem kiild értesitést a kézbesitési cim megvaltozasarol vagy az j kézbesitési cimrdl), az adott kiildemény a feladasat kovet6
harmadik munkanapon (vagy a tizen6todik napon, ha a kézbesitési cim a Magyorszagon kiviili) kézbesitettnek mindsiil.

4.32 Panaszkezelés

A jelen biztositassal kapcsolatos barmely panasszal vagy kérdéssel kérjiik, hogy elsédlegesen forduljon a szerz6dése
megkotésében kozremiikodott biztositaskozvetit6hoz vagy kozvetleniil tarsasagunkhoz, az alabbi elérhetéségen: Chubb
European Group SE Magyarorszagi Fidktelepének vezetGje - 1054 Budapest, Szabadsag tér 7., Bank Center. Tel: 487-
4087. Tarsasagunk panaszkezelése nem érinti Onnek az egyéb jogi eljarashoz vald jogat.

A Biztosit6 szolgaltatasaval kapcsolatos panasszal, illetve a panasz elutasitasa esetén a Biztosit6 allaspontjanak
feliilvizsgalata iranti kérelemmel elsGsorban a Chubb European Group SE, Magyarorszagi Fioktelepének vezetGjéhez
lehet fordulni (1054 Budapest, Szabadsag tér 7., Bank Center. Tel: 487-4087). Emellett az iigyfél a Magyar Nemzeti
Bankro6l sz616 2013. évi CXXXIX. torvényben meghatirozott fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar
Nemzeti Banknal (mint Feliigyeletnél) (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; kozponti levélcim: H-1534 Budapest BKKP
Postafiok: 777.) fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés 1étrejottével, érvényességével, joghatisaival
és megsziinésével, tovabbi a szerzédésszegéssel és annak joghatisaival kapcsolatos jogvita esetén bir6saghoz fordulhat,
vagy a Pénziigyi Békéltets Testiilet (levelezési cim: H-1525 Budapest, BKKP Postafiok: 172.) eljarasat kezdeményezheti,
amennyiben az ligyfél a Pénziigyi Békéltet( Testiilet eljarasara vonatkoz6 szabalyok alapjan fogyaszténak minésiil. A
Biztositd a Pénziigyi Békéltet6 Testiilet el6tti eljarasra vonatkozoan altaldnos alavetési nyilatkozatot nem tett. A Magyar
Nemzeti Bank fogyasztovédelmi ellendrzési eljarasanak kezdeményezésére iranyulo kérelem (pénziigyi fogyasztovédelmi
beadvany) benytjtasa céljara rendszeresitett formanyomtatvany a
<https://felugyelet.mnb.hu/data/cms2411917/fogyasztoi_kerelem_az MNBhez_1021.pdf> cimen vagy a Magyar
Nemzeti Bank Ugyfélszolgalatan (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), mig a Pénziigyi Békéltets Testiilet eljardsanak
kezdeményezése céljara rendszeresitett formanyomtatvany a <http://felugyelet. mnb.hu/pbt/bal_menu/letoltheto_dok>
cimen vagy a Pénziigyi Békéltets Testiiletnél (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) érhetd el; emellett a fogyasztonak
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mindsiilG ligyfél kérheti a Biztosit6t6l ezen formanyomtatvanyok Biztosit6 altali koltségmentes megkiildését is (e célbdl a
Biztosito levelezési cime: 1054 Budapest, Szabadsag tér 7., Bank Center; telefonszama: +36 1 487 4087; e-mail cime:
ugyfelszolgalat@chubb.com).

4.33 Adatvédelem és biztositasi titok

Személyes adat az olyan adat, adatb6l levonhat6 kovetkeztetés, amely kapcsolatba hozhat6 egy meghatirozott
(azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett).

A Biztosito6 a személyes adatokat a szerz6dés 1étrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgéaltatas teljesitésével
Osszefiiggésben kezel. E célokkal 6sszefliggésben a Biztositd a tudoméaséra jutott adatokat a Bit. értelmében az érintett
kiilon hozzajarulasa nélkiil kezelheti. Ez a felhatalmazés kizarélag azokra a személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem
mindsiilnek kiilonleges adatnak.

A Szerz6dG/Biztositott a Biztosit4si Ajanlaton tett irasbeli nyilatkozatéval hozzajarul ahhoz, hogy a Biztosit6 az
ajanlattétel soran kozolt személyes, valamint egyéb adatait a szerz6déssel, annak 1étrejéttével, nyilvantartasaval és a
biztositasi szolgaltatas teljesitésével Gsszefliggésben kezelje. A Biztositott a karbejelentd nyomtatvanyon tett irasbeli
nyilatkozataval hozz4jarul ahhoz, hogy a Biztosit6 a Biztositott igénybejelentése soran kozolt személyes, valamint egyéb
adatait a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikséges mértékben kezelje. Mindkét esetben a Biztositott hozzajarulasa
kiterjed arra, hogy az adatokat a Biztosit6 a tevékenység kiszervezése esetén a vele szerz6déses kapcsolatban allo, a
biztositasi titok megtartasanak kotelezettségét el6ird jogszabalyi rendelkezéseket betartd mas gazdalkodoé szervezetnek
atadja. Az adatok az Eur6pai Gazdasigi Térségen beliil tovabbitasra keriilhetnek.

Az adatszolgéltatis onkéntes, de az ajanlattétel soran igényelt személyes adatok kozlése nélkiilozhetetlen a biztositasi
szerzGdés létrejottéhez, mig a karbejelentés soran igényelt személyes adatok kozlése nélkiilozhetetlen a karigény
elbiralasahoz és kezeléséhez.

Az adatkezelés idGtartama: a Biztositd a személyes adatokat a szerz6dés fennallasa alatt, valamint azon id6tartam alatt
kezelheti, ameddig a szerz6déssel kapcsolatban altala, vagy vele szemben igény érvényesithetd. A Biztosito a létre nem
jott biztositési jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a jogviszony létrejéttének
meghitsulasaval kapcsolatban vele szemben, vagy altala igény érvényesithetd.

A Biztosito egyes biztositési szolgaltatasok nyijtasa soran igénybe vesz kiils6 kbzremiikodéket olyan esetekben, amikor a
biztositasi szolgaltatas nyujtasahoz sziikség van a megbizott specialis szakértelmére, vagy amikor a kiils6 kozremiikod6é
bevonaséval a Biztosito a szolgéltatasat azonos mingségben, Am alacsonyabb koltségekkel és kedvez6bb aron nyujthatja.
A Biztosit6 megbizasabol ilyen esetben eljaro kiils6 kozremiikods személyes adatokat kezel vagy dolgoz fel, és a torvény
és rendezésével a Biztositasi Részletez6n megjelolt szakértG(ke)t bizta meg, mely a hozz4 kiszervezett karrendezési
tevékenység tekintetében a Biztosit6 adatfeldolgozdjanak mindsiil, s mely a kiszervezett tevékenység végzGjeként a
Biztositott kifejezett felhatalmazasa nélkiil is jogosult a biztositési titoknak mingsiil§ tigyféladatok kezelésére.

Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztosit6 az érintett személyes adatait, tovabba biztositasi titoknak minésiil§

adatait kizarolag az érintett8l vagy annak torvényes képviselGjétdl kapott irdsos hozzajarulas alapjan tovabbithatja
harmadik személynek.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Bit. 138. §-aban, 139. §-aban és 141. §-4ban meghatirozott
szervekkel és személyekkel szemben, az ott meghatarozott esetekben, nevezetesen:

a) afeladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bankkal mint Feliigyelettel szemben;

b) anyomozas elrendelését kovetGen a nyomozo hatoésaggal és az ligyészséggel szemben;

¢) biintetGiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok bir6sagi feliilvizsgalata soran
eljaro birosaggal, a birosag altal kirendelt szakértGvel, tovabba a végrehajtési tigyben eljar6é 6nallo birdsagi
végrehajtoval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaro f6hitelezével, Csaladi Csdvédelmi
Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyelGvel, birdsaggal szemben;

d) ahagyatéki iigyben eljaré kozjegyzdvel, tovabba az ltala kirendelt szakértével szemben;

e) azadohat6saggal szemben, ha adéiigyben, az adohat6sédg felhivasara a Biztositot torvényben meghatarozott kérben
nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha a Szerz6désbdl ered6 addkotelezettség ala esd kifizetésrdl torvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli;

f) afeladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgalattal szemben,;

g) afeladatkorében eljar6 Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;

h) afeladatkorében eljar6 gyamhatosaggal szemben;

i)  azegészségligyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi allamigazgatasi
szervvel szemben;

j)  torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informaciogytijtésre felhatalmazott szervvel szemben;

k) aviszontbiztositoval, valamint egyiittbiztositas esetén a kockéazatvallalo biztositokkal szemben;
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1) aBit.-ben szabalyozott adattovabbitisok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantarto szervvel szemben;

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriil6 biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre irdnyulo
megallapodés rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval szemben;

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymés
kozti dtadasaval kapesolatban a Kértalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel§ szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a levelez6vel, az Informacios Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a
karképviselGvel, tovabba — a kozati kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a
balesetben érintett mésik jarm javitasi adatai tekintetében az onrendelkezési joga alapjan — a karokozoval;

0) akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzivel szemben,
tovabba a konyvvizsgaloi feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaloval szemben,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal timasztott kovetelményeket kielégit6 adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti 4llam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tAimasztott kovetelményeket kielégit6 adatvédelmi jogszaballyal — a
harmadik orszagbeli biztosit6val, biztositaskozvetitGvel szemben;

q) afeladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval szemben;

r) afeladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosaggal szemben;

s) abonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairol szolo
miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben
szabalyozott esetekben a biztositoval szemben;

ha az a)-j), n) és s) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tigyfél nevét
vagy a biztositési szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban
megjelolt szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a
jogalap igazolasdnak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

Nem jelenti tovabbé a biztositasi titok sérelmét a Biztosit) altal az adohatosag felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag
Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkozi adbiigyi megfelelés elémozditasarol és a FATCA
szabalyozas végrehajtasarol szol6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel Osszefiiggd egyes torvények modositasarodl sz616
2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-t6rvény) alapjin az ado6- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi
kozigazgatasi egyiittmiikodés egyes szabalyairol sz016 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-a4ban
foglalt kotelezettség teljesitéséhez, valamint az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez, a CRS egyezménynek valo
megfelelés korében.

A Biztosit6 a nyomoz6 hat6sag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles
haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a biztositasi ligylet

a) a2013.janius 30-ig hatalyban volt, a biintet§ torvénykonyvrdl szol6 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti
kabitoszerrel visszaéléssel, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanbanyaggal vagy
robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 1Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
biinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,

b) abiintetd torvénykonyvrdl szol6 2012. évi C. torvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval,
koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének elGsegitésével, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbanbanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 1Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
biinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett biincselekménnyel

van Osszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha a Biztosit6 az Eur6pai Unio6 altal elrendelt
pénziigyi és vagyoni korlatoz6 intézkedések végrehajtasarol sz0l6 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az iizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellenGrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyit6 tagja részére torténd atadasa.

A biztositési titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar biiniild6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi biiniild6z6 szerv irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsiil6 adatot a Biztosit6tol;

b) a pénziigyi informécids egységként m{ikods hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és
megakadalyozasarol sz616 torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informaciés egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mingsiilé adatot a Biztositotol.
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Nem jelenti a biztositast titok sérelmét
a) azolyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes iigyfelek személye vagy iizleti adata nem allapithat6 meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyt vallalkozés székhelye (féirod4ja) szerinti felligyeleti hat6sag szadmara a feliigyeleti
tevékenységhez szilikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatosag kozotti megéllapodasban
foglaltaknak,

¢) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiilé
adatok atadésa,

d) apénziigyi konglomeratumok kiegészit6 feliigyeletérdl sz6l6 2013. évi LXXXIII. torvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténé adatatadas.

A Biztosit6 (megkeresd biztosito) — a veszélykozosség érdekeinek a megovasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerzGdésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatiasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel§ teljesitése, a
biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositohoz
(megkeresett biztositd) a megkeresett biztosito altal — a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt
meghatarozott adatok vonatkozasiban. A Biztosité (megkeres biztositd) a megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl,
tovabbé az abban szerepl$ adatok korér6l a megkereséssel érintett iigyfelet a biztositasi idGszak alatt legalabb egyszer értesiti.

A Biztosit6tol mint adatkezel6tél tajékoztatas kérhetd a személyes adatok kezelésérél, kérhetd a személyes adatok helyesbitése,
torlése vagy zarolasa. Jogszabalyban meghatarozott esetben tiltakozni lehet a személyes adatok kezelése ellen. A személyes
adatokkal kapcsolatos jogszabalysértés esetén az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatdsaghoz (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; telefon: +36-1-391-1400; telefax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), a
Magyar Nemzeti Bankhoz (mint Feliigyelethez) (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; kozponti levélcim: H-1534 Budapest BKKP
Postafiok: 777.; telefon: +36-1-489-9100), valamint az illetékes bir6saghoz fordulhat. Az adatokkal kapcsolatos jogokat az
informéci6s 6nrendelkezési jogrodl és az informéciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Adatvédelmi
Torvény) 13-17., valamint 30. pontjai tartalmazzak részletesen. Az Adatvédelmi Térvény 6. § (5) bekezdése értelmében a
Biztositd a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy a
Biztositd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabodl (ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all). tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak
esetleges visszavonasat kovetGen is kezelheti.

Az érintett kérelmére a Biztosit6 tajékoztatast ad:

az altala kezelt adatokrdl, illetve

a megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatokrol,

az adatok forrasarol,

az adatkezelés céljardl,

az adatkezelés jogalapjarol,

az adatkezelés idGtartamérol,

az adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba
az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérél.
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Az adatvédelmi kérdésekben torténd tajékoztatas iranti kérelmeket a Biztosit6 adatvédelmi felelGséhez (Chubb European Group
SE Magyarorszagi Fioktelepe, 1054 Budapest, Szabadsag tér 7., Bank Center) kérjiik eljuttatni.
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Lépjen veliink kapcsolatba

Chubb European Group SE Magyarorszagi Fioktelepe
1054 Budapest, Szabadsag tér 7.

A Chubb European Group SE Magyarorszagi Fioktelepe adatai az alabbiak:

Neve: Chubb European Group SE Magyarorszagi Fioktelepe
Jogi formaja: Fioktelep

Cégjegyzékszdma és ad6szama: 01-17-000467, 22384407-2-41
Jegyzett t6kéje: HUF 100,000

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 7.
Székhelyének allama: Magyarorszag

Postai cime: 1054 Budapest, Szabadsag tér 7.
Telefonszama: +36 1 4874087

Fax szama: +36 1 4874081

E-mail cime: ugyfelszolgalat@chubb.com
Internetes honlapja: 1054 Budapest Szabadsag tér 7.

Panaszkezel§ szervezeti egysége:  ugyfelszolgalat@chubb.com
Ugyfélszolgalatanak cime: 1054 Budapest Szabadsag tér 7.
Ugyfélszolgalatanak telefonszama, fax szima és e-mail cime:  +36 1 4874087

A Chubb European Group SE Magyarorszagi Fidktelepe anyavallalatanak adatai az alabbiak:

Neve: Chubb European Group SE

Jogi formaja: részvénytarsasag

Székhelye: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie,
Franciaorszag

Székhelyének allama: Franciaorszag

Nyilvantartasi szama: 450 327 374

Nyilvantartasat végz6 hatbsag: Nanterre-i Kereskedelmi Birosag

Tulajdonosai: Chubb European Group SE

Hataskorrel rendelkezd feliigyeleti hat6saga: A francia Pénziigyi Felligyeleti Hat6sag (Autorité de contrdle prudentiel et de
résolution (ACPR)

Hataskorrel rendelkez6 feliigyeleti hat6saganak székhelye: 4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09.
Fogyasztovédelmi kérdésekben eljaré hataskorrel rendelkezd feliigyeleti hatésaga: Magyar Nemzeti Bank

Fogyasztoévédelmi kérdésekben eljar6 hataskorrel rendelkezd feliigyeleti hatésdganak székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt.
39.

A fizet6képességrol és pénziigyi helyzetrdl sz6l6 éves jelentés: a Chubb European Group SE a fizet6képességérol és pénziigyi
helyzetérol szol6 éves jelentést minden év aprilis 22 napjaig teszi kozzé a honlapon.

A Chubb European Group SE a francia biztositasi térvénykonyv hatélya ala tartozo biztositétarsaség, amelynek székhelye La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade
Nord, 92400 Courbevoie, Franciaorszag, és amelyet a nanterre-i Kereskedelmi Birsig a 450 327 374 szam alatt vett nyilvantartasba. Chubb European Group SE feliigyeleti
hatdséga a francia Pénziigyi Feliigyeleti Hatosag (Autorité de controle prudentiel et de résolution (ACPR), 4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09), a térsasag a
jegyzett t6kéjének (896.176.662 EUR) teljes Gsszegét befizette. Chubb European Group SE Magyarorszag teriiletén a biztositasi tevékenységét a Chubb European Group SE
Magyarorszagi Fioktelepén (székhelye: 1054 Budapest, Szabadséag tér 7., nyilvantart6 cégbirdsag neve: Févarosi Birdsag mint Cégbirdsag, cégjegyzékszam: Cg. 01-17-000467)
keresztiil fejti ki. A helyi hat6sagi feliigyeletet a Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) latja el. A Chubb European Group SE a fizet6képességérél és pénziigyi
helyzetérdl sz016 éves jelentést minden év aprilis 22. napjaig teszi kozzé a honlapjan.
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A Chubbrol

son

A Chubb a vilag legnagyobb, t6zsdén jegyzett vagyon- és balesetbiztositdja. Az 54 orszagban jelenlévé Chubb széles tigyfélkor
szamara kinal vagyon- és felelsségbiztositast, személyi baleset- és egészségbiztositast, viszontbiztositast és életbiztositast.
Szakmai hozzaértéssel és odafigyeléssel elemezziik, vallaljuk és kezeljiik kockazatainkat. Megbizhatoan és késedelem nélkiil
rendezziik és fizetjiik a karokat. Tobb évtizedes szakmai tapasztalat birtokaban mindig arra téreksziink, hogy a lehet6 legjobb
fedezetet és szolgaltatast dolgozzuk ki és ajanljuk mind a maganszemélyeknek és csaladoknak, mind pedig a kiilonb6z6
méret vallalati tigyfeleinknek.

A Chubb kittinik széles termék- és szolgaltatasi palettaja, valtozatos terjesztési csatornai, kivételes pénziigyi ereje, valamint az
egész vilagon elérhet6 helyi képviseletei révén. A cégcsoport kiilonb6z4 iizletdgai multinacionalis nagyvéllalatokat, kis- és
kozépvallalatokat szolgalnak ki vagyon- és felelGsségbiztositasi termékekkel, specialis vagyonbiztositast kinalnak jelent8s egyéni
értékek védelmére, valamint széles korben nyudjtanak életbiztositasi, személyi baleset- és egészségbiztositasi termékeket, de
otthon-, gépjarmi-, és egyéb specidlis biztositdsok értékesitésével is foglalkoznak. A vallalatok és iizleti érdekesoportok
munkavallal6i vagy tagjai szamara baleset- és egészségbiztositasi programokat és életbiztositast, mas biztositok szamara pedig
viszontbiztositast is kinalnak.

A Chubb kozponti biztositotarsasagainak pénziigyi ereje a Standard & Poor’ s nemzetkozi hitelmindsit6nél AA, az A.M.
Bestnél pedig A++ besorolason 4ll. A Chubb anyacége, a Chubb Limited, a New Yorki Ertékt6zsdén jegyzett (NYSE: CB),
emellett szerepel az S&P 500 indexkosarban.

A Chubb vallalat k6zpontjai tobbek kozt Ziirichben, New Yorkban és Londonban talalhat6k. A cégesoport 6sszesen koriilbeliil
31.000 embert foglalkoztat vilagszerte.

Chubb. Insured.
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	ii) a Biztosítottal szemben indított polgári peres eljárás, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kártérítés, ideértve az ideiglenes intézkedés elrendelését is, 
	iii) a Biztosítottal szemben indított választottbírósági eljárás, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kártérítés, ideértve egy ideiglenes intézkedés elrendelését is, 
	iv) egy Hatósági Eljárás; vagy 
	v) a Biztosított által a Biztosító részére írásban küldött értesítés egy olyan Adatvédelmi Jogellenes Cselekményről, amelyet ténylegesen vagy vélelmezetten a Biztosított követett el, és amely a fenti i-iv pontokban foglalt Adatvédelmi Kárigényt eredményezhet. 
	B. Az Adatvédelmi Kárigények Költségei egy fedezett Adatvédelmi Kárigény kivizsgálása, valamint az azzal szembeni jogvédelem kapcsán felmerült alábbi költségeket és kiadásokat jelenti: 
	i) a Biztosító előzetes írásbeli hozzájárulásával a Biztosítottnál felmerült ésszerű és indokolt ügyvédi díjak, szakértők és tanúk díjai, valamint egyéb díjak és költségek; 
	ii) egy fellebbezési óvadék vagy hasonló óvadék ésszerű és szükséges díjai, feltéve, hogy a Biztosító nem köteles ilyen óvadékért folyamodni vagy ilyen óvadékot rendelkezésre bocsátani, és 
	iii) Eseményre Adott Válasz Költségei. 
	C. Adatvédelmi Jogellenes Cselekmény az alább felsorolt információk kezelésével, tárolásával, megsemmisítésével vagy bármely más jellegű ellenőrzésével összefüggésben vélelmezetten vagy ténylegesen a Biztosított által elkövetett vagy megkísérelt bármely cselekmény, mulasztás, hiba, félrevezető vagy valótlan kijelentés, illetve más kötelezettségszegés: 
	i) Személyes Adatok, vagy 
	ii) a Biztosított részére bármely formában átadott, kifejezetten bizalmas jellegűnek minősített és a Biztosítottal megkötött titoktartási vagy egyéb hasonló megállapodás alapján védettként megjelölt, harmadik személyek tulajdonát képező vállalati információk(kivéve a 3.12 kizárás alá eső szabadalmakkal és Üzleti Titokkal kapcsolatos információkat, valamint bármely egyéb, kizárás alá tartozó információt); vagy 
	iii) bármely olyan információ vagy adat, amely a Biztosított adatvédelmi szabályzatának nem szándékos jellegű, de az Adatvédelmi Jogszabályok megsértését eredményező megszegésére vonatkozik, ideértve (de nem kizárólagosan) a Személyes Adatoknak a Biztosított által történő nem szándékos, jogellenes gyűjtését. 
	1.2 Hálózatbiztonsági Felelősség A Biztosító megtéríti mindazon Károkat és a Hálózatbiztonsági Kárigények Költségeit, amelyek Biztosítási Időszak alatt első alkalommal benyújtott és a 4.8 ponttal (Értesítések) összhangban bejelentett, a Visszamenőleges Hatály Napját követően, de a Biztosítási Időszak vége előtt bekövetkezett Hálózatbiztonsági Jogellenes Cselekménnyel összefügésben felmerült Hálózatbiztonsági Kárigényhez kapcsolódnak. 
	A jelen Biztosítási Megállapodás alapján fennálló fedezet vonatkozásában az alábbi meghatározások alkalmazandók: 
	A. Hálózatbiztonsági Kárigény jelentése: 
	i) a Biztosítottal szemben, írásban benyújtott pénzbeli vagy nem pénzbeli kártérítési igény; 
	i) a Biztosítottal szemben, írásban benyújtott pénzbeli vagy nem pénzbeli kártérítési igény; 
	ii) a Biztosítottal szemben indított polgári peres eljárás, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kártérítés, ideértve az ideiglenes intézkedés elrendelését is, 
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	iii) a Biztosítottal szemben indított választottbírósági eljárás, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kártérítés, ideértve egy ideiglenes intézkedés elrendelését is, 
	iv) egy Hatósági Eljárás; vagy 
	v) a Biztosított által a Biztosító részére írásban küldött értesítés egy olyan Hálózatbiztonsági Jogellenes Cselekményről, amelyet ténylegesen vagy vélelmezetten a Biztosított követett el, és amely a fenti i-iv pontokban foglalt Hálózatbiztonsági Kárigényt eredményezhet. 
	B. Hálózatbiztonsági Kárigények Költségei egy fedezett Hálózatbiztonsági Kárigény kivizsgálása és az azzal szembeni védekezés kapcsán felmerült alábbi költségeket és kiadásokat jelenti: 
	i) a Biztosító előzetes írásbeli hozzájárulásával a Biztosítottnál felmerült ésszerű és indokolt ügyvédi díjak, szakértők és tanúk díjai, valamint egyéb díjak és költségek; 
	ii) egy fellebbezési óvadék vagy hasonló óvadék ésszerű és szükséges díjai, feltéve, hogy a Biztosító nem köteles ilyen óvadékért folyamodni vagy ilyen óvadékot rendelkezésre bocsátani, és 
	iii) Eseményre Adott Válasz Költségei. 
	C. Hálózatbiztonsági Jogellenes Cselekmény az alább felsorolt Hálózatbiztonsági hibát eredményező, a Biztosított által vélelmezetten vagy ténylegesen elkövetett vagy megkísérelt bármely cselekmény, mulasztás, hiba, félrevezető vagy valótlan kijelentés, illetve más kötelezettségszegés (ideértve bármely Rosszindulatú Számítógépes Cselekmény elhárításának, megakadályozásának, kivédésének vagy felfedezésének az elmulasztását 
	is): 
	i) Rosszindulatú szoftver, 
	ii) Hackertámadás; 
	iii) Szolgáltatásbénító Támadás; vagy 
	iv) Engedély Nélküli Felhasználás vagy Hozzáférés. 
	1.3 Média Felelősség A Biztosító megtéríti mindazon Károkat és a Média Kárigények Költségeit, amelyek Biztosítási Időszak alatt első alkalommal benyújtott és a 4.8 ponttal (Értesítések) összhangban bejelentett, a Visszamenőleges Hatály Napját követően, de a Biztosítási Időszak vége előtt bekövetkezett Médiát Érintő Jogellenes Cselekménnyel összefügésben felmerült Média Kárigényhez kapcsolódnak. 
	A jelen Biztosítási Megállapodás alapján fennálló fedezet vonatkozásában az alábbi meghatározások alkalmazandók: 
	A. Média Kárigény jelentése: 
	i) a Biztosítottal szemben, írásban benyújtott pénzbeli vagy nem pénzbeli kártérítési igény; 
	ii) a Biztosítottal szemben indított polgári peres eljárás, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kártérítés, ideértve az ideiglenes intézkedés elrendelését is, 
	iii) a Biztosítottal szemben indított választottbírósági eljárás, melynek célja pénzbeli vagy nem pénzbeli kártérítés, ideértve egy ideiglenes intézkedés elrendelését is, vagy 
	iv) a Biztosított által a Biztosító részére írásban küldött értesítés egy olyan Médiát Érintő Jogellenes Cselekményről, amelyet ténylegesen vagy vélelmezetten a Biztosított követett el, és amely a fenti i-iii pontokban foglalt Média Kárigényt eredményezhet. 
	B. Média Kárigény Költségei: 
	i) a Biztosító előzetes írásbeli hozzájárulásával, egy fedezet alá tartozó Média Kárigény kivizsgálása kapcsán a Biztosítottnál felmerült ésszerű és indokolt ügyvédi díjak, szakértők és tanúk díjai, valamint egyéb díjak és költségek; 
	ii) egy fellebbezési óvadék vagy hasonló óvadék ésszerű és szükséges díjai, feltéve, hogy a Biztosító nem köteles ilyen óvadékért folyamodni vagy ilyen óvadékot rendelkezésre bocsátani, és 
	iii) a Biztosító előzetes írásbeli hozzájárulásával, a 2.16(E)(6) pont alapján nyújtott public relations és krízishelyzeti kommunikációs szolgáltatásokhoz kapcsolódó Eseményre Adott Válasz Költségei. 
	C. Média Tartalom a Biztosított által vagy a Biztosított nevében az Interneten terjesztett elektronikus média, ideértve a Közösségi Média Webhelyeit is. 
	D. Média Szolgáltatások a Média Tartalom közlése vagy terjesztése. 
	E. Médiát Érintő Jogellenes Cselekmény jelentése bármely tényleges vagy vélelmezett alábbi cselekmény, amelyet a Biztosított kizárólag a Média Szolgáltatások nyújtása során követ el: 
	E. Médiát Érintő Jogellenes Cselekmény jelentése bármely tényleges vagy vélelmezett alábbi cselekmény, amelyet a Biztosított kizárólag a Média Szolgáltatások nyújtása során követ el: 
	i) bármely jogi vagy természetes személy vagy szervezet jó hírnevét vagy személyiségét sértő becsmérlés, becsületsértés, rágalmazás, lekicsinylés, továbbá termékbecsmérlés, üzleti rágalmazás, érzelmi sérülés, pszichikai kár és ócsárlás; 
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	ii) lehallgatás, téves letartóztatás vagy rosszhiszemű vádemelés; 
	iii) bármely Média Tartalomhoz kapcsolódó plágium, kalózkodás vagy ötletekkel való visszaélés; 
	iv) szerzői jog, domain név, üzleti arculat, cím vagy szlogen megsértése, vagy védjegy, szolgáltatási jegy szolgáltatás név vagy kereskedelmi név megsértése (ide nem értve bármely szabadalom vagy Üzleti Titok tényleges vagy vélelmezett megszegését); 
	v) Média Tartalomnak a Biztosított általi történő létrehozása vagy terjesztése kapcsán tanúsított bármely egyéb gondatlanság. 
	F. Közösségi Média Webhely egy harmadik személy által tulajdonolt vagy üzemeltetett webhely, amely lehetővé teszi felhasználók által létrehozott tartalmak létrehozását és cseréjét blogok, mikroblogok, közösségi hálózatépítés és wikik útján. 
	1.4 Kiber Zsarolás A Biztosító megtéríti mindazon Kiber Zsarolási Károkat és a Kiber Zsarolási Költségeket, amelyek a 4.8 ponttal (Értesítések) összhangban bejelentett, a Visszamenőleges Hatály Napját követően, de a Biztosítási Időszak vége előtt bekövetkezett Kiber Zsarolás Eseménnyel összefüggésben merültek fel. 
	A jelen Biztosítási Megállapodás alapján fennálló fedezet vonatkozásában az alábbi meghatározások alkalmazandók: 
	A. Kiber Zsarolási Költségek egy Kiber Zsarolási Esemény nyomán közvetlenül felmerülő, ésszerű és indokolt kiadásokat jelenti, ideértve az információs technológiai tanácsadók, public relations tanácsadók, jogi és szabályozási tanácsadók és krízishelyzeti tárgyalók megbízásával kapcsolatban felmerült kiadásokat. 
	B. Kiber Zsarolási Kártérítés a Biztosító előzetes írásbeli hozzájárulásával (mely hozzájárulás alapos ok nélkül nem késleltethető és nem tagadható meg), a Biztosított által egy Kiber Zsarolási Esemény megszüntetése céljából fizetett pénzösszegeket jelenti, amely összegek nem haladhatják meg annak, a Biztosító ésszerű üzleti számítása alapján számított kárnak az összegét, amely összeg a jelen fedezet hiányában a Biztosítottnál kárként jelentkezett 
	volna. 
	C. Kiber Zsarolási Esemény egy harmadik személy által a Biztosított felé tett, az alábbi cselekményeket kilátásba helyező bármely, hitelt érdemlő fenyegetése vagy fenyegetések egymáshoz kapcsolódó sorozata azzal a céllal, hogy a Biztosítottól pénzt követeljen: 
	i) a Biztosított Számítógépes Rendszerén tárolt bizalmas vagy védett, vagy személyazonosításra alkalmas információkat felfedi, közzéteszi, terjeszti, megsemmisíti vagy felhasználja; 
	ii) a Biztosított Számítógépes Rendszerén továbbított vagy tárolt Adatokat, utasításokat vagy bármely elektronikus információt megváltoztatja, sérültté teszi, károsítja, manipulálja, hűtlenül kezeli, törli vagy megsemmisíti; 
	iii) bármely, az Adatok, alkalmazások, hálózatok vagy operációs rendszerek és kapcsolódó szoftverek módosítására, megváltoztatására, károsítására, megsemmisítésére, törlésére, szennyezésére vagy azok integritásának, minőségének vagy teljesítményének rombolására alkalmas Rosszindulatú Szoftvert telepít vagy működésbe hoz, 
	iv) a Biztosított Számítógépes Rendszerén olyan támadást kezdeményez, amely felhasználja a rendszer erőforrásait vagy megakadályozza a rendszer engedélyezett felhasználóinak rendszerhez az Interneten keresztül lehetséges hozzáférését; 
	v) az engedélyezett felhasználóknak a Biztosított Számítógépes Rendszeréhez való hozzáférést megakadályozó Rosszindulatú Szoftvert telepít vagy működésbe hoz, vagy 
	vi) egyéb módon korlátozni vagy megakadályozni a hozzáférést a Biztosított Számítógépes Rendszeréhez. 
	1.5 Adatvagyont Érintő Kár A Biztosító megtéríti mindazon Helyreállítási Költségeket, amelyek a 4.8 ponttal (Értesítések) összhangban bejelentett, a Visszamenőleges Hatály Napját követően, de a Biztosítási Időszak vége előtt bekövetkezett Adatvagyon Eseménnyel összefüggésben merültek fel. 
	A jelen Biztosítási Megállapodás alapján fennálló fedezet vonatkozásában az alábbi meghatározások alkalmazandók: 
	A. Adatvagyon Esemény a Biztosított Adataihoz történő hozzáférés, az Adatok sérülése, károsítása vagy megsemmisülése, az alábbi cselekmények következtében: 
	i) Rosszindulatú Számítógépes Cselekmény; 
	ii) Rosszindulatú szoftver, 
	iii) Hackertámadás; 
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	iv) Engedély Nélküli Felhasználás vagy Hozzáférés; 
	v) Szolgáltatásbénító Támadás; vagy 
	vi) Emberi Hiba; 
	vi) Emberi Hiba; 
	vii) Programozási Hiba; 
	viii) a Biztosított Számítógépes Rendszerét érintő áramkimaradás, ingadozás vagy csökkenés. 
	1.6 Üzemszünet A Biztosító a Kártérítési Időszak alatt térítés nyújt mindazon Üzemszüneti Károkért és Helyreállítási Költségekért, amelyek a 4.8 ponttal (Értesítések) összhangban bejelentett, a Biztosítási Időszak alatt bekövetkezett Üzemszünet Eseménnyel összefüggésben merültek fel. 
	A Helyreállítási Költségek semmilyen esetben sem haladhatják meg azt az Üzemszüneti Kárt, amelyek vonatkozásában a Biztosított -az általánosan elfogadott számviteli elvek alapján és alkalmazásával -egyértelműen bizonyítani tudja, hogy azon károkat a Helyreállítási Költségek igénybevételével elkerülte vagy megelőzte. 
	A jelen Biztosítási Megállapodás alapján fennálló fedezet vonatkozásában az alábbi meghatározások alkalmazandók: 
	A. Üzemszünet Esemény a Biztosított Számítógépes Rendszeréhez vagy az Adatokhoz való hozzáférés olyan ellehetetlenítése, illetve az Biztosított Számítógépes Rendszerében vagy az Adatokban olyan zavar kialakítása, amely a Vagyoni Kártól függetlenül következik be, és amelynek a kizárólagos közvetlen oka: 
	i) Rosszindulatú Számítógépes Cselekmény; 
	ii) Rosszindulatú szoftver, 
	iii) Hackertámadás; 
	iv) Engedély Nélküli Felhasználás vagy Hozzáférés; 
	v) Szolgáltatásbénító Támadás; vagy 

	vi) Emberi Hiba; 
	vi) Emberi Hiba; 
	vii) Programozási Hiba; vagy 
	viii) az Biztosított Számítógépes Rendszerét érintő áramkimaradás, ingadozás vagy csökkenés. 
	B. Üzemszünet Okozta Kár a Kártérítési Időszak alatt, kizárólag és közvetlenül Üzemszünet Eseménnyel összefüggésben bekövetkezett Nettó Nyereség Csökkenésnek a károsodott vagy nem károsodott Adatok és rendelkezésre álló készletek, áruk, tartalék felszerelés, berendezés vagy személyzet felhasználása révén elért  megtakarítással csökkentett része. 
	Az Üzemszünet Okozta Kár nem foglalja magába az alábbiakat: 
	i) bármilyen típusú pénzügyi biztosíték vagy pénzügyi eszközzel való kereskedésnek, az ilyen eszközökbe történő befektetésnek, elidegenítésének vagy adásvételének meghiúsulásával vagy lehetetlenné válásával összefüggésben bekövetkező pénzügyi kár; 
	ii) bármilyen vagyoni értékben bekövetkező ingadozás; 
	iii) egy pénzügyi intézménynél vezetett bármely számla pénzügyi értéke; vagy 
	iv) bármilyen vagyoni értéken elérhető értéknövekedés vagy kamat realizálásának meghiúsulását vagy lehetetlenné válását. 
	C. Nettó Nyereség Csökkenése az az összeg, amely összeggel a Biztosított által a Kártérítési Időszak alatt elért Nettó Nyereség kevesebb a Biztosított által az adott Üzemszünet Eseményt közvetlenül megelőző 12 hónapon belül, a Kártérítési Időszakkal egyező időszak alatt elért Nettó Nyereségtől. 
	Az erre vonatkozó kártérítési igény mellékleteként a Biztosított köteles a Biztosító részére benyújtani a kár összegére vonatkozó számításait, bemutatva a számítás metodikáját és az alkalmazott feltételezéseket. A Biztosított továbbá köteles a számítás alátámasztó dokumentációt is benyújtani, ideértve bármely vonatkozó üzleti jelentést, üzleti nyilvántartásokat, számlákat, egyéb bizonylatokat és a Biztosító által előírt egyéb dokumentáció másolatát. A Biztosító a kárösszeg kiszámításakor teljes körűen figye
	D. Nettó Nyereség a Biztosított üzleti tevékenységéből származó működési nyereség, csökkentve az állandó költségek fedezetére képzett céltartalékok összegével. 
	E. Kártérítési Időszak a Várakozási Időszak elteltét követően kezdődő, legfeljebb három (3) hónapos időszak, amelynek során a Biztosítottnál bekövetkezhet az Üzemszünet Okozta Kár. A Biztosító saját döntése alapján, írásban hozzájárulhat a Kártérítési Időszak meghosszabbításához, amennyiben saját megítélése szerint a Biztosítottnál egy Üzemszünet Esemény következtében folyamatosan merülnek fel Üzleti Bevételi Veszteségek vagy Helyreállítási Költségek. 
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	A jelen Kötvény alkalmazásában: 
	2.1 Elfogadott program olyan programot jelent, amelyet teljes körűen kifejlesztettek, sikeresen teszteltek és az operációs környezetben 30 napig sikeresen működött. 
	2.2 Kiber-Terrorista Cselekmény bármely olyan cselekmény -ideértve az erő vagy erőszak alkalmazását, vagy az azzal kapcsolatos fenyegetést is -, amelyet kifejezetten a Biztosított Számítógépes Rendszere ellen követ el egy vagy több személy, vagy személyek csoportja(i), akár egyedül, akár más szervezet vagy kormányzat nevében vagy azokkal együttműködésben azzal a céllal, hogy a Biztosított Számítógépes Rendszeréhez engedély nélkül hozzáférjenek, azt engedély nélkül használják, az ellen célzott Szolgáltatásbé
	2.3 Testi Sérülés a test sérülése, a betegség, és a halál. Testi Sérülés magába foglalja a pszichikai sérülést, pszichikai gyötrelmet és feszültség, az érzelmi stresszt, fájdalmat és szenvedést is függetlenül attól, hogy ez a test sérüléséből, betegségből vagy halálból származik, kivéve amennyiben az az 1.1 vagy az 1.3 Biztosítási Megállapodások alapján kifejezetten fedezett Adatvédelmi Jogellenes Cselekményből vagy Médiát Érintő Jogellenes Cselekményből 
	származik. 
	2.4 Polgári Törvénykönyv a 2013. évi V. tv. 
	2.4 Polgári Törvénykönyv a 2013. évi V. tv. 
	2.5 Kárigény az Adatvédelmi Kárigény, Hálózatbiztonsági Kárigény, Média Kárigény, Kiber Zsarolási Esemény, Adatvagyon Esemény és Üzemszünet Esemény. 
	2.6 Rosszindulatú Számítógépes Cselekmény a Biztosított Számítógépes Rendszere ellen elkövetett bármely tisztességtelen cselekmény, amely magába foglalja a Biztosított Adatainak a Biztosított Számítógépes Rendszerének, távközlési berendezéseinek vagy infrastruktúrájának fizikai károsítása nélkül előidézett megváltoztatását vagy megsemmisítését is. 
	2.7 Számítógépes Rendszer egy számítógépes hardver, software, firmware, valamint az azokon tárolt adatok, továbbá az ahhoz kapcsolódó input és output eszközök, adattároló eszközök, hálózati berendezések és tárterület hálózat vagy más, elektronikus adatok biztonsági másolatainak céljára szolgáló berendezések. 
	2.8 Kár bármely kár (ideértve bármely érdeket), amelyet Biztosított jogszerűen köteles megfizetni bármely, a Biztosítási Időszak alatt vagy a Meghosszabbított Bejelentési Időszak alatt a Biztosítottal szemben első alkalommal, benyújtott Adatvédelmi Kárigény, Hálózatbiztonsági Kárigény vagy Média Kárigény alapján, a jelen Kötvény alapján fedezett Jogellenes Cselekménnyel összefüggésben. A Kár nem foglalja magába az alábbiakat: 
	A. A magyar jog szerint nem biztosítható Károk; 
	B. Bármely ideiglenes intézkedés vagy más, nem pénzügyi jellegű teljesítést megállapító bírósági határozat költségei (ideértve egy meghatározott cselekmény elvégzését előíró határozatot, vagy az erre irányuló megállapodást is); 
	C. elmaradt díj, nyereség, jutalék vagy jogdíj, vagy Biztosított által vagy felügyelete alatt nyújtott szolgáltatások ismételt teljesítése; 
	D. bármely olyan nyereség, díjazás vagy pénzügyi előny visszaszolgáltatása, amelyre Biztosított jogszerűen nem jogosult; 
	E. a jelen Kötvény kifejezett eltérő rendelkezése hiányában bármely olyan összeg, amely nem kizárólag a Jogellenes 
	Cselekménnyel okozott Kár megtérítését szolgálja. A Kár magába foglalja a büntető jellegű kártérítést, bírságot és büntetést a vonatkozó joghatóság jogszabályai által megengedett biztosíthatóság mértékéig, az adott kárra legelőnyösebb szabályozás figyelembe vételével. 
	Az 1.1 és 1.2 Biztosítási Megállapodás vonatkozásában a Kár magába foglalja a Fizetési Kártya Elvesztését, és a Hatósági Bírságokat, is a Biztosítási Részletezőben foglalt limit erejéig. 
	2.9 Adatok bármely hardveren tárolt, létrehozott, felhasznált vagy továbbított információ vagy programok, vagy olyan szoftver, amely lehetővé teszi egy számítógép és a kiegészítő eszközei számára a működést, ideértve a rendszer-és alkalmazás szoftvereket, merevlemezeket vagy floppy lemezeket, CD-ROM-okat, szalagokat, meghajtókat, cellákat, adatfeldolgozó eszközöket és bármely olyan médiát, amelyet elektronikusan ellenőrzött berendezésekkel vagy más elektronikus biztonsági másolatokat célzó eszközökhöz haszn
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	2.10 Szolgáltatásbénító Támadás egy ideiglenes jellegű, teljes vagy részleges rosszindulatú szolgáltatás kimaradás (hálózatkiesés) a Biztosított Számítógépes Rendszerében anélkül, hogy a Biztosított információs technológiai berendezései, távközlési vagy infrastrukturális berendezései (ideértve a kapcsolódó szoftver erőforrásokat is) bármely módon módosulnának vagy megsemmisülnének. 
	2.11 Önrész minden egyes Kárigény esetében a Kár vagy Költség azon első, a Biztosítási Részletezőn meghatározott része (összege), amelyet Biztosított köteles megfizetni azt megelőzően, hogy a Biztosító az Önrészt meghaladó részben kártérítést nyújtana..  Az 1.6 Biztosítási Megállapodás vonatkozásában a Várakozási Időszak minősül Önrésznek. 
	2.12 Költségek az Adatvédelmi Kárigények Költségei, Hálózatbiztonsági Kárigények Költségei, Média Kárigények Költségei, Kiber Zsarolás Kárigények Költségei, Adatvagyon Helyreállítási Költségei és az Eseményre Adott Válasz Költségei. 
	2.13 Meghosszabbított Bejelentési Időszak a Biztosítási Időszak lejártát követő, az Általános Feltételek 4.11 és 4.13 pontjaiban foglalt feltételek szerint a Kárigényeknek a Biztosító részére történő benyújtására rendelkezésre álló időszak. 
	2.14 Hackertámadás a Biztosított Számítógépes Rendszerének rosszindulatú megtámadása az Biztosított Adatainak vagy szolgáltatási adatoknak létrehozása, törlése, elkobzása, gyűjtése, megsemmisítése, közzététele, megszakítása vagy rombolása céljából. 
	2.15 Emberi Hiba olyan működési hiba vagy mulasztás, ideértve a használt program kiválasztását, a paraméterek hibás beállítását vagy nem megfelelő egyedi beavatkozás a Biztosított munkavállalója vagy a Biztosítottnak szolgáltatást nyújtó harmadik fél részéről, amely az Biztosított Adatainak elvesztését, megváltozását vagy megsemmisítését eredményezi. 
	2.16 Eseményre Adott Válasz Költségei a Biztosítottnál felmerült szükséges és indokolt alábbi kiadások, amelyeket Biztosított köteles viselni: 
	A. a Biztosított Számítógépes Hálózatában bekövetkezett hiba okának és kiterjedésének vizsgálatával megbízott külsős informatikai szakértő szolgáltatásának költségei, 
	B. az Adatvédelmi Jogszabályok betartásával összefüggésben felmerült költségek, ideértve (de nem kizárólagosan) a vonatkozó joghatóság Adatvédelmi Jogszabályainak a fogyasztók tájékoztatásával kapcsolatos, az adott kártérítés tekintetében legelőnyösebb rendelkezéseit, 
	C. az Adatvédelmi Jogszabályok alkalmazhatóságának és a jogi megfelelést szolgáló intézkedéseknek eldöntéséhez szükséges jogi vagy szabályozási tanácsadó megbízásával összefüggésben felmerült költségek; 
	D. az Adatvédelmi Jogszabályok vélt megsértésére irányuló hatósági vagy felügyeleti megkeresésekre adott válasz költségei, ideértve bármely szükséges adatvédelmi hatásvizsgálat vagy elemzés elvégzésének, illetve a hatósági meghallgatásokon való részvétel költségeit is; 
	E. a Biztosító előzetes írásos hozzájárulásával felmerülő, az alábbiakkal összefüggő költségek: 
	1. 
	1. 
	1. 
	a Biztosított által, önkéntesen megküldött értesítés mindazon természetes személyek részére, akiknek a Személyes Adatait jogellenesen felfedték vagy más módon veszélyeztették; 

	2. 
	2. 
	a fenti értesítés elvégzéséhez igénybe vett szakmai szolgáltatások, ideértve egy call-center támogatási szolgáltatásait, 

	3. 
	3. 
	legfeljebb egy (1) éves időtartam alatt igénybe vett képesített és megfelelő engedéllyel rendelkező vizsgáló vagy hitelszakértő szolgáltatásai, akik a csalással kapcsolatos tanácsadást nyújtanak mindazon természetes személyeknek, akiknek a Személyes Adatait jogellenesen felfedték vagy más módon veszélyeztették; 

	4. 
	4. 
	hitelmonitoringot, személyazonosság-ellopásának nyomon követését, közösségi média monitorozást, hitel befagyasztást, csalásriasztási szolgáltatást, vagy csalásriasztási szoftvert biztosító szolgáltatások mindazon természetes személyek részére, akiknek a Személyes Adatait jogellenesen felfedték vagy más módon veszélyeztették; amennyiben e személyek elfogadják a Biztosított által vagy képviseletében felkínált hitelmonitoring, hitel befagyasztási vagy csalásriasztási szolgáltatásokat. 

	5. 
	5. 
	személyazonosság visszaállítási szolgáltatásokat nyújtó külső szolgáltatók igénybe vétele olyan természetes személyek esetében, akikről a képesített és megfelelő engedéllyel rendelkező vizsgáló megerősítette, hogy a Biztosított által ténylegesen vagy vélelmezetten elkövetett, a Biztosítási Megállapodás alapján kifejezetten fedezet alá tartozó Jogellenes Cselekményből származó személyazonosság eltulajdonítás áldozata lettek. 

	6. 
	6. 
	egy public relations társaság, kríziskezelő társaság vagy ügyvédi iroda szolgáltatásainak igénybe vétele olyan reklám-vagy kapcsolódó kommunikáció érdekében, amely a Biztosított hírnevének visszaállítását szolgálja egy Jogellenes Cselekmény elkövetését követően. 

	7. 
	7. 
	egy ügyvédi iroda szolgáltatásainak igénybe vétele azzal a kizárólagos céllal, hogy megállapítsa a Biztosított és egy független vállalkozó között fennálló írásbeli szerződés alapján, a jelen Kötvény alapján kifejezetten fedezet 


	Figure
	alá tartozó, ténylegesen vagy vélelmezetten az érintett vállalkozó által elkövetett Adatvédelmi Jogellenes Cselekmény vagy Hálózatbiztonsági Jogellenes Cselekmény alapján a Biztosítottnak a kártérítés igénylésére vonatkozó jogait. 
	Az Eseményre Adott Válasz Költségei nem foglalják magukba az alábbi, illetve az alábbiakkal összefüggő költségeket: 
	a) 
	a) 
	a) 
	az adatvédelmi vagy hálózatbiztonsági ellenőrzések, szabályzatok vagy eljárások aktualizálása vagy egyéb fejlesztése vagy korrekciója, melyek eredményeként az adott ellenőrzések, szabályzatok vagy eljárások a káresemény bekövetkezését megelőző állapotnál fejlettebb szintre emelkednek, továbbá az Adatvédelmi Jogszabályok betartása; 

	b) 
	b) 
	adók, bírságok, büntetések, ideiglenes intézkedések; szankciók vagy 

	c) 
	c) 
	a Biztosított bére, fizetése, belső működési költségei vagy kiadásai, díjai. 


	2.17 Biztosítási Szerződés jelentése a Biztosító és a Szerződő között létrejött biztosítási szerződés; a jelen feltételek a Biztosítási Szerződés részét képezik. 
	2.18 Biztosított a Biztosított Szervezet és a Biztosított Személy, a Biztosítási Részletezőn ekként megjelölt természetes vagy jogi személy, vagy jogi személyiség nélküli társaság, akitől/amelytől a Biztosító a jelen szerződésben foglalt feltételek mellett a kockázatot átvállalja. 

	2.19 Biztosított Szervezet a Szerződő és bármely Leányvállalata. 
	2.19 Biztosított Szervezet a Szerződő és bármely Leányvállalata. 
	2.20 Biztosított Személy jelentése: 
	A. a Biztosított Szervezet bármely múltbeli, jelenlegi vagy jövőbeli felügyeleti testülete vagy annak a tagja, igazgatósági tag vagy nem ügyvezető igazgatósági tag, vagy a Biztosított Szervezet bármely más testületének tagja, meghatalmazottja, munkavállalója (ideértve a kölcsönzött vagy ideiglenes munkavállalókat), amennyiben a Biztosított Szervezet képviseletében, vagy annak irányítása és ellenőrzése alatt járnak el; 
	B. a Biztosított Szervezet által megbízott, a Sarbanes-Oxley Act of 2002 (USA) törvényben foglaltaknak megfelelően eljáró ügyvéd; és 
	C. a Biztosított Szervezet természetes személy független vállalkozói, amennyiben és mialatt feladataikat a 
	Biztosított Szervezet javára végzik. A Biztosított Személy: 
	a) 
	a) 
	a) 
	az A pont szerinti igazgatósági tag, tisztségviselő vagy munkavállaló bármely házastársa vagy bejegyzett élettársa; 

	b) 
	b) 
	az A pont szerinti elhalálozott igazgatósági tag, tisztségviselő vagy munkavállaló bármely örököse; 


	kizárólag abban az esetben, ha az adott Kárigényt a vonatkozó igazgatósági taggal, tisztségviselővel vagy munkavállalóval szemben nyújtották be. A Biztosított Személy kifejezés jelentés nem foglalja magába az érintett személy könyvvizsgálóját, vagyonfelügyelőjét, 
	felszámolóját, vagyonkezelőjét, csődgondnokát, jelzálogjogosultját, vagy hasonló tisztségviselőt, illetve az adott személy bármely munkavállalóját. 
	2.21 Szerződő a Biztosítási Részletezőn ekként megjelölt természetes vagy jogi személy, vagy jogi személyiség nélküli társaság, akivel/amellyel a Biztosító a jelen Biztosítási Szerződést megköti és aki/amely a biztosítási díj megfizetésére kötelezettséget vállal. 
	2.22 Ajánlat a Szerződő által tett és aláírt, a jelen Általános Szerződési Feltételekre utalással létrejött biztosítási szerződés megkötésére tett biztosítási ajánlati nyilatkozat, annak mellékleteként átadott minden dokumentum és azzal kapcsolatban közölt minden egyéb információ, másrészt minden olyan korábbi, a Biztosítóval kötött biztosítási szerződésre vonatkozó biztosítási ajánlat, annak mellékleteként átadott minden dokumentum és azzal kapcsolatban közölt minden egyéb információ, amely biztosítási sze
	2.23 Biztosítási szerződés a Biztosító és a Szerződő között létrejött egyedi biztosítási megállapodás, amelyet a következő dokumentumok alkotják: a Biztosítási Részletező, a Vállalati Kiberkockázat Kezelési Biztosításának Általános és Különös Feltételei, valamint bármely, a Szerződő és a Biztosító által megfelelően hitelesített záradék, melléklet vagy kiegészítés. 
	2.24 Biztosítási Részletező a Biztosító és a Szerződő között létrejött egyedi biztosítási szerződésről kiállított kötvény (egyedi megállapodás), amely a szerződés melléklete és amely tartalmazza: a szerződés kezdetét és tartamát, a szerződés keltezését és az aláírásokat, a szerződő felek nevét és címét, a Biztosított(ak) nevét, a különös feltételeket (kockázatok/fedezetek megnevezését), az egyes kockázatok hatálybalépésének időpontját, időtartamát és területi hatályát, a Felelősségi Limiteket és szublimitek
	Figure
	2.25 Biztosító a Chubb European Group SE, melynek székhelye: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Franciaország, és amelyet a nanterre-i Kereskedelmi Bíróság a 450 327 374 szám alatt vett nyilvántartásba. Chubb European Group SE Magyarország területén a biztosítási tevékenységét a Chubb European Group SE Magyarországi Fióktelepén (székhelye: 1054 Budapest, Szabadság tér 7., nyilvántartó cégbíróság neve: Fővárosi Bíróság mint Cégbíróság, cégjegyzékszám: Cg. 01-17-00046
	2.26 Rosszindulatú szoftver olyan rosszindulatú programok, fájlok vagy számítógépes utasítások, amelyek nyomán a Számítógépes Rendszeren belül vagy bármely szoftverben tárolt Adatok vagy azok használata megsemmisülhet, megrongálódhat, a hozzáférésük akadályoztatva lehet, vagy működtetésük más módon csorbulhat, ideértve (de nem kizárólagosan) a rosszindulatú kódokat, zsarolószoftvereket, titkosító-szoftvereket, vírusokat, trójai vírusokat, féregvírusokat, valamint logikai vagy időbombákat. 
	2.27 Hálózatbiztonság a Biztosított által, vagy mások által a Biztosított nevében végzett olyan tevékenységek, melyek célja az engedély nélküli hozzáférés, engedély nélküli felhasználás, a harmadik fél általi Szolgáltatásbénító Támadás, vagy Rosszindulatú Szoftvernek az Biztosított Számítógépes Rendszerére történő továbbítás elleni védekezés. 
	2.28 Fizetési Kártyához Kapcsolódó Károk azok a pénzösszegek, bírságok, büntetések, visszaterhelések, visszatérítések és csalásból visszanyert összegek, amelyeket a Biztosított egy Adatvédelmi Jogellenes Cselekmény vagy Hálózatbiztonsági Jogellenes Cselekmény következtében jogszerűen köteles megfizetni és ezen összegek a Biztosítottnak a Fizetési Kártyákra vonatkozó Iparági Adatbiztonsági Normának történő meg nem felelése kapcsán merültek fel. A Fizetési Kártyához Kapcsolódó Károk nem foglalják magukba az a
	A. a Fizetési Kártyákra vonatkozó Iparági Adatbiztonsági Normának való folyamatos, az első bírság vagy kiszabott pénzösszeg időpontjától számított három hónapon túli meg nem felelés miatt kiszabott újbóli bírságok vagy kiszabott pénzösszegek, 
	B. az adatvédelmi vagy hálózatbiztonsági ellenőrzések és szabályzatok aktualizálása vagy egyéb továbbfejlesztése kapcsán felmerült költségek és kiadások. 
	2.29 Személyes Adatok az alábbi adatok bármely olyan formában vagy módon történő megjelenése, mely lehetővé teszi az érintett személy egyedi azonosítását: 
	A. A természetes személy neve, személyi azonosítószáma, személyazonosító igazolványszáma, vagy egészségbiztosítási száma, orvosi vagy egészségügyi adatai, vezetői engedély száma, személyi adóazonosító jele, bankkártya száma, lakcíme, telefonszáma, email címe, számlaszáma, számlatörténete, illetve jelszavai; és 
	B. Az Adatvédelmi Jogszabályokban meghatározott bármely nem nyilvános személyes adat; 

	2.30 Biztosítási Időszak a Biztosítási Részletezőn meghatározott időtartam (az idő előtti megszűnéstől függően). 
	2.30 Biztosítási Időszak a Biztosítási Részletezőn meghatározott időtartam (az idő előtti megszűnéstől függően). 
	2.31 Szerződő a Biztosítási Részletező 1. pontjában először Szerződőként megnevezett szervezet. 
	2.32 Adatvédelmi Jogszabályok a Személyes Adatok használatát, védelmét és ellenőrzését szabályozó jogszabályok. 
	2.33 Programozási Hiba olyan, egy program, alkalmazás vagy operációs rendszer fejlesztése vagy kódolása során felmerülő hiba, amely aktiválása esetén a számítógépes rendszer hibás működését és/vagy üzemzavart okozna, és/vagy helytelen eredményhez vezetne. A Programozási Hiba nem foglalja magába az Biztosított Számítógépes Rendszerén lévő bármely szoftver, hardver vagy firmware integrálását, telepítését, frissítését vagy javítását, kivéve, ha Biztosított igazolja, hogy a Programozási Hiba egy Elfogadott Prog
	2.34 Vagyoni Kár az ingó-és ingatlanvagyonban bekövetkező fizikai sérülés, vagy a vagyon annak elvesztése vagy megsemmisülése. Kizárólag az 1.4, 1.5 és 1.6 Biztosítási Megállapodások vonatkozásában, továbbá az 1.1 és 1.2 Biztosítási Megállapodások által fedezett Eseményre Adott Válasz Költségei tekintetében a Vagyoni Kár nem foglalja magába az Adatok fizikai sérülését, elvesztését vagy megsemmisülését. 
	2.35 Helyreállítási Költségek bármely Rosszindulatú Szoftvernek az Biztosított Számítógépes Rendszeréről történő eltávolításának indokolt és szükséges költségei és/vagy bármely Adatnak egy Adatvagyon Esemény következtében szükségessé vált visszaállításához, vagy egy Üzemszünet Esemény nyomán bekövetkező Üzemszünet Okozta Kár enyhítéséhez, illetve egy Programozási Hiba beazonosításához és orvoslásához szükséges indokolt és szükséges költségek ideértve (de nem kizárólagosan): 
	A. bérelt, vagy lízingelt külső berendezés felhasználását, 
	B. alternatív munkamódszerek alkalmazását; 
	C. egy külső szolgáltató alvállalkozóként történő bevonásának a költségeit; 
	D. megnövekedett munkaerőköltségeket; 
	Figure
	E. a Biztosító előzetes írásbeli hozzájárulásával felmerült, az Eseményre Adott Válasz Költségeit. A Helyreállítási Költségek nem foglalják magukba: 
	i) 
	i) 
	i) 
	Média Tartalomnak a Káresemény bekövetkezését megelőző szintjét meghaladó szintre történő frissítése, 

	TR
	visszaállítása, helyreállítása vagy más módon történő javítása során felmerült költségeket és kiadásokat; 

	ii) 
	ii) 
	a szoftver sérülékenységek beazonosítása vagy kijavítása során felmerült költségeket és kiadásokat; 

	iii) 
	iii) 
	bármely Számítógépes Rendszer frissítése, visszaállítása, helyreállítása, javítása, karbantartása vagy fejlesztése 

	TR
	során felmerült költségeket és kiadásokat; 

	iv) 
	iv) 
	Üzleti Titkot is tartalmazó Média Tartalom kutatása és fejlesztése során felmerült költségeket és kiadásokat; 

	v) 
	v) 
	Üzleti Titkot is tartalmazó Média Tartalom gazdasági vagy piaci értékét; vagy 

	vi) 
	vi) 
	bármely más következményi kárt. 


	2.36 Hatósági Bírság bármely állam kormányzati hatósága vagy az Európai Unió bármely szervezete által, az adott hatóság vagy szervezet felügyeleti vagy hatósági minőségében egy Hatósági Eljárás keretében kiszabott közigazgatási pénzbírság vagy büntetés. A Hatósági Bírság nem foglalja magába a magyar jog alapján nem biztosítható közigazgatási pénzbírságot vagy büntetést, valamint a büntetőjogi bírságokat, a jogszerűtlenül szerzett anyagi előny visszaszolgáltatását és a többszörözött bírságokat. 
	2.37 Hatósági Eljárás az Európai Unió egy tagállama vagy szervezete által kezdeményezett tájékoztatás kérés, igény, per, polgári jogi vizsgálat vagy polgári peres eljárás, amely a Biztosított Adatvédelmi Jogellenes Cselekménye következtében olyan Adatvédelmi Jogszabályok megsértését vélelmezi, amely ésszerű megfontolás szerint a jelen Kötvény 1.1 Biztosítási Megállapodása alapján egy fedezet alá eső Kárigény benyújtásához vezethet. 
	2.38 Visszamenőleges Hatály Napja a Biztosítási Szerződésben az alkalmazandó Biztosítási Megállapodásra meghatározott időpont. 
	2.39 Egyedi Kárigény valamennyi olyan Kárigény vagy Hatósági Eljárás, vagy a jelen Kötvény alapján kárigényhez vezető bármely egyéb ügy, amelyek ugyanazon kiváltó okból származnak, vagy ugyanazon alapul szolgáló okhoz kapcsolódnak, függetlenül attól, hogy az adott Kárigény, Hatósági Eljárás vagy a jelen Kötvény alapján kárigényhez vezető más ügyek esetében a kárigényt benyújtó személy, a Biztosítottak, a biztosítási események illetve a jogalap azonosak vagy eltérőek. 
	2.40 Leányvállalat olyan entitás, amelyet nem társulásként vagy közös vállalatként alapítottak, és amelyben a Szerződő a kötvény kezdő időpontjában vagy azt megelőzően -közvetlenül, egy vagy több másik Leányvállalaton keresztül közvetve -az igazgatóság vagy a felügyelőbizottság tagjainak, vagy azzal egyenértékű tisztségviselőknek, a megválasztását vagy visszahívását lehetővé tévő szavazati joggal rendelkezik. A Szerződő Leányvállalatára a jelen kötvény kizárólag olyan Jogellenes Cselekmények, Kiber Zsarolás
	2.41 Ha a Szerződő egy Leányvállalatot a Biztosítási Időszak alatt vagy azt megelőzően értékesít vagy felszámol, a jelen kötvény hatálya továbbra is kiterjed az adott Leányvállalatra, de kizárólag a Leányvállalatnak az előző pontnak mindenben megfelelő jogi státusza alatt bekövetkezett Jogellenes Cselekmény vagy magatartás vonatkozásában. 
	2.42 Üzleti Titok olyan információ -ideértve egy képletet, eljárást, összeállítást, programot, eszközt, módszert, technikát vagy folyamatot -, amely önálló, tényleges vagy potenciális gazdasági értéket hordoz és általánosan nem ismert vagy nehezen érhető el az ilyen érték felfedéséből vagy felhasználásából gazdasági előnyt kiaknázó személyek részére feltéve, hogy az ilyen információ bizalmas jellegének a megőrzése érdekében minden ésszerű és elvárható intézkedést megtesznek. 
	2.43 Engedély Nélküli Felhasználás vagy Hozzáférés az engedéllyel nem rendelkező félnek vagy személynek a Biztosított Számítógépes Rendszerébe történő belépése vagy ahhoz való hozzáférése, ideértve a munkavállalók vagy az egyébként engedéllyel rendelkező, de jogosultságukat túllépő felek eljárását is. 

	2.44 Várakozási Idő a Biztosítási Szerződésben egy Üzemszünet Eseményt követő órák száma. 
	2.44 Várakozási Idő a Biztosítási Szerződésben egy Üzemszünet Eseményt követő órák száma. 
	2.45 Jogellenes Cselekmény jelentése a tényleges vagy vélelmezett Adatvédelmi Jogellenes Cselekmény, Hálózatbiztonsági Jogellenes Cselekmény vagy Médiát Érintő Jogellenes Cselekmény. 
	2.46 Munkaviszonyhoz kapcsolódó Jogellenes Gyakorlat a munkajogi szabályoknak, vagy egy természetes személynek a Biztosítottal fennálló tényleges vagy potenciális munkaviszonyát szabályozó más jogszabályoknak bármely tényleges vagy vélelmezett megszegése, ideértve: 
	A. a magánéletnek a munkaviszonnyal összefüggésben történő megsértése (a Személyes Adatok elvesztéséből származó bármely Kárigény azon részét kivéve, amelyre a jelen kötvény 1.1 Biztosítási Megállapodása egyébként fedezetet nyújt), 
	A. a magánéletnek a munkaviszonnyal összefüggésben történő megsértése (a Személyes Adatok elvesztéséből származó bármely Kárigény azon részét kivéve, amelyre a jelen kötvény 1.1 Biztosítási Megállapodása egyébként fedezetet nyújt), 
	B. érzelmi stressz jogellenes kiváltása a munkaviszonnyal összefüggésben (a Személyes Adatok elvesztéséből származó bármely Kárigény azon részét kivéve, amelyre a jelen kötvény 1.1 Biztosítási Megállapodása egyébként fedezetet nyújt), 

	Figure

	2.47 A Biztosított Számítógépes Rendszere egy olyan Számítógépes Rendszer, 
	2.47 A Biztosított Számítógépes Rendszere egy olyan Számítógépes Rendszer, 
	A. amelyet Biztosított bérel, tulajdonol vagy üzemeltet, vagy 
	B. amelyet egy külső szolgáltató üzemeltet az Biztosított javára az Biztosítottal írásban kötött szerződés alapján. 


	3. Általános Kizárások 
	3. Általános Kizárások 
	A Biztosító nem felelős az olyan Kárigényhez kapcsolódó Károk vagy Költségek vonatkozásában: 
	A Biztosító nem felelős az olyan Kárigényhez kapcsolódó Károk vagy Költségek vonatkozásában: 
	3.1 amelyeket közvetve vagy közvetlenül a Biztosított vagy olyan személy magatartása okozott, vagy abból származik, vagy bármely módon ahhoz kapcsolódik, akinek a magatartásáért jogszerűen Biztosított felelős, és amely magatartás magába 
	foglalja: 
	1. 
	1. 
	1. 
	bármely tudatos vagy szándékos kötelezettségszegés elkövetését vagy annak jóváhagyását, vagy bármely jogszabály megszegését; vagy 

	2. 
	2. 
	bármely büntetendő cselekmény elkövetését vagy annak jóváhagyását, ideértve a csalárd cselekményt, mulasztást vagy harmadik személy szándékos félrevezetését; vagy 

	3. 
	3. 
	olyan személyes nyereség vagy előny bármely tényleges vagy megkísérelt megszerzése a Biztosított részéről, amelyre 


	a Biztosított nem volt jogosult. A jelen Kizárás alkalmazásának előfeltétele, hogy az alapul szolgáló fenti cselekmény vagy magatartás elkövetését, illetve tanúsítását jogerős döntés állapítsa meg, vagy azt hivatalosan elismerjék. 
	A jelen Kizárás nem alkalmazandó a fenti 1-3 pontok alatt leírt magatartásra vagy cselekményekre, ha azokat a társaság bármely munkavállalója követte el, vagy a munkavállaló tudomásával követték el, kivéve azon munkavállalókat, akik korábban, jelenleg vagy a jövőben a Biztosított Társaság Elnökei, Vezérigazgatói, Kockázatmenedzserei, Műszaki vezérigazgató-helyettesei, Információ-biztonsági vezérigazgató-helyettesei, ügyvezetői, Pénzügyi Igazgatói, Vezető Jogtanácsosai, IT Menedzserei voltak, vannak vagy les
	3.2 amely bármely Testi Sérülésen vagy Vagyoni Káron alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható. 
	3.2 amely bármely Testi Sérülésen vagy Vagyoni Káron alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható. 
	3.3 amely bármely kifejezett, hallgatólagos, tényleges vagy tervezett szerződés, szavatosság, garancia vagy ígéret megszegéséből következik, ideértve a következményi károkat szabályozó rendelkezéseket vagy a Biztosított által vállalt bármely felelősséget. A jelen kizárás ugyanakkor nem alkalmazandó: 
	A. bármely olyan felelősségre vagy kötelezettségre, amely a Biztosított tekintetében ilyen szerződés, szavatosság, ígéret vagy megállapodás hiányában is fennállna, vagy 
	B. a Biztosított által, egy ügyfelével írásban kötött szerződésben vagy megállapodásban rögzített olyan Adatvédelmi Kárigény vonatkozásában vállalt kártérítésre, amely Kárigény alapja a Biztosított ügyfelének vásárlóira vonatkozó Személyes Adatok bizalmas jellegének a megfelelő adatvédelem sérülésének következtében történő elvesztése. 
	3.4 a Biztosított által, vagy a Biztosított nevében vagy bármely más, a Biztosított jogszerűen felelőssége alá tartozó egyéb természetes személy vagy entitás által indított vagy fenntartott Kárigényre (a jelen kizárás nem alkalmazandó az olyan Adatvédelmi Jogellenes Cselekményre, amelyre az 1.1 Biztosítási Megállapodás fedezetet nyújt). 

	3.5 amely az alábbi cselekményeken vagy magatartáson alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható: 
	3.5 amely az alábbi cselekményeken vagy magatartáson alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható: 
	A. bármely jogellenes diszkrimináció, 
	B. bármilyen jellegű megalázás, zaklatás vagy helytelen viselkedés, amely jogellenes diszkrimináción alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható, 
	C. Munkaviszonyhoz kapcsolódó Jogellenes Gyakorlat A jelen kizárás nem alkalmazandó bármely Adatvédelmi Kárigény azon részére, amely a munkaviszonyhoz kapcsolódóan a személyiségi jogok megsértését, vagy a munkaviszonyhoz kapcsolódóan érzelmi stressz kiváltását 
	vélelmezi, amennyiben az ilyen Kárigényt az 1.1 Biztosítási Megállapodás által fedezett Személyes Adatok elvesztésére alapozva nyújtják be. 
	3.6 amely a Biztosított által felszámított bármely díjon, kiadáson vagy költségen alapul, vagy abból származik vagy annak tulajdonítható. 
	Figure
	3.7 amely a Biztosítási Időszak kezdete előtt ténylegesen vagy vélelmezetten elkövetett Jogellenes Cselekményen alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható, amennyiben a jelen kötvény, vagy a jelen kötvény folyamatos megújításaként vagy az annak helyébe lépő, a Biztosító által kibocsátott bármely kötvény hatálybalépésének a napján (attól függően, melyik következett be hamarabb) bármely vezető, partner, tisztségviselő, igazgató vagy bármely ezekkel megegyező tisztséget betöltő vezető tudott a Jogellene
	3.8 a) amely bármely olyan korábbi vagy függőben lévő peren, követelésen, igényen vagy választottbírósági eljáráson, közigazgatási vagy hatósági eljáráson vagy vizsgálaton alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható, amelyet Biztosítottal szemben indítottak vagy kezdeményeztek és amelyről Biztosított a jelen kötvény, vagy a jelen kötvény folyamatos megújításaként, vagy az annak helyébe lépő, a Biztosító által kibocsátott bármely kötvény hatálybalépésének a napján (attól függően, melyik következett be 
	b) 
	b) 
	b) 
	bármely Jogellenes Cselekmény, tény, körülmény vagy helyzet, amely a jelen kötvény hatálybalépésének napja előtt bármely másik kötvény alapján küldött írásos értesítés tárgya volt; 

	c) 
	c) 
	  bármely másik Jogellenes Cselekmény (tekintet nélkül a bekövetkezésének időpontjára), amely egy, az előző bekezdés szerinti értesítésben szerepelő Jogellenes Cselekménnyel együtt Egyedi Kárigényt alkotott. 


	3.9 amely a Biztosított webhelyének host szolgáltatásait nyújtó internet szolgáltató által nyújtott internet hozzáférési szolgáltatás bármely hibáján, megszakadásán vagy kimaradásán alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható, kivéve amennyiben az internetes infrastruktúrát a Biztosított üzemelteti. 
	3.10 amelynek oka tűzvész, füst, robbanás, villám szél, áradás, földrengés, vulkánkitörés, szökőár, földcsuszamlás, jégeső, természeti csapás vagy egyéb, bármely okból bekövetkezett fizikai esemény, vagy ezekből származik, illetve ezeknek tulajdonítható. 
	3.11 amelynek oka háború, invázió, külföldi ellenségek cselekményei, terrorizmus, hadi vagy háborús jellegű cselekmények (a hadüzenet tényétől függetlenül), továbbá sztrájk, a munkavállalók munkáltató általi kizárása a munkavégzésből, zavargások, polgárháború, felkelés, forradalom, lázadás, polgári elégedetlenség, vagy ezekből származik, illetve ezeknek tulajdonítható annak figyelembevételével, hogy e cselekmények mennyiben minősülnek katonai erőhatalomnak vagy erőszakos hatalomátvételnek. A jelen kizárás n
	3.12 amelynek oka bármely, harmadik személy tulajdonában lévő szabadalom vagy Üzleti Titok Biztosított általi, vagy a Biztosított nevében történő bármely megszegése, megsértése vagy jogellenes használata, vagy ezekből származik, illetve ezeknek tulajdonítható. 
	3.13 amelynek oka bármely, harmadik személy szerzői jogának, kereskedelmi vagy szolgáltatási nevének vagy megjelölésének, védjegyének vagy más szellemi termékének a Biztosított általi megszegése, megsértése vagy jogellenes használata, vagy abból származik, illetve annak tulajdonítható. A jelen kizárás nem alkalmazandó az olyan Adatvédelmi Jogellenes Cselekményre, vagy Médiát Érintő Jogellenes Cselekményre, amelyre az 1.1 vagy 1.3 Biztosítási Megállapodások kifejezetten fedezetet nyújtanak. 
	3.14 amely Személyes Adatoknak a Biztosított általi szándékos, jogosulatlan vagy jogellenes gyűjtésén alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható, illetve közvetve vagy közvetlenül azt eredményezi vagy annak a következménye, ideértve azt az esetet is, amikor a Biztosított elmulasztja a személyes adatok gyűjtéséről szóló megfelelő értesítést kiküldeni az érintett személyeknek. 
	3.15 Kizárólag az 1.3 Biztosítási Megállapodás alapján fennálló fedezet tekintetében, amely a Média Tartalomban leírt, megjelenített vagy feltüntetett tényleges árukon, termékeken vagy szolgáltatásokon alapul, azokból származik vagy azoknak tulajdonítható. 

	3.16 Kizárólag az 1.5 és 1.6 Biztosítási Megállapodások alapján fennálló fedezet tekintetében: 
	3.16 Kizárólag az 1.5 és 1.6 Biztosítási Megállapodások alapján fennálló fedezet tekintetében: 
	A. amely az Adatok szokásos elhasználódásán vagy fokozatos adatromláson alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható, ideértve az adatfeldolgozó médiát is. 
	B. amely bármely hatóság bármely eljárásán alapul, abból származik vagy annak tulajdonítható, ideértve a Biztosított Számítógépes Rendszerének vagy Adatainak lefoglalását, elkobzását vagy megsemmisítését. 



	4. Általános Feltételek 
	4. Általános Feltételek 
	Figure
	4.1 Területi Hatály A jelen kötvény területi hatálya a világ bármely részén elkövetett Jogellenes Cselekményekre és bárhol benyújtott Kárigényekre kiterjed, a vonatkozó jogszabályok által megengedett módon és mértékben (ideértve a bármely félre esetlegesen alkalmazandó kereskedelmi vagy gazdasági szankciókat is), összhangban a Biztosítási Szerződés feltételeivel. A jelen kötvény ugyanakkor nem alkalmazandó az Egyesült Államokban vagy Kanadában, illetve ezen országok joghatósága alá tartozó bármely területen
	4.2 Irányadó Jog A jelen Általános Szerződési Feltételekre utalással megkötött biztosítási szerződésre a magyar jog rendelkezései az irányadók. A biztosítási szerződésből és az annak megkötését megelőzően folytatott egyeztetésekből eredő, azon alapuló, vagy azzal összefüggő, így különösen a biztosítási szerződés megszegésével, megszűnésével, érvényességével, hatályával, teljesítésével vagy értelmezésével kapcsolatos bármely vitás kérdés esetén alávetik magukat a hatáskörrel és illetékességgel rendelkező mag
	A jelen Általános Szerződési Feltételekre utalással megkötött biztosítási szerződéssel összefüggő keresetet az általános szabályok alapján vagy a Szerződő, a Biztosított vagy a biztosítási szerződés alapján igényérvényesítésre jogosult más személy lakcíme (székhelye) szerint illetékes bíróság előtt is elő lehet terjeszteni. 
	A jelen Általános Szerződési Feltételek által nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, a biztosítási tevékenységről szóló 2014. évi LXXXVIII. törvény (a továbbiakban: Bit.), a felek szerződésére, valamint a Biztosító tevékenységére irányadó egyéb kötelező erejű jogszabályok, valamint (adott esetben) az Európai Közösség nem-életbiztosítási irányelvei az irányadók. 
	4.3 Fejezet címek A jelen Kötvényben szereplő fejezet címek kizárólag leíró jellegűek és az értelmezés szempontjából nincs jelentőségük. szolgálják. 
	4.4 Kötvény Limitek A Biztosító a Biztosítási Szerződésben foglalt maximális összesített teljes (aggregát) kártérítési összeg, mint felelősségi limit erejéig nyújt kártérítést a jelen kötvény alapján a Biztosítási Időszak során bekövetkező bármely és valamennyi biztosítási eseményre. A jelen kötvény alapján bármely Kárigényre vonatkozó felelősségi limit és a jelen kötvény alapján valamennyi biztosításra vonatkozó felelősségi szub-limitek az összesített teljes (aggregát) felelősségi limit részét képezik és n
	Az 1.1 -1.6 Biztosítási Megállapodások alapján nyújtott kártérítésekre a jelen Biztosítási Szerződésben rögzített felelősségi szub-limitek az ezekben a biztosításokban foglalt, a Biztosítási Időszak alatt bekövetkező valamennyi biztosítási eseményre fizethető kártérítés teljes maximális (aggregát) összegét jelentik. 
	A Biztosító által, a jelen Kötvény alapján vállalt és alkalmazandó maximális összesített teljes (aggregát) kártérítési felelősség és felelősségi szub-limitek függetlenek a jelen Kötvény alapján bejelentett kárigények vagy a Kárigényt bejelentő Biztosítottak számától, az ilyen kárigények összegétől, vagy attól, hogy ezek benyújtására vagy megindítására mikor került sor. 
	Minden egyes Egyedi Kárigény vonatkozásában a kifizethető kártérítés összegét tovább korlátozza a Biztosítási Szerződésben foglalt az Egyedi Kárigényre meghatározott felelősségi limit. 
	4.5 Önrész A Biztosítási Szerződés vagy a jelen kötvény eltérő rendelkezésének hiányában a jelen biztosítás alapján önrész alkalmazandó minden Egyedi Kárigényre és az önrész megfizetése a Biztosított kötelezettsége.A Biztosító kizárólag az önrész összegét meghaladó részben köteles kártérítést teljesíteni. 
	4.6 Kapcsolódó Kárigények vagy Kérdések A jelen kötvény kizárólag akkor nyújt fedezetet egy Egyedi Kárigényre, ha az első Kárigényről, a Hatósági Eljárásról, illetve a kötvény alapján Kárigényt eredményező más ügyről (amelyből az adott Egyedi Kárigény keletkezik) a Biztosított a Biztosítási Időszak vagy a Meghosszabbított Bejelentési Időszak alatt bejelentést tett a Biztosítónak. 
	4.7 Biztosítási Időszak és Megszűnés 
	4.7 Biztosítási Időszak és Megszűnés 
	A Biztosítási Szerződés határozott, a Biztosítási Részletezőn megjelölt Biztosítási Időszakra jön létre. A jelen kötvény megszűnik, illetve megszüntethető: 
	A. a Biztosítási Időszak lejártával; 
	B. a biztosítási díj meg nem fizetése esetén, amennyiben a Biztosító által írásban tűzött póthatáridőt is elmulasztják; 
	C. a felek közös megegyezésével; 
	Figure
	D. a Biztosítási Szerződés megkötését követő két (2) hónapon belül nyolc napos felmondási idővel, bármelyik Fél által; 
	E. a Biztosítási Szerződés megkötését követő három (3) hónapon belül egy havi felmondási idővel, bármelyik Fél által; 
	F. elállással. 
	Eltérő megállapodás hiányában mind a Biztosított, mind a Biztosító a biztosítási szerződést a másik félnek ajánlott küldeményként küldött írásbeli nyilatkozattal, a folyó Biztosítási Időszak végére felmondhatják. A felmondási idő 30 
	(harminc) nap. 
	Felek a biztosítási szerződés felmondásának jogát legfeljebb 3 (három) évre kizárhatják. A felmondási jog kizárása akkor érvényes, ha a felek megállapodása alapján ennek tényét a kötvény vagy a biztosítási szerződés létrejöttét igazoló egyéb dokumentum feltünteti. 
	Ha a szerződés három évnél hosszabb időre szól, és a felek nem kötötték ki, hogy az a megállapított időtartam eltelte előtt is felmondható, a negyedik évtől kezdve a szerződést bármelyik fél felmondhatja. Felmondás esetében a biztosító a szabályzat szerint követelheti annak a díjengedménynek a megfizetését, amelyet a szerződés hosszabb tartamára tekintettel a biztosítottnak nyújtott (tartamengedmény). A szerződést írásban, a biztosítási időszak végére kell felmondani. A felmondási idő harminc nap. 
	A biztosítás megszűnése nem érinti a megszűnés előtt bekövetkezett biztosítási eseményekkel kapcsolatos, folyamatban lévő vagy függő károk elbírálását. 

	4.8 Értesítések 
	4.8 Értesítések 
	A jelen Kötvény alapján a Biztosított köteles bármely Kárigényt vagy Hatósági Eljárást, amelyet első alkalommal a Biztosítási Időszak vagy a Meghosszabbított Bejelentési Időszak alatt indítottak vagy fedeztek fel, a lehető leghamarabb bejelenteni a Biztosítónak, a Biztosítónak a Biztosítási Kötvényben megadott címére történő megküldéssel. 
	A jelen kötvény alapján valamennyi értesítésnek tartalmaznia kell az alábbi információkat: 
	A. a vélelmezett Jogellenes Cselekmény vagy más magatartás konkrét leírását; valamint az érintett felek adatait, ideértve a nevüket, címüket, születési idejüket és azonosító számukat; valamint 
	B. bármely Kárigény vagy kapcsolódó dokumentum a Biztosított rendelkezésére álló másolatát, valamint bármely Hatósági Eljárás dokumentációját; 
	C. bármely vélelmezett Káresemény és Költség teljes körű részleteit; és 
	D. a Biztosító által igényelt bármely egyéb információt. Amennyiben egy Biztosított Személy a jogszabályi vagy hatósági rendelkezések miatt nem tehet a fentiek szerint bejelentést egy Kárigényről vagy Hatósági Eljárásról a Biztosítási Időszak vagy a Meghosszabbított Bejelentési 
	Időszak alatt, úgy a Biztosított a bejelentési akadály elhárulását követő harminc (30) napon belül, de legkésőbb a Biztosítási Időszak végét követő 24 hónapon belül köteles a bejelentést megtenni a Biztosítónak. 
	4.9 Felosztás Amennyiben bármely Kárigény a jelen kötvény által fedezett és nem fedezett ügyekre is kiterjed, úgy a Biztosított és a Biztosító köteles minden tőlük elvárhatót megtenni annak érdekében, hogy a felmerült Károkat és Kiadásokat – figyelembe véve a vonatkozó jogi és pénzügyi szempontokat és kitettség – egymás között ésszerű arányban felosszák. 
	4.10 Eljárások lefolytatása Elsődlegesen a Biztosított kötelezettsége (és nem a Biztosító felelőssége), hogy a jelen Kötvény alapján benyújtott bármely Kárigénnyel vagy megindított Eljárással szemben fellépjen és védekezzen. A Biztosító ugyanakkor jogosult arra, hogy joghatályosan csatlakozzon a Biztosítotthoz bármely Kárigény vagy Eljárás tekintetében, vagy átvegye a jogi védelem irányítását, mely esetben a Biztosított köteles teljes mértékben együttműködni a Biztosítóval. 
	A Biztosított köteles tartózkodni minden olyan cselekménytől, amely akadályozhatja a Biztosító eljárását a jelen Kötvény alapján bejelentett bármely Káresemény vonatkozásában. 
	A Biztosított a Biztosító előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül (mely hozzájárulás alapos ok nélkül nem késleltethető és nem tagadható meg) nem jogosult bármely felelősséget elismerni, illetve egyezséget kötni bármely Kárigény vagy Eljárás vonatkozásában, vagy bármely Kárt vagy Költséget vállalni. 
	A Biztosított köteles a Biztosító és a Biztosító által kijelölt képviselők részére, az általuk ésszerűen kért összes információt megadni és teljes körűen együttműködni, valamint segítséget nyújtani a jelen Kötvény alapján bármely Kárigényhez kapcsolódó bármely eljárás lefolytatásában, a védelem kifejtésében, illetve bármely tényleges vagy lehetséges Kár vagy Költség, Hatósági Eljárás vagy Kárigény elkerülése vagy következményeinek csökkentése érdekében. 
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	4.11 Tranzakciók A Szerződő köteles értesíteni a Biztosítót a Biztosítási Időszak során bekövetkezett, alább megjelölt tranzakciókról, azok hatályba lépése napjától számított 30 napon belül: 
	A. egy másik entitás felvásárolja a Szerződőt vagy annak összes vagyonát; 
	B. a Szerződő más szervezettel egyesül vagy abba beolvad; 
	C. bármely személy, entitás vagy személyek és/vagy entitások együttesen fellépő csoportja megszerzi a jogot a Szerződő vezető tisztségviselői legalább ötven százaléka (50%) megválasztására, kijelölésére vagy kinevezésére; 
	D. bármely személy, entitás vagy személyek és/vagy entitások együttesen fellépő csoportja megszerzi a Szerződő részvénytőkéjének legalább ötven százalékát (50%-át). 
	E. egy vagyonkezelőt, felszámolót, vagyonfelügyelőt, hivatalos eszközkezelőt vagy letétkezelőt jelölnek ki a Szerződő 
	vagyonának a kezelésére, felügyeletére, felszámolására vagy egyéb módon történő irányítására. Egy tranzakció bekövetkezése esetén a Biztosító kizárólag az alábbi kártérítés fizetésére köteles: 
	A. az 1.1, 1.2 és 1.3 Biztosítási Megállapodások vonatkozásában az adott tranzakció hatályba lépése előtt elkövetett bármely Jogellenes Cselekménnyel kapcsolatos Károkat és Költségeket, vagy amelyekre a jelen kötvény egyébként is fedezetet nyújt; 
	B. az 1.4, 1.5 és 1.6 Biztosítási Megállapodások vonatkozásában az adott tranzakció hatályba lépése előtt benyújtott bármely Kárigénnyel kapcsolatos Károkat és Költségeket, vagy amelyekre a jelen kötvény egyébként is fedezetet nyújt. 
	Amennyiben egy Tranzakció hajtanak végre, úgy a Biztosító – a Szerződő által az adott tranzakció hatályosulását követő 45 napon belül előterjesztett kérelem alapján – saját belátása szerint, a Biztosító által meghatározott feltételek és kikötések alapján, valamint pótlólagos díj ellenében, a Biztosítási Időszak lejáratától számított maximum nyolcvannégy (84) hónapos időszakra Meghosszabbított Bejelentési Időszakot biztosíthat. 
	4.12 Új Leányvállalatok megszerzése és alapítása Ha a Szerződő olyan új Leányvállalatot szerez meg vagy alapít, vagy azon bármely más módon a tulajdont szerez, amely: 
	A. új Leányvállalat a Biztosított Szervezet eszközeit legfeljebb húsz (20) százalékkal növeli meg,a Biztosított Szervezetnek a szerzés időpontját közvetlenül megelőző auditált, konszolidált pénzügyi jelentése vagy éves jelentés adataihoz viszonyítva; és 
	B. új Leányvállalat székhelye az Egyesült Államokon vagy annak joghatósága alá tartozó területen kívül található, és 
	C. új Leányvállalat befektetési tanácsadóként nincs bejegyezve az Egyesült Államok Tőzsdefelügyeleténél (U.S. Securities and Exchange Commission); és 
	D. új Leányvállalat üzleti tevékenysége lényegileg nem különbözik a Biztosított Szervezet üzleti tevékenységétől, 
	úgy a jelen Kötvény -a Biztosítónak küldött külön értesítés vagy további fizetendő biztosítási díj nélkül automatikusan kiterjed az adott Leányvállalatra és a Leányvállalat meghatározása a továbbiakban magába foglal bármely olyan társaságot, amely Leányvállalattá válik a Biztosítási Időszak alatt. 
	-

	A fenti pontokban foglalt feltételeknek meg nem felelő bármely új Leányvállalat esetében a fedezet kizárólag a megszerzéstől, létesítéstől vagy alapítástól számított hatvan (60) napos időszakra terjed ki automatikusan, de a fedezetet a Biztosító -a Szerződő kérelme alapján és a Biztosító által meghatározott feltételek és kikötések mellett, és hozzájárulásával -a hatvan (60) napos időszakon túl is kiterjesztheti. 
	Az új Leányvállalatok tekintetében a fedezet kizárólag olyan Kárigényekre, eljárásokra, illetve Károkra terjed ki, amelyek az új Leányvállalat megszerzését vagy létrehozását követően gyakorolt vagy bekövetkezett Jogellenes Cselekményekkel összefüggésben, a Biztosítási Időszak alatt első alkalommal merültek fel. 
	4.13 Megújítás elmaradása, Meghosszabbított Bejelentési Időszakok Ha lejáratkor a jelen kötvény alapján bármely Biztosítási Megállapodás nem újítanak meg és annak nem lép a helyébe egy hasonló fedezetet nyújtó, bármely más biztosítónál kötött biztosítás, úgy bármely Biztosított automatikusan és további díjfizetés nélkül jogosult egy további negyvenöt (45) napos Meghosszabbított Bejelentési Időszakra. 
	A Biztosító és a Szerződő a biztosítási díj száz százalékának (100%) megfelelő további összeg megfizetése ellenében megállapodhat az adott Biztosítási Megállapodás alapján nyújtott fedezet további tizenkét (12) hónapos Meghosszabbított Bejelentési Időszakra történő meghosszabbításáról az alábbi feltételek mellett: 
	A. a meghosszabbított fedezet kizárólag olyan Kárigényekre terjed ki, amelyekre a jelen kötvénynek megfelelő Biztosítási Megállapodásait a Meghosszabbított Bejelentési Időszak nem újították meg, illetve nem lépett a helyébe alatt egy hasonló fedezetet nyújtó kötvény, és: 
	A. a meghosszabbított fedezet kizárólag olyan Kárigényekre terjed ki, amelyekre a jelen kötvénynek megfelelő Biztosítási Megállapodásait a Meghosszabbított Bejelentési Időszak nem újították meg, illetve nem lépett a helyébe alatt egy hasonló fedezetet nyújtó kötvény, és: 
	i) az 1.1, 1.2 és 1.3 Biztosítási Megállapodások vonatkozásában, a Jogellenes Cselekményt a Biztosítási Időszak lejárata előtt követték el, amelyet a Biztosítónak a Meghosszabbított Bejelentési Időszak alatt bejelentették, és 

	Figure
	ii) a 1.4, 1.5 és 1.6 Biztosítási Megállapodások vonatkozásában, a Biztosítási Időszak lejárata előtt felmerült Kárigényt a Biztosítónak a Meghosszabbított Bejelentési Időszak alatt bejelentették. 
	B. a jelen Meghosszabbított Bejelentési Időszak gyakorlása érdekében a Szerződő a Biztosítási Időszak lejáratát követő negyvenöt (45) napon belül írásban értesíti a Biztosítót arról, hogy igénybe kívánja venni a tizenkét 
	(12) hónapos kiterjesztése opcióval és megfizeti annak vonatkozó díjat azzal, hogy a Biztosító saját döntése alapján egyedi feltételeket és egyedi felelősségi limiteket határozhat meg erre a Meghosszabbított Bejelentési Időszakra; 
	C. egy Tranzakció bekövetkezése esetén a Biztosított nem jogosult a 12 hónapos Meghosszabbított Bejelentési Időszak igénylésére; 
	D. a Biztosítási Szerződés megszűntetése vagy elállás esetén a Meghosszabbított Bejelentési Időszak nem vehető igénybe, mely esetben az esetlegesen már megfizetett díjak a fizetés időpontjával megszolgáltnak minősülnek és vissza nem térítendőek. 
	E. a Biztosított tudomásul veszi, hogy a Biztosítónak a megújítás vonatkozásában tett, a jelen kötvénytől eltérő feltételei, kikötései, felelősségi limitjei és biztosítási díjak a Biztosító részéről nem minősülnek a megújítás visszautasításának; 
	F. amennyiben a Szerződő bármely hasonló biztosítási fedezetet vásárol, úgy e fedezet időpontjában a Meghosszabbított Bejelentési Időszakra vonatkozó jogosultság megszűnik, és bármely már igénybe vett Meghosszabbított Bejelentési Időszak automatikusan megszűnik azzal, hogy a már megfizetett biztosítási díj a Meghosszabbított Bejelentési Időszak kezdetén megszolgáltnak minősül. 

	4.14 Visszkereseti jog 
	4.14 Visszkereseti jog 
	Amennyiben a jelen Kötvény alapján a Biztosító kifizetést teljesített, vagy a kifizetés teljesítése a kárigény körülményei alapján valószínűsíthető, úgy a Biztosítót illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztosítottat illettek meg harmadik személyekkel szemben, a Biztosított pedig a saját költségén köteles mindent megtenni a Biztosító fentiek szerint megszerzett jogainak biztosítása érdekében, ideértve a vonatkozó dokumentumoknak a Biztosító részére történő átadását és valamennyi szükséges cselekmény elvégzés
	A Biztosító nem jogosult bármely visszkereseti jogát gyakorolni egy Biztosítottal szemben kivéve, ha megállapítást nyer, hogy az adott Kárigény a Biztosított által elkövetett szándékos bűncselekménnyel, csalással vagy jogellenes cselekménnyel vagy a Biztosított által jogosulatlanul elért nyereséggel vagy vagyoni előnnyel összefüggésben következett be. 

	4.15 Részleges Érvénytelenség és Érvényesíthetőség 
	4.15 Részleges Érvénytelenség és Érvényesíthetőség 
	Valamely Biztosított által a Biztosító részére közölt bármely információ nem vehető figyelembe egy másik Biztosított vonatkozásában annak eldöntése során, hogy egy adott fedezet elérhető vagy sem, e másik Biztosított részére. 
	A jelen kötvény vonatkozásában a Biztosított Szervezet bármely múltbeli, jelenlegi vagy jövőbeli igazgatósági tagja vagy vezető tisztségviselője, részvényese vagy más felsővezetője, vagy a Biztosított Szervezetben ennek megfelelő tisztséget betöltő bármely személy által tett cselekmény vagy mulasztás, kijelentés vagy az ilyen tisztséget betöltő személy rendelkezésére álló ismeretei tulajdoníthatók az adott Biztosított Szervezet hivatalos tudomásának. 
	Kizárólag a Biztosítási Ajánlatban foglalt nyilatkozatok és a jelen Kötvény alapján érvényesíthető kárigénnyel érintett Biztosított ismeretei tulajdoníthatók a Szerződőnek annak kizárólagos eldöntése céljából, hogy a Biztosító által nyújtandó kártérítés feltételei fennállnak. 
	4.16 Titoktartás A Biztosított a jelen Biztosítási Szerződés feltételei és kikötéseit, a kártérítési limitek jellegét és összegét, vagy a fizetendő biztosítási díjat kizárólag a Biztosító előzetes írásbeli hozzájárulásával teheti megismerhetővé harmadik személy részére, kivéve a jogszabályi vagy hatósági rendelkezésen alapuló kötelező adatszolgáltatás esetét. 
	4.17 Engedményezés A Biztosítási Szerződés és az azon alapuló bármely jogosultság kizárólag a Biztosító előzetes írásbeli hozzájárulásával engedményezhető. 
	4.18 Más biztosítások Amennyiben egy Biztosított bármely Kárigény, Költség vagy Hatósági Eljárás, vagy a jelen Kötvény alapján benyújtott más kárigény tekintetében jogosult vagy jogosult lenne bármely más, akár már megszűnt akár hatályosan fennálló biztosítási szerződés alapján biztosítási fedezetben részesülni, úgy a Biztosító a kárnak kizárólag az ilyen egyéb 
	4.18 Más biztosítások Amennyiben egy Biztosított bármely Kárigény, Költség vagy Hatósági Eljárás, vagy a jelen Kötvény alapján benyújtott más kárigény tekintetében jogosult vagy jogosult lenne bármely más, akár már megszűnt akár hatályosan fennálló biztosítási szerződés alapján biztosítási fedezetben részesülni, úgy a Biztosító a kárnak kizárólag az ilyen egyéb 
	biztosítási szerződések alapján ténylegesen megtérülő, vagy megtéríthető összege feletti (meghaladó) részét illetően kötelezhető kártérítésre, összhangban a jelen kötvény feltételeivel és a jogszabályi rendelkezésekkel. A Biztosított köteles a lehető leghamarabb értesíteni a Biztosítót bármely ilyen más biztosítás megkötésről vagy fennállásáról. 

	Figure
	A jelen pont rendelkezése nem alkalmazandó az olyan másik biztosításra, amelyet kifejezetten a jelen Biztosítási Szerződésben meghatározott kártérítési limitet meghaladó kötelezettségek biztosítására kötöttek. 
	4.19 Pénzbeli térítések A Biztosító a jelen biztosítás alapján a kártérítést kizárólag pénzbeli térítésként köteles nyújtani, tekintet nélkül arra, hogy a vonatkozó jogszabályok elrendelik vagy lehetővé teszik az adott kár nem pénzbeli jellegű megtérítését. 

	4.20 Csalárd Kárigények 
	4.20 Csalárd Kárigények 
	Ha a Biztosított a jelen biztosítás alapján olyan kártérítési igényt nyújt be, amelynek hamis vagy csalárd jellegével -akár a kárigény összegszerűsége vonatkozásában, akár egyéb módon – tudatában van, úgy a Biztosító jogosult megtagadni a szolgáltatás teljesítését az adott kárigény vonatkozásában, és a Szerződő nem jogosult bármely megfizetett biztosítási díj visszakövetelésére. A jelen pont alapján megtagadott kártérítés nem szünteti meg a biztosítást. 

	4.21 Biztosítható Érdek 
	4.21 Biztosítható Érdek 
	A jelen Kötvény megkötésének előfeltétele, hogy a Szerződő rendelkezzen Biztosítható Érdekkel. 
	Ha a Szerződő tudatosan egy valótlan, vagy nem létező Biztosítható Érdekre köt biztosítást anélkül, hogy ez a körülmény a Biztosító előtt ismert lenne, úgy a Biztosítási Kötvény érvénytelennek minősül és a Biztosító jogosult a biztosítási díjra addig az időpontig, amikor a Biztosítási Kötvény érvénytelenségéről tudomást szerzett. 
	A Szerződő és a Biztosított köteles írásban és a lehető leghamarabb tájékoztatni a Biztosítót a Biztosítható Érdek megszűnéséről. Ebben az esetben a jelen Biztosítás is megszűnik, de a Biztosító jogosult a biztosítási díjra addig az időpontig, amikor a megszűnésről tudomást szerzett. 

	4.22 Biztosítási Kockázat 
	4.22 Biztosítási Kockázat 
	A Szerződő vagy a Biztosított a Biztosító jóváhagyása nélkül semmi olyat nem jogosult tenni, vagy ilyen cselekményt bármely személy részére engedélyezni, amely a Biztosítási Kockázatot növelheti. A Szerződő és a Biztosított köteles írásban, a lehető leghamarabb tájékoztatni a Biztosítót a Biztosítási Kockázatnak a Biztosítási Időszak alatt bekövetkezett bármely megváltozásáról vagy megszűnéséről. 
	Ha a Biztosítási Időszak alatt a Biztosítási Kockázat megnövekedett, a Biztosított jogosult javaslatot tenni a Biztosítási Kötvény módosítására, vagy jogosult a Biztosítási Kötvényt a vonatkozó jogszabályi rendelkezésekkel összhangban felmondani. Ha a Biztosítási Időszak alatt Biztosítási Kockázat jelentős mértékben csökkent, a Biztosító köteles arányosan csökkenteni a biztosítási díjat attól a naptól kezdve, amikor az adott csökkenésről tudomást 
	szerez. 

	4.23 Kockázatviselés kezdete 
	4.23 Kockázatviselés kezdete 
	A biztosítási fedezet (kockázatviselés) a biztosítási szerződésben (Biztosítási Részletezőben) meghatározott napon vagy 
	visszamenőleges hatály napján kezdődik, ilyen dátum hiányában pedig a biztosítási szerződés hatálybalépésének napján. 

	4.24 Biztosítási szerződés létrejötte 
	4.24 Biztosítási szerződés létrejötte 
	A biztosítási szerződés a felek írásbeli megállapodásával jön létre. A Biztosító a biztosítási szerződést a Szerződő által a Biztosító részére tett írásbeli Biztosítási Ajánlat alapján köti meg, mely ajánlat biztosítási szerződés elválaszthatatlan részét képezi. Ha a Szerződő fogyasztó, a szerződés akkor is létrejön, ha a Biztosító a Biztosítási Ajánlatra annak beérkezésétől számított 15 (tizenöt) napon belül nem nyilatkozik, feltéve, hogy a Biztosítási Ajánlatot a jogviszony tartalmára vonatkozó, jogszabál
	felmondhatja. 
	Ha a szerződést nem írásban kötötték meg, a Biztosító köteles a biztosítási fedezetet igazoló dokumentumot kiállítani. Ha a biztosítási fedezetet igazoló dokumentum tartalma a Biztosítási Ajánlattól eltér, és az eltérést a Szerződő nem kifogásolja a dokumentum kézhezvételét követően késedelem nélkül, a szerződés a biztosítási fedezetet igazoló dokumentum tartalma szerint jön létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazható, ha a Biztosító az 
	Ha a szerződést nem írásban kötötték meg, a Biztosító köteles a biztosítási fedezetet igazoló dokumentumot kiállítani. Ha a biztosítási fedezetet igazoló dokumentum tartalma a Biztosítási Ajánlattól eltér, és az eltérést a Szerződő nem kifogásolja a dokumentum kézhezvételét követően késedelem nélkül, a szerződés a biztosítási fedezetet igazoló dokumentum tartalma szerint jön létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazható, ha a Biztosító az 
	eltérésre a Szerződő figyelmét a fedezetet igazoló dokumentum átadásakor írásban felhívta; ha a felhívás elmarad, a szerződés a Biztosítási Ajánlat tartalmának megfelelően jön létre. A Szerződő a biztosítási fedezetet igazoló dokumentum kiadását akkor is követelheti, ha a szerződés más módon már létrejött. 

	Figure
	A Szerződő és a Biztosított a legjobb tudomása szerint köteles a kért információkat megadni, és köteles a Biztosító által neki címzett bármilyen dokumentumban feltett kérdésre válaszolni, továbbá a kockázatelbírálás, illetve a Biztosító helytállási kötelezettsége megállapítása szempontjából minden lényeges tényt és körülményt bemutatni, amelyet ismert, vagy ismernie kellett. Amennyiben a Biztosító a fenti információk illetve az általa feltett kérdésekre adott válaszok hiányában megköti a biztosítási szerződ

	4.25 Biztosítási díj 
	4.25 Biztosítási díj 
	A felek eltérő megállapodása hiányában a Szerződő a biztosítási díjat a biztosítási szerződés megkötésekor egy összegben, vagy a biztosítási szerződésben meghatározott esedékességi időpontokban részletekben fizeti meg. A biztosítási díj meghatározása a Biztosító egyedi kockázat-elbírálásának eredménye, melyet elsődlegesen a biztosítási összeg, a Biztosítási Időszak, a Szerződő (Biztosított) által folytatott üzleti tevékenység jellege, a pénzügyi helyzet vizsgálata, az eszközök értéke, az önrészesedés összeg
	Ha az esedékes biztosítási díjat nem fizetik meg, a Biztosító – a következményekre történő figyelmeztetés mellett – a Szerződőt a felszólítás elküldésétől számított harminc napos póthatáridő tűzésével a teljesítésre írásban felhívja. A póthatáridő eredménytelen elteltével a szerződés az esedékesség napjára visszamenő hatállyal megszűnik, kivéve, ha a Biztosító a díjkövetelést késedelem nélkül bírósági úton érvényesíti. 
	Ha a Biztosító a szerződéskötés után szerez tudomást a szerződést érintő lényeges körülményekről vagy azok változásáról, és ezek a körülmények a biztosítási kockázat jelentős növekedését eredményezik, a tudomásszerzéstől számított tizenöt napon belül írásban javaslatot tehet a szerződés módosítására, így különösen a Szerződő által fizetendő biztosítási díjnak az e körülmények bekövetkezése napjától, de legkorábban a folyó Biztosítás Időszak kezdetétől való megfelelő emelésére. Ha a Szerződő a Biztosító módo

	4.26 A Biztosító szolgáltatása 
	4.26 A Biztosító szolgáltatása 
	A Biztosító a szolgáltatást a kárigény elbírálásához szükséges utolsó dokumentum kézhezvételétől számított 30 napon belül teljesíti, amennyiben: 
	1. 
	1. 
	1. 
	a Biztosított a jelen biztosítás feltételei szerint járt el (különös tekintettel a közlési kötelezettség betartására), 

	2. 
	2. 
	nem áll fenn mentesülési ok, és 

	3. 
	3. 
	a káresemény nem tartozik a kizárások alá. 


	A teljesítéssel a Biztosító mentesül minden további kötelezettség alól a biztosítási igényt vagy annak következményeit illetően. 
	A Biztosító a káreseményt megelőző állapot visszaállításához vagy a bekövetkezett kár következményeinek megszüntetéséhez szükséges, általános forgalmiadó-köteles szolgáltatás ellenértéke (anyag-, javítási, illetve helyreállítási költség) után az általános forgalmi adó összegének megfelelő összeg megtérítését csak olyan számla alapján teljesíti, amelyen számla tartalmazza az általános forgalmi adó összegét, vagy a számla összegéből annak összege kiszámítható. 

	4.27 Közlési és kárenyhítési kötelezettség, a Biztosító mentesülése 
	4.27 Közlési és kárenyhítési kötelezettség, a Biztosító mentesülése 
	A Szerződő köteles a szerződéskötéskor a biztosítás elvállalása szempontjából lényeges minden olyan körülményt a biztosítóval közölni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosító írásban közölt kérdéseire adott, a valóságnak megfelelő válaszokkal a Szerződő a közlési kötelezettségének eleget tesz. A kérdések megválaszolatlanul hagyása önmagában nem jelenti a közlési kötelezettség megsértését. A Szerződő köteles a lényeges körülmények változását a biztosítónak írásban bejelenteni. 
	Ha a szerződés több vagyontárgyra vagy személyre vonatkozik, és a közlési vagy változásbejelentési kötelezettség megsértése ezek közül csak egyesekkel összefüggésben merül fel, a Biztosító a közlésre vagy a változás bejelentésére irányuló kötelezettség megsértésére a többi vagyontárgy vagy személy esetén nem hivatkozhat. 
	Figure
	A közlésre és változás bejelentésére irányuló kötelezettség egyaránt terheli a Szerződőt és a Biztosítottat; egyikük sem hivatkozhat olyan körülményre, amelyet bármelyikük elmulasztott a biztosítóval közölni, noha arról tudnia kellett, és a közlésre vagy bejelentésre köteles lett volna. 
	A Biztosító kötelezettsége nem áll be, ha a Szerződő fél, illetve a Biztosított a biztosítási esemény bekövetkezését a szerződésben megállapított határidőben a Biztosítónak nem jelenti be, a szükséges felvilágosítást nem adja meg, vagy a felvilágosítások tartalmának ellenőrzését nem teszi lehetővé, és emiatt a Biztosító kötelezettsége szempontjából lényeges körülmény kideríthetetlenné válik. 
	A közlésre vagy a változás bejelentésére irányuló kötelezettség megsértése esetén a Biztosító kötelezettsége nem áll be, kivéve, ha bizonyítást nyer, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett körülményt a Biztosító a szerződéskötéskor ismerte, vagy az nem hatott közre a káresemény bekövetkeztében. 
	A közlésre és változás bejelentésére irányuló kötelezettség körében a Szerződő (Biztosított) nem hivatkozhat olyan körülményre, amelyet elmulasztott a Biztosítóval közölni, noha arról tudnia kellett, és a közlésre vagy bejelentésre köteles 
	lett volna. 
	4.28 Kereskedelmi és Gazdasági Szankciók A Chubb European Group SE egy Amerikai Egyesült Államokbeli székhelyű anyavállalat leányvállalata és a Chubb Limited (egy, a New York-i tőzsdén jegyzett társaság) és a Chubb Vállalatcsoport tagja.  Következésképpen, a Chubb European Group SE társaságra az USA egyes jogszabályai vonatkoznak, amely jogszabályok -az EU, az ENSZ és a nemzeti szintű korlátozások mellett -megakadályozhatják abban, hogy egyes személyeknek vagy szervezeteknek fedezetet nyújtson, továbbá, hog
	4.29 Elévülés A biztosítási szerződésből eredő igények két (2) év alatt évülnek el. Az elévülés akkor kezdődik, amikor a kártérítési követelés esedékessé válik. 
	4.30 Írásbeliség és Módosítások A jelen Biztosítási Szerződés Kötvény és a jelen biztosítással kapcsolatos más jogi aktusok érvényességéhez azok írásba foglalása szükséges. A Biztosítási Szerződés kizárólag a felek írásbeli megállapodásával módosítható. 
	4.31 Kézbesítés A Szerződő és a Biztosított köteles a lehető leghamarabb értesíteni a Biztosítót a kézbesítési címeikben bekövetkezett bármely változásról. 
	A jelen kötvény alapján írásban küldött értesítéseket a címzett félnek a Biztosítási Szerződésben vagy más módon hivatalosan közölt címére kell kézbesíteni. A címzett köteles gondoskodni arról, hogy a szabályosan megcímzett értesítést az első szabályos kézbesítési kísérletet követő három napon belül átvegye. Ha a címzett a kézbesítést lehetetlenné teszi (pl. nem küld értesítést a kézbesítési cím megváltozásáról vagy az új kézbesítési címről), az adott küldemény a feladását követő harmadik munkanapon (vagy a

	4.32 Panaszkezelés 
	4.32 Panaszkezelés 
	A jelen biztosítással kapcsolatos bármely panasszal vagy kérdéssel kérjük, hogy elsődlegesen forduljon a szerződése megkötésében közreműködött biztosításközvetítőhöz vagy közvetlenül társaságunkhoz, az alábbi elérhetőségen: Chubb European Group SE Magyarországi Fióktelepének vezetője -1054 Budapest, Szabadság tér 7., Bank Center. Tel: 4874087. Társaságunk panaszkezelése nem érinti Önnek az egyéb jogi eljáráshoz való jogát. 
	-

	A Biztosító szolgáltatásával kapcsolatos panasszal, illetve a panasz elutasítása esetén a Biztosító álláspontjának felülvizsgálata iránti kérelemmel elsősorban a Chubb European Group SE, Magyarországi Fióktelepének vezetőjéhez lehet fordulni (1054 Budapest, Szabadság tér 7., Bank Center. Tel: 487-4087). Emellett az ügyfél a Magyar Nemzeti Bankról szóló 2013. évi CXXXIX. törvényben meghatározott fogyasztóvédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknál (mint Felügyeletnél) (1013 Budapest, Kri
	A Biztosító szolgáltatásával kapcsolatos panasszal, illetve a panasz elutasítása esetén a Biztosító álláspontjának felülvizsgálata iránti kérelemmel elsősorban a Chubb European Group SE, Magyarországi Fióktelepének vezetőjéhez lehet fordulni (1054 Budapest, Szabadság tér 7., Bank Center. Tel: 487-4087). Emellett az ügyfél a Magyar Nemzeti Bankról szóló 2013. évi CXXXIX. törvényben meghatározott fogyasztóvédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknál (mint Felügyeletnél) (1013 Budapest, Kri
	https://felugyelet.mnb.hu/data/cms2411917/fogyasztoi_kerelem_az_MNBhez_1021.pdf
	céljára rendszeresített formanyomtatvány a <http://felugyelet.mnb.hu/pbt/bal_menu/letoltheto_dok> 

	minősülő ügyfél kérheti a Biztosítótól ezen formanyomtatványok Biztosító általi költségmentes megküldését is (e célból a Biztosító levelezési címe: 1054 Budapest, Szabadság tér 7., Bank Center; telefonszáma: +36 1 487 4087; e-mail címe: ). 
	ugyfelszolgalat@chubb.com
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	4.33 Adatvédelem és biztosítási titok 
	4.33 Adatvédelem és biztosítási titok 
	Személyes adat az olyan adat, adatból levonható következtetés, amely kapcsolatba hozható egy meghatározott (azonosított vagy azonosítható) természetes személlyel (a továbbiakban: érintett). 
	A Biztosító a személyes adatokat a szerződés létrejöttével, nyilvántartásával és a biztosítási szolgáltatás teljesítésével összefüggésben kezel. E célokkal összefüggésben a Biztosító a tudomására jutott adatokat a Bit. értelmében az érintett külön hozzájárulása nélkül kezelheti. Ez a felhatalmazás kizárólag azokra a személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem minősülnek különleges adatnak. 
	A Szerződő/Biztosított a Biztosítási Ajánlaton tett írásbeli nyilatkozatával hozzájárul ahhoz, hogy a Biztosító az ajánlattétel során közölt személyes, valamint egyéb adatait a szerződéssel, annak létrejöttével, nyilvántartásával és a biztosítási szolgáltatás teljesítésével összefüggésben kezelje. A Biztosított a kárbejelentő nyomtatványon tett írásbeli nyilatkozatával hozzájárul ahhoz, hogy a Biztosító a Biztosított igénybejelentése során közölt személyes, valamint egyéb adatait a szolgáltatási igény elbír
	Az adatszolgáltatás önkéntes, de az ajánlattétel során igényelt személyes adatok közlése nélkülözhetetlen a biztosítási szerződés létrejöttéhez, míg a kárbejelentés során igényelt személyes adatok közlése nélkülözhetetlen a kárigény elbírálásához és kezeléséhez. 
	Az adatkezelés időtartama: a Biztosító a személyes adatokat a szerződés fennállása alatt, valamint azon időtartam alatt kezelheti, ameddig a szerződéssel kapcsolatban általa, vagy vele szemben igény érvényesíthető. A Biztosító a létre nem jött biztosítási jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a jogviszony létrejöttének meghiúsulásával kapcsolatban vele szemben, vagy általa igény érvényesíthető. 
	A Biztosító egyes biztosítási szolgáltatások nyújtása során igénybe vesz külső közreműködőket olyan esetekben, amikor a biztosítási szolgáltatás nyújtásához szükség van a megbízott speciális szakértelmére, vagy amikor a külső közreműködő bevonásával a Biztosító a szolgáltatását azonos minőségben, ám alacsonyabb költségekkel és kedvezőbb áron nyújthatja. A Biztosító megbízásából ilyen esetben eljáró külső közreműködő személyes adatokat kezel vagy dolgoz fel, és a törvény alapján titoktartás kötelezi. A Bizto
	Ha jogszabály másként nem rendelkezik, a Biztosító az érintett személyes adatait, továbbá biztosítási titoknak minősülő adatait kizárólag az érintettől vagy annak törvényes képviselőjétől kapott írásos hozzájárulás alapján továbbíthatja harmadik személynek. 
	A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn a Bit. 138. §-ában, 139. §-ában és 141. §-ában meghatározott szervekkel és személyekkel szemben, az ott meghatározott esetekben, nevezetesen: 
	a) 
	a) 
	a) 
	a feladatkörében eljáró Magyar Nemzeti Bankkal mint Felügyelettel szemben; 

	b) 
	b) 
	a nyomozás elrendelését követően a nyomozó hatósággal és az ügyészséggel szemben; 

	c) 
	c) 
	büntetőügyben, polgári peres vagy nemperes eljárásban, közigazgatási határozatok bírósági felülvizsgálata során eljáró bírósággal, a bíróság által kirendelt szakértővel, továbbá a végrehajtási ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtóval, a természetes személyek adósságrendezési eljárásában eljáró főhitelezővel, Családi Csődvédelmi Szolgálattal, családi vagyonfelügyelővel, bírósággal szemben; 

	d) 
	d) 
	a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzővel, továbbá az általa kirendelt szakértővel szemben; 

	e) 
	e) 
	az adóhatósággal szemben, ha adóügyben, az adóhatóság felhívására a Biztosítót törvényben meghatározott körben nyilatkozattételi kötelezettség, illetve, ha a Szerződésből eredő adókötelezettség alá eső kifizetésről törvényben meghatározott adatszolgáltatási kötelezettség terheli; 

	f) 
	f) 
	a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal szemben; 

	g) 
	g) 
	a feladatkörében eljáró Gazdasági Versenyhivatallal szemben; 

	h) 
	h) 
	a feladatkörében eljáró gyámhatósággal szemben; 

	i) 
	i) 
	az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségügyi államigazgatási szervvel szemben; 

	j) 
	j) 
	törvényben meghatározott feltételek megléte esetén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására, titkos információgyűjtésre felhatalmazott szervvel szemben; 

	k) 
	k) 
	a viszontbiztosítóval, valamint együttbiztosítás esetén a kockázatvállaló biztosítókkal szemben; 

	l) 
	l) 
	a Bit.-ben szabályozott adattovábbítások során átadott adatok tekintetében a kötvénynyilvántartást vezető kötvénynyilvántartó szervvel szemben; 

	m) 
	m) 
	az állományátruházás keretében átadásra kerülő biztosítási szerződési állomány tekintetében – az erre irányuló megállapodás rendelkezései szerint – az átvevő biztosítóval szemben; 

	n) 
	n) 
	a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvényesítéséhez szükséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymás közti átadásával kapcsolatban a Kártalanítási Számlát és a Kártalanítási Alapot kezelő szervezettel, a Nemzeti Irodával, a levelezővel, az Információs Központtal, a Kártalanítási Szervezettel, a kárrendezési megbízottal és a kárképviselővel, továbbá – a közúti közlekedési balesetével kapcsolatos kárrendezés kárfelvételi jegyzőkönyvéből a balesetben érintett másik jármű javítási adatai tekintetében

	o) 
	o) 
	a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzővel szemben, továbbá a könyvvizsgálói feladatok ellátásához szükséges adatok tekintetében a könyvvizsgálóval szemben, 

	p) 
	p) 
	fióktelep esetében – ha a magyar jogszabályok által támasztott követelményeket kielégítő adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesülnek, valamint a harmadik országbeli biztosító székhelye szerinti állam rendelkezik a magyar jogszabályok által támasztott követelményeket kielégítő adatvédelmi jogszabállyal – a harmadik országbeli biztosítóval, biztosításközvetítővel szemben; 

	q) 
	q) 
	a feladatkörében eljáró alapvető jogok biztosával szemben; 

	r) 
	r) 
	a feladatkörében eljáró Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósággal szemben; 

	s) 
	s) 
	a bonus-malus rendszer, az abba való besorolás, illetve a káresetek igazolásának részletes szabályairól szóló miniszteri rendeletben meghatározott kártörténeti adatra és bonus-malus besorolásra nézve a rendeletben szabályozott esetekben a biztosítóval szemben; 
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	ha az a)-j), n) és s) pontban megjelölt szerv vagy személy írásbeli megkereséssel fordul hozzá, amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási szerződés megjelölését, a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelölt szerv vagy személy kizárólag a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját köteles megjelölni. A cél és a jogalap igazolásának minősül az adat megismerésére jogosító jogszabályi rendelkezés megjelölése is. 
	Nem jelenti továbbá a biztosítási titok sérelmét a Biztosító által az adóhatóság felé történő adatszolgáltatás a Magyarország Kormánya és az Amerikai Egyesült Államok Kormánya között a nemzetközi adóügyi megfelelés előmozdításáról és a FATCA szabályozás végrehajtásáról szóló Megállapodás kihirdetéséről, valamint az ezzel összefüggő egyes törvények módosításáról szóló 2014. évi XIX. törvény (a továbbiakban: FATCA-törvény) alapján az adó-és egyéb közterhekkel kapcsolatos nemzetközi közigazgatási együttműködés
	A Biztosító a nyomozó hatóság, a nemzetbiztonsági szolgálat és az ügyészség írásbeli megkeresésére akkor is köteles haladéktalanul tájékoztatást adni, ha adat merül fel arra, hogy a biztosítási ügylet 
	a) 
	a) 
	a) 
	a 2013. június 30-ig hatályban volt, a büntető törvénykönyvről szóló 1978. évi IV. törvényben foglaltak szerinti kábítószerrel visszaéléssel, új pszichoaktív anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanóanyaggal vagy robbantószerrel visszaéléssel, lőfegyverrel vagy lőszerrel visszaéléssel, pénzmosással, bűnszövetségben vagy bűnszervezetben elkövetett bűncselekménnyel, 

	b) 
	b) 
	a büntető törvénykönyvről szóló 2012. évi C. törvény szerinti kábítószer-kereskedelemmel, kábítószer birtoklásával, kóros szenvedélykeltéssel vagy kábítószer készítésének elősegítésével, új pszichoaktív anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztásával, terrorizmus finanszírozásával, robbanóanyaggal vagy robbantószerrel visszaéléssel, lőfegyverrel vagy lőszerrel visszaéléssel, pénzmosással, bűnszövetségben vagy bűnszervezetben elkövetett bűncselekménnyel 


	van összefüggésben. 
	A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha a Biztosító az Európai Unió által elrendelt pénzügyi és vagyoni korlátozó intézkedések végrehajtásáról szóló törvényben meghatározott bejelentési kötelezettségének tesz 
	eleget. 
	Nem jelenti a biztosítási titok és az üzleti titok sérelmét a felügyeleti ellenőrzési eljárás során a csoportfelügyelet esetében a csoportvizsgálati jelentésnek a pénzügyi csoport irányító tagja részére történő átadása. 
	A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha 
	a)
	a)
	a)
	 a magyar bűnüldöző szerv – nemzetközi kötelezettségvállalás alapján külföldi bűnüldöző szerv írásbeli megkeresésének teljesítése céljából – írásban kér biztosítási titoknak minősülő adatot a Biztosítótól; 

	b)
	b)
	 a pénzügyi információs egységként működő hatóság a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló törvényben meghatározott feladatkörében eljárva vagy külföldi pénzügyi információs egység írásbeli megkeresésének teljesítése céljából írásban kér biztosítási titoknak minősülő adatot a Biztosítótól. 
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	Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét 
	Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét 
	a) 
	a) 
	a) 
	az olyan összesített adatok szolgáltatása, amelyből az egyes ügyfelek személye vagy üzleti adata nem állapítható meg, 

	b) 
	b) 
	fióktelep esetében a külföldi székhelyű vállalkozás székhelye (főirodája) szerinti felügyeleti hatóság számára a felügyeleti tevékenységhez szükséges adattovábbítás, ha az megfelel a külföldi és a magyar felügyeleti hatóság közötti megállapodásban 


	foglaltaknak, 
	c) 
	c) 
	c) 
	a jogalkotás megalapozása és a hatásvizsgálatok elvégzése céljából a miniszter részére személyes adatnak nem minősülő adatok átadása, 

	d) 
	d) 
	a pénzügyi konglomerátumok kiegészítő felügyeletéről szóló 2013. évi LXXXIII. törvényben foglalt rendelkezések teljesítése érdekében történő adatátadás. 


	A Biztosító (megkereső biztosító) – a veszélyközösség érdekeinek a megóvása érdekében – a jogszabályokban foglalt vagy a szerződésben vállalt kötelezettségének teljesítése során a szolgáltatások jogszabályoknak és szerződésnek megfelelő teljesítése, a biztosítási szerződésekkel kapcsolatos visszaélések megakadályozása céljából megkereséssel fordulhat más biztosítóhoz (megkeresett biztosító) a megkeresett biztosító által – a biztosítási termék sajátosságainak a figyelembevételével – kezelt meghatározott adat
	A Biztosítótól mint adatkezelőtől tájékoztatás kérhető a személyes adatok kezeléséről, kérhető a személyes adatok helyesbítése, törlése vagy zárolása. Jogszabályban meghatározott esetben tiltakozni lehet a személyes adatok kezelése ellen. A személyes adatokkal kapcsolatos jogszabálysértés esetén az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C.; telefon: +36-1-391-1400; telefax: +36-1-391-1410;  a Magyar Nemzeti Bankhoz (mint Felügyelethez) (10
	e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu),

	Az érintett kérelmére a Biztosító tájékoztatást ad: 
	1. 
	1. 
	1. 
	az általa kezelt adatokról, illetve 

	2. 
	2. 
	a megbízott adatfeldolgozó által feldolgozott adatokról, 

	3. 
	3. 
	az adatok forrásáról, 

	4. 
	4. 
	az adatkezelés céljáról, 

	5. 
	5. 
	az adatkezelés jogalapjáról, 

	6. 
	6. 
	az adatkezelés időtartamáról, 

	7. 
	7. 
	az adatfeldolgozó nevéről, címéről (székhelyéről), adatkezeléssel összefüggő tevékenységéről, továbbá 

	8. 
	8. 
	az érintett személyes adatainak továbbítása esetén – az adattovábbítás jogalapjáról és címzettjéről. 


	Az adatvédelmi kérdésekben történő tájékoztatás iránti kérelmeket a Biztosító adatvédelmi felelőséhez (Chubb European Group SE Magyarországi Fióktelepe, 1054 Budapest, Szabadság tér 7., Bank Center) kérjük eljuttatni. 
	Lépjen velünk kapcsolatba 
	Chubb European Group SE Magyarországi Fióktelepe 1054 Budapest, Szabadság tér 7. 
	A Chubb European Group SE Magyarországi Fióktelepe adatai az alábbiak: 
	A Chubb European Group SE Magyarországi Fióktelepe adatai az alábbiak: 
	Neve: Chubb European Group SE Magyarországi Fióktelepe Jogi formája: Fióktelep Cégjegyzékszáma és adószáma: 01-17-000467,  22384407-2-41 
	Jegyzett tőkéje: HUF 100,000 Székhelye: 1054 Budapest, Szabadság tér 7. Székhelyének állama: Magyarország 
	Postai címe: 1054 Budapest, Szabadság tér 7. Telefonszáma: +36 1 4874087 Fax száma: +36 1 4874081 E-mail címe: Internetes honlapja: 1054 Budapest Szabadság tér 7. Panaszkezelő szervezeti egysége: Ügyfélszolgálatának címe: 1054 Budapest Szabadság tér 7. Ügyfélszolgálatának telefonszáma, fax száma és e-mail címe: +36 1 4874087 
	ugyfelszolgalat@chubb.com 
	ugyfelszolgalat@chubb.com 


	A Chubb European Group SE Magyarországi Fióktelepe anyavállalatának adatai az alábbiak: 
	A Chubb European Group SE Magyarországi Fióktelepe anyavállalatának adatai az alábbiak: 
	Neve: Chubb European Group SE Jogi formája: részvénytársaság Székhelye: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, 
	Franciaország Székhelyének állama: Franciaország Nyilvántartási száma: 450 327 374 Nyilvántartását végző hatóság: Nanterre-i Kereskedelmi Bíróság Tulajdonosai: Chubb European Group SE Hatáskörrel rendelkező felügyeleti hatósága: A francia Pénzügyi Felügyeleti Hatóság (Autorité de contrôle prudentiel et de 
	résolution (ACPR) Hatáskörrel rendelkező felügyeleti hatóságának székhelye: 4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09. Fogyasztóvédelmi kérdésekben eljáró hatáskörrel rendelkező felügyeleti hatósága: Magyar Nemzeti Bank Fogyasztóvédelmi kérdésekben eljáró hatáskörrel rendelkező felügyeleti hatóságának székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 
	39. 
	A fizetőképességről és pénzügyi helyzetről szóló éves jelentés: a Chubb European Group SE a fizetőképességéről és pénzügyi helyzetéről szóló éves jelentést minden év április 22 napjáig teszi közzé a honlapon. 
	A Chubb European Group SE a francia biztosítási törvénykönyv hatálya alá tartozó biztosítótársaság, amelynek székhelye La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Franciaország, és amelyet a nanterre-i Kereskedelmi Bíróság a 450 327 374 szám alatt vett nyilvántartásba. Chubb European Group SE felügyeleti hatósága a francia Pénzügyi Felügyeleti Hatóság (Autorité de contrôle prudentiel et de résolution (ACPR), 4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09), a társaság a 
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	A Chubbról 
	A Chubb a világ legnagyobb, tőzsdén jegyzett vagyon-és balesetbiztosítója. Az 54 országban jelenlévő Chubb széles ügyfélkör számára kínál vagyon-és felelősségbiztosítást, személyi baleset-és egészségbiztosítást, viszontbiztosítást és életbiztosítást. Szakmai hozzáértéssel és odafigyeléssel elemezzük, vállaljuk és kezeljük kockázatainkat. Megbízhatóan és késedelem nélkül rendezzük és fizetjük a károkat. Több évtizedes szakmai tapasztalat birtokában mindig arra törekszünk, hogy a lehető legjobb fedezetet és s
	A Chubb kitűnik széles termék-és szolgáltatási palettája, változatos terjesztési csatornái, kivételes pénzügyi ereje, valamint az egész világon elérhető helyi képviseletei révén. A cégcsoport különböző üzletágai multinacionális nagyvállalatokat, kis-és középvállalatokat szolgálnak ki vagyon-és felelősségbiztosítási termékekkel, speciális vagyonbiztosítást kínálnak jelentős egyéni értékek védelmére, valamint széles körben nyújtanak életbiztosítási, személyi baleset-és egészségbiztosítási termékeket, de ottho
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