
Worldview®
Management globaler Programme per Knopfdruck

Die mehrfach ausgezeichnete Worldview®- 
Technologie hat das Management multi-
nationaler Versicherungsprogramme 
revolutioniert. Worldview® ermöglicht 
über eine einfach zu bedienende Web- 
Applikation Echtzeitzugriff auf die 
Systeme und das Know-how von Chubb. 
Das branchenweit effektivste und 
transparenteste Tool seiner Art steht 
ausschließlich unseren multinationalen 
Kunden und deren Maklern zur Verfügung.

Gesamtüberblick über 
Ihre Programme

Mit Worldview® können Sie sämtliche 
Teilbereiche Ihrer globalen Versicherungs- 
programme noch effektiver und naht-
loser verwalten als bisher – und dies in 
einer intuitiven und navigationsfreund-
lichen Gestaltung. Das innovative, 
kundenspezifisch anpassbare Tool sorgt 
für eine verbesserte Kundenerfahrung 
und ermöglicht eine genauere Kontrolle 
Ihrer Programme.

Features

Programmübersicht 
Echtzeit-Monitoring von Programm- 
aktivitäten über das globale Netzwerk. 
Außerdem haben Sie die Möglichkeit, 
Ihr Programm an unseren führenden 
multinationalen Servicestandards zu 
messen. 

Dokumentenbibliothek
Zugriff auf eine umfassende elektroni-
sche Datenbank, die sämtliche Policen, 
Nachträge und Versicherungsscheine 
enthält.

Detaillierte Schadeninformationen 
in Echtzeit 
Online-Zugriff auf Schadendaten,  
verschiedene Exportfunktionen für  
das schnelle Herunterladen von 
Schadendaten, Schadenmeldungs- 
Tools, Schadenwarnungen und  
-Trigger sowie Schadendokumente.

Multinationales Recherche-Tool
Recherchemöglichkeit von weltweiten 
Versicherungsbestimmungen und 
Marktpraktiken – und zwar in über 
200 Ländern und für 19 multinationale 
Produkte. Außerdem Ansicht von „Good 
Local Standards“. Die erweiterten Funk-
tionalitäten beinhalten ein Alert-Tool 
sowie die Möglichkeit, bei Fragen, die 
den Deckungsschutz betreffen, unsere 
Experten kontaktieren zu können.

Zusammenarbeit in Echtzeit
Verbindung zu allen an Ihrem Programm 
Beteiligten über ein virtuelles Under- 
writing- und Servicecenter.

Captive-Prämien-Tracking
Nachverfolgung von Prämienzahlungen 
für Fronted-Programme, einschließlich 
Captives und Programmen, an denen 
Rückversicherer beteiligt sind.
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Servicecenter
Tracking, Monitoring und Anzeige des 
aktuellen Status auf Ihre Serviceanfrage 
hin.

Berichtscenter
Erstellung von Berichten über den Status 
Ihrer Programmaktivitäten sowie Detail- 
informationen über die jeweiligen 
Aktivitäten.

Schadenservice
Zugriff auf eine umfassende Liste von 
Ansprechpartnern im Schadenfall sowie 
Daten von Schadenmeldungen.

Multinationale News
Aktuelle Artikel, die das multinationale 
Geschäft betreffen, sowie Updates zu 
multinationalen Kompetenzen.

Servicestandards
Gesamtübersicht des von Chubb akzep-
tierten Zeitplans für die Durchführung 
von Aktivitäten im Rahmen von multi- 
nationalen Programmen.

 
 
 
 

Worldview® Video

Chubb stellt Ihnen die wichtigsten 
Vorteile und Features von Worldview® 
in einem Video in englischer Sprache 
vor:  https://www.youtube.com/watch? 
v=wiKl0Zb2sWI 

 

Kontakt

Chubb European Group SE
Direktion für Deutschland 
Baseler Straße 10
60329 Frankfurt am Main

O +49 69 75613 0
F +49 69 746193
info.de@chubb.com
chubb.com/de

Diese Inhalte dienen ausschließlich der allgemeinen Information. Es handelt sich dabei nicht um eine persönliche Beratung oder Empfehlung für Privatpersonen oder Unternehmen hinsichtlich 
eines Produkts oder einer Leistung. Die exakten Deckungsbedingungen entnehmen Sie bitte den Versicherungsunterlagen.
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