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Para tu facilidad y 
conveniencia tienes las 
siguientes alternativas 
para descargar tu 
factura electrónica

1 32 4
Servicios 
en Línea

Facturación Electrónica

Ingresa a www.chubb.com.co y 
selecciona Servicios en Línea   

 

Ingresa a Facturación 
electrónica

Digita el No. de referencia de 
la póliza (lo encuentras en la carátula 

de la póliza) y el NIT del Tomador 
(sin puntos y con dígito de verificación)

Descarga el PDF de la factura 
y el archivo XML

OPCIÓN 1  

OPCIÓN 3  

OPCIÓN 2

Para más información comunícate con tu Director Comercial.

$

*******

A través de nuestro portal www.chubb.com.co

A través de la plataforma del CEN Financiero de nuestro 
proveedor aliado de facturación electrónica.

A través de nuestra plataforma iChubb

Ingresando al enlace donde hoy descargas la póliza, también 
encontrarás la factura electrónica.

Es muy sencillo...

1 2 3
CEN Financiero Menú / Trazabilidad

Recibes 2 correos del dominio 
FacturaCTSColombia@cen.biz  

El primero con el 
Usuario creado en el

CEN Financiero

El segundo con las 
instrucciones para  crear 
la contraseña de acceso

Ingresa a
  https://cenf.cen.biz/site/

y digita tu usuario y 
contraseña

Y en la opción del Menú, 
“Trazabilidad - Comprobantes

Recibidos”, encuentras los 
detalles de la factura electrónica.
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